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Le présent rapport a été soumis pour relectuchacun pour ce qui le concerne, aux Administrations
en charge de la gestion administrative et budgétales différentes mesures du plan pluriannuel,
FAYAA |jdzQlF dzE LINRAY OA LI dzE LI NI SYylFANB& AYLIX AljdzSa
Le présent rapport a également été soumis pour relecture au Cabinet du Ministre du Développement
durable.

La partie dormation» du présent rapport se base essentiellement sur les données communiquées
dans le cadre du suivi du Plan Marshall 2.vert. Elle®gatkementété relues par les Administrations
concernées.



AVANTFPROPOS

/'S NI LILRNI O2yaidAaiddzS €S LINBYASNI NI LILRNI RS YAaSs
pluriannuel de la ¥° Alliance EmpleEnvironnement adoptépar le Gouvernement walloren

septembre 2011. Il fournit ainsi une image des réalisatagresun peu plus de deux ans de mise en
dzdz&.NB

Ce rapport répond a la demande formulée dans le plan pluriannuel de mettre en place un dispositif

RS &dzA A Sik! RQE M Dz SXi2yzy S SOt dz2 GA2y RS 1 YAaA3
aiderontles décideurs, de maniere dynamique, dans leurs décisions de conforter ou de réorienter des
LIAAGSa RQIFOGA2Yy OK2AaASa® 9y G2dzi SiGld RS Ol dza S:
at I ¥2Aa RQI aaduNsB Nidgétsire dudia dirdsi q&eide \féfifier ¥ lbonne mise en
dzdz&NBE RS& YSadzaNBa LINBS@dzS&a S RS 2dz3SNJ I dz YASdzE F
socieéconomiques (point VII du Plan pluriannuel).

CS NI LILRNI aQAyaONRG RIya 5(8% LING @S dzEdzR GGG @ Iddl delA &
ont été menés par ailleurs depuis septembre 2013 et sont publiés en paralléle a ce premier rapport

RS YaasS Sy -cdpmnfenSsdr led 3 dzflets suivantsévaluation des impacts soeio
économiques du plan pliriy y dzSt = S@I f dzr GA2y RSa AYLI Ola SyOdAiNP
du plan pluriannuel et évaluation du mode de gouvernance dé&ialliance EmpleEnvironnement.

/] A0fS adzNJ £ S adzZA@A>X OS LINBYASNI NI LILJAuWNIAN eEdnezNI A G ¢
vue cdtaillée mesure par mesurdl est basé, pour la plupart des mesures, sur les dernieres données
disponibles (variant de décembre 2013 a mars 2014). Pour garantir la qualité des informations
fournies dans ce rapport, la description dék lj dzS Y Sa dzNB LINBaSyidSS F Fl A
les principaux acteurs impliqués. Nous remercions sincérement tous ces partenaires tant publics que
LINAR @S & LI2dzNJ £ SdzNJ O2y G NROdziA2y t OS LINBYASNI NI LILR

Bonne lecture



1. GCONTEXTE ET STRUCTMRRAPPORT

1.1 Obijectifs de la lere AEE

La stratégie des Alliances Emgloy A NRY Yy SYSy i @AaS t FILANB RS QI
dzy S &2 dzNDS RQ2 LILR NI dzy A (| RO SYDOR P2 AlliripezGationnd 8 étéRS  ONB
FR2LJGSS Sy &aSLIISYONB Hnmmed / SYGNBS adzNJ £+ 02y aidn
performance énergétique wl parc immobilieiwallon, principalement dans le secteur résidentiel, en
mobilisant le scteur de la construction et tous les acteurs concernés.

Le secteur du logement représente une part importante de notre énergie consommeée. En effet, les
batiments générent, tant dans leur usage que lors de leur construction, leur entretien, leur
démolitons dzyS aSNRAS RQSTFFTSia (§hssidndd T préiddemantfd@ Sy A NI
ressources naturelles non renouvelables, production dendés; etc.) mais aussi sur les budgets

ménages (part de plus en plus importante consacrée aux dépenses énaegti

Améliorer la qualité du bati wallon dans une approche de développement durable permet de réduire

les consommations énergétiques des ménages (réduisant ainsi leurs factures et/ou améliorant leur
confort), de limiter la consommation de ressources melies non renouvelables, de réduire les
SYAaairzya RS I+l t SFFSG RS aASNNB SiG tSa RSOKS:
effet, les travaux de rénovation des logements font appel aux entreprises du secteur de la
construction qui, par ature, ne sont pas (ou peu) délocalisables.

[ QF YSEA2NI GA2Y RSa LISNF2NXIyOSa SYSNHSGAIldzSa R
comportements adaptés en matiére de ¢hales matériaux et techniquéd Qdzi A f A &l GA 2y S

des batiments, de gésn des déchets de construction, tant dans le chef des ménages que dans le
chef des entreprises et du secteur public prescripteur de travaux.

Enfin, les travaux de rénovation qui mobilisent les acteurs dans le cadre de cette premiére stratégie

RQ! f fEMpIgFOSTANRYYSYSy G az2zyid fQ200FaAz2y RQFIANI | d
défavorisées sur le plasocioprofessionnel en intégrant autant que possible les acteurs de

f QSO2y2YAS &a20AlfSo

1.2 Elaboration et structure du plan pluriannuel de I&9AEE

Pour concrétiser cette®f AEE, un plan pluriannuel a été élaboré. Il comprend une cinquantaine de
mesures qui répondent aux défis présentésdessus. Ces mesures sont déclinées autour de 3
objectifs spécifiques

e La stimulation de la demandeipée de rénovation / construction durable

e La stimulation de la demande publique de rénovation / construction durable

e [ & NBYTF2NDSYSyid RS tQ2FFNB S0 RSa OFLI OAGSA
de répondre de maniére adaptée amnforcement de la demande publique et privée.

/'S LIX Lty LI dNAFYyydzsSt | SisS SdiFrofiA RS YIFIYyASNB LI N
RS& LI NILSYyFANBa SO FAyaa f1 LXdza 3INI YRS Il NFydAS

Entre mai 2010 et novembre 20, six groupes de travail ont été mis en place sur les thématiques
suivantes

e Logement
e Financement/ Tiers investisseur

e Formation verte



e Cabhiers des charges
e Développementconomique
e Labellisation / cerfication

Ces groupes de travail ont rassemblé des acteurs publics et prives et ont été chargés de remettre des
avis et propositions sur 18”1 ébauche du plan pluriannuel. Les rapports finaux de ces groupes de
travail ont été préserds au Gouvernement wiah.

Le plan pluriannuel de 1a™1 Alliance EmpleEnvironnement a ensuite été approuvé efi®lecture

LI NJ £ S D2dz@SNYSYSyid gltft2y Sy | @NIsdl écanomique dtJdzA &
socialde la Wallonie Conseil wallon dé¢environnement pour le développemerturable Conseils

RQI RYAYAaUNr GA2Yy RSCrétit soid 2tQa Bandflu legenient MgsHadilleR dz
nombreusesde Wallonie Conseil wallon de KBnomie sociale Conseil supérieur des Villes,
Communes etProvincesde Wallonie) @1 yi RQs (NBE RSTFAYAGAGBSYSy(d I LILIN.
septembre 2011.

QX

Un contrat multisectoriel a été signé avec chaque partenaire du plan (41 contrats au total),

F2NXIEAAlFYd € QSy3dl3SYSyd Rdzquijlchniuléey & deldSdesaut®S | £ A & ¢
LI NI Sy ANBas LISNXY¥SGGSYd RQFGGSAYRNB tSa 202SOGAT
[§ RsSdGFAf RS OSGGS LKIFaAS RQSEFO02NIGA2Y Rdz LX LYy L
YA&S Sy dzuz@NBI t 1jdzSt ljdzSa &kEéhs fInkadogaieh effetJaiti S LIK |

fQ202S0 RQdzyS SOl fdzZ GA2Yy L) dza LIRAYyGdzS &dzNJ £ S Y2R

1.3 { G NYzOGdzNE RS OS NI IR NI RS YAasS Sy dzdz@NB Rdz LX

[ S LINBaSyid NI LILERZNI Sad OSy i NBsurégsdzNdah puriaviiuegl. 8 esS y  dzdz¢
structuré sur la base du tableau de suivi transmis semestriellement aux padsnais desomités
de suivi de la*I® Alliance EmpleEnvironnement.

Pour chaque mesure du plan, sont exposés

e les acteurs impliquédarda  f | Y A & &lan$ yh rotEdmEiNi@hinel, exécutif, consultatif
ou de gestion administrative ou budgétaire)
e fI RSAONRLIIAZ2Y RS fI YS&adz2NB YAAS Sy dzzdNB 6 d:
pluriannuel est systématiquement réalisé)
e lesd@& | LJIS& RS YAaSa Sy dzuzdNBF oSGl LJIS&A FNIX yOKASA &
e £Sa AYRAOIFNGSdZNE RS YAaS Sy dzdz&NB
e e budget de la mesur@outes sources de financement public confondues)
e la description des éventuels dispositifs préexistants ou paralléles, permettant de neettre
évidence la valeur ajoutée de la mesuredrite dans le plan pluriannugl
flI O2yF2NNAGS RS I YAaS Sy dzdzdNB LI NJ NI LILI2 NI
[ § LINBaSyd NILILERNI yQbF LI} a LRdN @g20FiA2y RQSJDI
pluriannuelLf O2y aidAidzS dzyS LINBYASNBE RS&EONRKUEebasy OSyli!
sur les informations récoltées auprés des partenaires administratifs et pri@&stapport a été
StF6o2NB RS YI'YAS§NB fI L) dzd NS 2 BB dzNSizy LI2 &A )
mangquement,imprécision, ou erreur. Si tel était le cas, veuillez nous excuser et nous faire part des
corrections ou ajouts ay apporter.
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SYNTHESE GLOBALE

21 £dz2S 3t 261 fS RS 1 YA&S Sy dzz&NBE RSa YSadzaNBa Rdz LI Iy LI dzZNAI| yydzSt

Chaque mesure inscrite dans le plan pluriannuel de'faAlliance EmpleEnvironnement a nécessité upiase de réflexiopour affiner le contenu de la
YSadNB Sikz2dz aSa Y2RIfAGS&E RS YAasS Sy 8u chukslda Boueligilés adeS y S NI f
administratifssod LJ234 S48 ONBRIOGA2Y RQFNN3GS&>X LI aaldaAazy RS YI NOKSa phakzad misea = NI (
Sy dz@@NB®NB 0S 2 NA Il dzQ S bu gbe le$ ehdnbeksSle drafide kivarglird d@mabr&nd dorgretement

letableaueR S &3 82 dza LINBaASY (S dzy$S OdzS It 2061 tS RS t1 YAiasS Sy dz@NB RSa RATTSNBY

2010 2011 2012 2013 2014

1 1 1 1 >
MESURE 1. - POURSUIVRE LE RENFORCEMENT DES NORMES EMERGETIOUES >
MESURE 2. - DEFIMIR LES ®BJECTIFS D'INTERGRATION DES SOURCES ER ET DE PEB DANS LES BATIMENTS >
MESURE 3. - ADAPTER LES MOYENS DE CONTROLE DES NORMES >
MESURE 4. - METTRE EN PLACE UM PARTEMARIAT PUBLIC-MENAGES [ECOPACK)
MESURE 5. - METTRE EN PLACE UN GUICHET UMIQUE )
MESURE 6. - ELABORER UN GUIDE DE SUIVI DE CHAMTIER POUR LES MENAGES
MESURE 7. - REFORMER LE SYSTEME DES PRIMES "ENERGIE-LOGEMENT"
MESURE 8. - SOUTENIR LES APPROCHES COLLECTIVES DE RENOVATION DURABLE PAR QUARTIERS
MESURE 5. - METTRE EN PLACE L'ECOPASS ET UN OUTIL DE CLASSIFICATION DES MATERIALX

MESURE 10. - ELABORER UN PROGRAMME DE SENSIBILISATION DU GRAND PUBLIC

MESURE11. - CREER PORTAIL ALLIAMCE "CONSTRUCTION DURABLE"

MESURE12, - ORGANISER UMEJOURMEE DU BATIMENT DURABLE

“ .
MESURE 13, - LAMCER UNE EXPERIENCE PILOTE RELATIVE AUX ECONOMIES D'ENERGIE f D'ELECTRICITE DES COMMERCARNTS /,\ J:’
——
. \\ . E - ,
MESURE 14, - PROMOUWOIR LES BOMMES PRATIOUES AU NIVEAU DES COMMERCES /5 /) _;' , ‘: S
- # d > d S

MESURE 15, - POURSUIVRELE PROGRAMMEAMURE > ) ) >




SYNTHESE GLOBALE

2010 2011 2012 2013 2014
1 1 1

-
——
L

IMESURE 16. ELABORER ET METTRE EM PLACE UNE LABELLISATICHN DU BATIMENT

MESURE17. EVALUER LES ACCORDS DE BRANCHE 1% GEMERATION

MESURE12., - METTRE EN PLACE UN LABEL ECOSYSTEMIOUE

MESURE 15, OFFRIR UNE GARANTIE AUX PME QUI INVESTISSENT DAMS LES ECOMNOMIES D'EMNERGIE

MESURE 20, LAMCER UN APPEL A PROJETS POUR LES REALISATION I OUWRAGES EXEMPLAIRES TERTIAIRES

MESURE 21. - ELABORER UM REFERENTIEL DE PERFORMANCE MON REGLEMENTAIRE

MESURE 22, - ELABORER UM CAHIER DES CHARGES TYPE POUR LE CHOIX DE L'AUTEUR DE PROJET

POURSUIVRE L'INTEGRATION DES CLAUSES SOCIALES ET ENVIROMMEMENTALES DAMS LES CAHIERS DES

MESURE 23, -
CHARGES DE COMSTRUCTION / REMOVATICHN DE BATIMENTS

IMESURE 24, IMETTRE EM PLACE UN FACILITATEUR CLAUSES SOCIALES

IMESURE 25A. - METTRE EN (EUVRE LEVOLET UREBA

MESURE 25B. - STIMULER LA RENOVATION EMERGETIQUE DES BATIMENTS ADMINISTRATIFS WALLONS

IMESURE 26. LUTTER CONTRE LETRAVAIL AU MOIR

MESURE 27. - METTRE EN (EUVRE UN VASTE PLAN DE RENOVATION DU PARC DE LOGEMENTS PUBLICS

MESURE 28, REALISER DES PROJETS PILOTES DANS LES LOGEMENTS PUBLICS

MESURE 25, ACCELERER LES PROCEDURES DE LOGEMENT

MESURE30. - DEVELOPPER DES CHALFFERIES COLLECTIVES DANS LE LOGEMENT PUBLIC

MESURE31. - METTRE EN PLACE UN FACILITATEUR THERMIQUE GRANDS SYSTEMES
MESURE32. - DEVELOPPER DES STRATEGIES O'INFORMATION ET DE PRODUCTION DE REFERENCES COMMUNES
MESURE 33 DEVELOPPER DES SYMERGIES ENTRE LES PARTENAIRES SOCIAUX ET LES OPERATEURS D'EDUCATION, DE

FORMATION ET D'INSERTICN

WESURE 344, - PROMOUWVOIR LES METIERS VERTS [PROMOTION DAMS LES CEFO)

WESURE 344, - PROMOUWVOIR LES METIERS VERTS [PROMOTION VIA LES VILLAGES DES METIERS)




SYNTHESE GLOBALE

2010 2011 2012 2013 2014

v

MESURE 34B. - DEVELOPPER UME OFFRE D'ORIENTATIOH (ESSAIS-METIERS) IFAPME

PREQUAL

MESURE 35, - ETABLIR DE BILANS DE COMPETENCES POUR LES DEMANDEURS D°EMPLOI

MESURE 35, - DEVELOPPER LA FORMATION DES DEMANDEURS I¥ EMPLOIS — FORMATICNS QUALIFIANTES

DEVELOPPER LA FORMATION DES DEMANDEURS OY EMPLOIS —FORMATIONS PRE-QUALIFIAMTES

w
=
.

MESURE 38, - DEVELOPPER LA FORMATION IMITIALE VIA LES CENTRES DE COMPETENCE

MESURE 23, - DEVELOPPER LA FORMATION INITIALE VIA LA FORMATION EN ALTERNAMNCE

MESURE A0, - DEVELOPPER LA FORMATION DES FORMATEURS ET DES ENSEIGNANTS

DEVELOPPER LA FORMATION DES TRAVAILLEURS

d
=

MESUREA42. - INFORMER LES EMTREPRISES V1A GREEMWAL

MESURE43. - PROMOUVOIR L'ESPRIT O*ENTREPRISE AU SEIN DES METIERS DE L' AEE

MESUREA4, - CREER DES EMPLOIS DIRECTS DANS LES ENTREPRISES DE LA CONSTRUCTION DURABLE

MESURE 45, - DEVELOPPER DES CHAUFFERIES COLLECTIVES DANS LE LOGEMENT PUBLIC

MESUREA6. - METTREEN PLACE UN LABEL QUALITE DES ENTREPRISES

MESUREA7. - LANCER UN APPEL A PROJETS ECO-MATERIAUX DE CONSTRUCTION

MESURE 48, - SOUTEMIR DES PROJETS DE REUTILISATION ET OE RECYCLAGE DE MATERIAUX DE COMSTRUCTION

MESURE4S. - CREER UNEMAISON DEL'HABITAT DURABLE

MESURES0. - CREER UNE CELLULE DE COORDIMATION




SYNTHESGLOBALE

2.2. Les acteurs du plan pluriannuel de I§%Alliance EmploiEnvironnement

Le plan pluriannuel a touché de nombreux acteurs publics et privés, wallons et belges. Le tatdesmous présente les acteurs impliqués dans la mise en

dzdzd NB

RS tQlEtAlyOS

a St 2fgnctibn el @édutle chndziafive é/ouly destidh BdmnStatde ou budgétaire

Certains acteurs ont pu exercer plusieurs réles. Dans une optique de lisibilité, un seul rdéle (le principal) a été atidlqué acteur, par mesure du plan.

MESURE 1

MESURE 2

MESURE 3
IMESURE 4
IMESURE 5
IMESURE &
MESURE 7

IMESURE 8

MESURE 9
MESURE 10
MESURE 11
MESURE 12

MESURE 13

MESURE 14
MESURE 15
MESURE 16
MESURE 17
MESURE 18

MESURE 19

MESURE 20

MESURE 21

MESURE 22

Poursuivre le renforcement des normes énergétiques

Définir les ohjectifs d'intégration des sources ER et de PEB dans les
batiments

Adapter les moyens de contrdle des normes

Mettre en place un partenariat public-menages (Ecopack)
Mettre en place un guichet unique

Elaborer un guide de suivi de chantier pour les ménages
Réformer le systéme des primes "energie-logement”
Soutenir les approches collectives de rénovation durable par
quartiers

Mettre en place I'Ecopass et un outil de classification des
Elabaorer un programme de sensibilisation du grand public
Créer un portail Alliance "construction durahble”
Organiser une journée du batiment durable

Lancer une expérience pilote relative aux économies d'énergie /
d'électricite des commercants

Promouvaoir les bonnes pratiques au niveau des commerces
Poursuivre le programme AMURE

Elaborer et mettre en place une labellisation du batiment
Evaluer les accords de branche lhgénération

Mettre en place un label écosystémique

Offrir une garantie aux PME qui investissent dans les économigs
d'énergie

Lancer un appel a projets pour les réalisation d'ocuvrages
exemplaires tertiaires

Elaborer un référentiel de performance non réglementaire

Elabarer un cahier des charges type pour le choix de 'auteur de
projet

Ministres

Fédération

Acteurs 5 Autres

Acteurs ) : Acteurs du . .
bli publics  d'entrepris acteurs du . Pales /  Centres de Partenaire Organes Autres

ublics secteur _ . _
i extra- es du secteur . Clusters formation ssociaux consultatifs  acteurs
wallons . . associatif

régionaus  Secteur privé

privé
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Fédération

Acteurs Acteurs = AUErEs Acteurs du

. _ publics d'entrepris acteurs du Pgles /  Centres de Partenaire Organes Autres
Ministres  publics secteur 3 . _

extra- es du secteur L Clusters formation ssociaux consultatifs acteurs

wallons . . associatif

régionaux  secteur prive
privé

MESURE24 Mettre en place un facilitateur clauses sociales _

MESURE 25A Mettre en ceuvre un volet UREBA

Stimuler la rénovation énergétique des batiments

MESURE 258 o -
administratifs wallons
MESURE 26 Lutter contre le travail au nair

Mettre en ceuvre un vaste plan de rénovation du parc de

MESURE 27 N
logements publics

MESURE22 Reéaliser des projets pilotes dans les logements publics
MESURE23 Accelérer les procedures de logements publics
MESURE30 Developper des chaufferies collectives dans le logement public

MESURE21 Mettre en place un facilitateur thermigue grands systémes
Developper des stratégies d'information et de production de
références communes

Developper des synergies entre |es partenaires sociaux et les
ocpérateurs d'éducation, de formation et d'insertion

MESURE32

MESURE 23

MESURE 34A Promouvoir les metiers verts
MESURE24B Développer une offre d'orientation [essais-metiers)

MESURE3S Etablir des bilans de compétences pour les demandeurs _

MESUREZE Developper la formation qualifiante des demandeurs
MEesure27 Developper la formation préqualifiante des demandeurs
MESURE33 Developper la formation initiale via les centres de compétence
MESURE2S Developper la formation initiale via la formation en alternance
MESURE40 Deévelopper la formation des formateurs et des enseignants
MESURE41 Developper la formation des travailleurs

MESUREA2 Informer les entreprises via Greenwal

MESUREA2  Promouvoir 'esprit d’entreprise au sein des meétiers de I'AEE

Creer des emplois directs dans les entreprises de la
construction durable
MESURE4S Accompagner les clubs d'entrepreneurs de la construction

MESURE 44

MESURE4E Mettre en place un label qualité des entreprises
MESUREA7 Lancer un appel & projets éco-matériaux de construction

Soutenir des projets de réutilisation et de recyclage de

MESURE 48 o A
matériaux de construction

MESURE4S Créer une maison de 'habitat durable

MESURES0 Créer une Cellule de coordination

10
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2.3. Les instruments de [a*F Alliance EmploEnvironnement

La £ Alliance EmploiEnvironnement vise tant & stimuler la demande privée et publique en matiére

RS 02yaiNHz0iGA2Y k NBY2@lGA2Y Rdz2N} o6f ST 1jdzQt NBY T
de la construction a répondre a cette demande accrue desagés et du secteur public.

t 2dzNJ F GGSAYRNBE OSa RSdzE 2028S0GATasx dzyS aSNRAS RQ7
de mesures du plan pluriannuel.

Ces instruments peuvent étre regroupés de la maniére suivante

Nombre de Stimuler la :
" Stimuler la Renforcer
Type d'instruments mesures du plan  demande ; ;
. " demande publiqu¢  [l'offre

pluriannuel privée
Ouitils / action de sensibilisation 19 X X X
Soutien financier 15 X X X
Formation 12 X
Accompagnement 10 X X X
Normes 5 X X
Création de structures 4 X X
Labels 3 X X) X
Mise en réseau 1 X

[ QA Yy & NHzY S gdiest laSengibilisi#tion disi detbuks tant privés que publics. Les actions de
aSyaroAftAraridAirzy az2yid RSaAGAYySSa RQdzyS LI NI L O2y
logement/ batiment en matiére énergétique, mais aussi de guider les ménagtseprises privées

ou structures publiques dans les choix a poser en matiére de construction durable.

Les actions de sensibilisation du secteur de la construction visent a orienter les professionnels et
futurs professionnels vers des techniques / matéxiplus durables.

Les mesures qui utilisent cet instrument sont les suivantes

11
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Mesures de sensibilisation 19

Stimuler la demande privé 2 MESURE 6  Elaborer un guide de suivi de chantier pour les ménages

Stimuler la demande priveé MESURE 8  Soutenir les approches collectives de rénovation durable par quartit
Renforcer I'offre MESURE 9  Mettre en place I'Ecopass et un outil de classification des matériaux

Stimuler la demande privé 2 MESURE 10 Elaborer un programme de sensibilisation du grand public
Renforcer |'offre MESURE 11  Créer un portail Alliance "construction durable"

Stimuler la demande privé 3 MESURE 12 Organiser une journée du batiment durable

Lancer une expérience pilote relative aux économies d'énergie /
d'électricite des commerciants

Stimuler la demande privé 2 MESURE 14 Promouvoir les bonnes pratiques au niveau des commerces

Stimuler la demande privé 2  MESURE 13

imuler | man ez . . .
Stimuler la demande MESURE 21  Elaborer un référentiel de performance non réglementaire

publique
St'muLeurbll?qiimande MESURE 22 Elaborer un cahier des charges type pour le choix de I'auteur de pro
Stimuler la demande MESURE 23 Poursuivre l'intégration des clauses sociales et environnementales
publique les cahiers des charges de construction / rénovation de batiments

Stimuler la demande - .
MESURE 24 Mettre en place un facilitateur clauses sociales

publique
Stimuler Ia} demande MESURE 29 Accélérer les procédures de logements publics
publique
StlmuIF)elth)IIaixq(liJeemande MESURE 31 Metire en place un facilitateur thermique grands systemes
Renforcer I'offre MESURE 42  Informer les entreprises via Greenwal
Renforcer I'offre MESURE43 t NRY2dz@2A NJ f QSALINR i RQSy i NSLINRA &
Renforcer I'offre MESURE 47 Lancer un appel a projets éco-matériaux de construction
Renforcer l'offre MESURE 48 Soutenir Qes projets de réutilisation et de recyclage de matériaux de
construction
Renforcer I'offre MESURE 49  Créer une maison de I'habitat durable

Le soutien financier est également un instrument trés utilisé dans le plan pluriannuel, en particulier
pour permettre aux ménages et aux entreprises du secteur privé de financer leurs travaux, mais aussi
pour améliorer la qualité des logements publics et datiments administratifs publics. Un soutien
financier est également octroyé au secteur de la construction, en particulier pour la formation des
travailleurs, le recrutement de travailleurs et le développement de matériaux ou de techniques de
constructdbn innovantes et durables. .

Les mesures qui utilisent cet instrument sont les suivantes

12



Mesures de soutien financier

Stimuler la demande priveé 2
Stimuler la demande priveé 2
Stimuler la demande privé 2
Stimuler la demande privé 2

Stimuler la demande privé 2
Stimuler la demande privé 3

Stimuler la demande
publique
Stimuler la demande
publique
Stimuler la demande
publique
Stimuler la demande
publique
Stimuler la demande
publique
Stimuler la demande
publique
Renforcer I'offre

Renforcer I'offre

Renforcer |'offre

[ QAy a i NHzySy i
a2dziSYANJ £ S

MESURE 4
MESURE 5
MESURE 7
MESURE 15
MESURE 17

MESURE 19
MESURE 20
MESURE 25 A
MESURE 25B
MESURE 27
MESURE 28

MESURE 30
MESURE 41
MESURE 44

MESURE 47

RS

aSOUSdINE Sy 2NASyidlt yid

SYNTHESE GLOBALE
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Mettre en place un partenariat public-menages (Ecopack)

Mettre en place un guichet unique

Réformer le systeme des primes "energie-logement”

Poursuivre le programme AMURE

Evaluer les accords de brancI‘Féegénération

Offrir une garantie aux PME qui investissent dans les économies
d'énergie

Lancer un appel a projets pour les réalisation d'ouvrages exemplai
tertiaires

aSGGNS Sy dzdzoNS dzy @2f S ! wo. !
Stimuler la rénovation énergétique des batiments administratifs wall

aSiGNS Sy dzdz@NB dzy @O aas
publics

L Iy R

Réaliser des projets pilotes dans les logements publics

Développer des chaufferies collectives dans le logement public
Développer la formation des travailleurs
Créer des emplois directs dans les entreprises de la construction dt

Lancer un appel a projets éco-matériaux de construction

F2NX¥FGA2Yy Sad S3FfSYSyli
f Sa

en alternance, étudiants, travailleurs et formateurs vers piegiques de construction durable.

Les mesures qui utilisent le levier de la formation sont les suivantes

Mesures de formation

Renforcer |'offre

Renforcer I'offre

Renforcer |'offre
Renforcer |'offre
Renforcer |'offre
Renforcer |'offre
Renforcer |'offre
Renforcer |'offre
Renforcer |'offre
Renforcer |'offre
Renforcer |'offre

Renforcer I'offre

[ QF O02Y LI 3y SYSyi

dimension «ocialen ® 9y SFTFFSG =

12

Développer des stratégies d'information et de production de référenc

0 NB &
02YLISGSyOS

LI

MESURE 32 COMMUNES
NESUREZs | DEHOPDr o e e e e soclaue et e
MESURE 34A Promouvoir les metiers verts
MESURE 34 B Développer une offre d'orientation (essais-métiers)
MESURE35 9l 6f AN RSa o6Aflya RS 02YLISiSycC
MESURE36 5S@Sf 2LILISNI £ F2NNIGA2Yy ljdzt £ A FA
MESURE37 5S@Sf 2LJJISNI £ F2NNI GA2Y LINBSI dz f
MESURE 38 Développer la formation initiale via les centres de compétence
MESURE 39 Développer la formation initiale via la formation en alternance
MESURE 40 Développer la formation des formateurs et des enseignants
MESURE 41 Développer la formation des travailleurs
MESURE 42 Informer les entreprises via Greenwal
Sal dzy StSYSyid SaasSyiairasSt Rdz LI |
fSa YSyl3dSa t NB@ZSydz LINBOI
important dans leurs démarches. Une série de mesurds dLJ 'y LINB@2ASyd R2yO
L2 dzNJ I+ NF YyOGANI Fdzikyd 1[jdzS Ll2aairotsS f Ql

Ay adNuzySyi

13
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Dans le secteur public, des référents sociaux ont été recrutés pour accompagner les locataires des
logements publics.

[ Sa YSadaNBa RQIFOO2YLI IySYSyid aQlRNBaaSyd s3lfSy:
les soutenir dans des démarches de rénovation moins courantes (éclairage des commerces, solaire
thermique) ou pour les aider a répondre aux clauses sociasirées dans les marchés publics.

Les mesures du plan pluriannuel qui recourent cet instrument sont les suivantes

Mesures d'accompagnement 10

Stimuler la demande privé 2 MESURE 4  Mettre en place un partenariat public-menages (Ecopack)
Stimuler la demande privé 2 MESURE 5  Mettre en place un guichet unique

Stimuler la demande privé 2  MESURE 8  Soutenir les approches collectives de rénovation durable par quartit

Stimuler la demande privé 2 MESURE 10 Elaborer un programme de sensibilisation du grand public

Lancer une expérience pilote relative aux économies d'énergie /
d'électricite des commerciants

Stimuler la demande Lancer un appel a projets pour les réalisation d'ouvrages exemplai

. MESURE 20 .
publique tertiaires

Stimuler la demande privé 2  MESURE 13

Stimulerla d d - .
tmuterfa demande MESURE 24 Mettre en place un facilitateur clauses sociales

publique
Stimulerla.l demande MESURE 27 a Su UNXS Sy dzdzdNX dzy Gl auasS LI Iy R
publique publics
St'mu:)eurbll?qiimande MESURE 31  Mettre en place un facilitateur thermique grands systémes
Renforcer l'offre MESURE 48 Soutenir Qes projets de réutilisation et de recyclage de matériaux de
construction
[ §a y2N¥Sas fI ONBlIGA2Y RS &aGNHOGdNBas t8a t16
instruments essentiels, méme simoird dzNJ YYSyY U dzi0Af A a $ a RIya tS LXIY

STFSG fSa y2N¥Sas aQl LIWX AljdzZyd + (G2dzas LISNXYSGGSy
Sy dzdzONBd [ S& adGNHzOGdzZNBE&E ONBSSa O6DNBSysglh s €I
Développement durable du SPW et les 66 points de contaghergie/logement> dans les
communes) visent a soutenir a plus long terme toutes les initiatives en matiére de construction /

rénovation durable. La création de labels permettra de mettre en §0ideS ¢ | ljdz2t £t AGS RQd:
2dz RQdzy S Sy NBLINRaS® 9yFAys tF Yias Sy NBasShdz R
RS tQIftAlyOS YiEAa tF Ryl YMiiard EmjloBRidniemedt £ § Ol

montre que cette mise enrésea@ o/ & G A (1 dzS dzy LINAYOALIS YsYS RQlIOGAz2y
Les mesures qui mettent en place des instruments normatifs sont les suivantes

Mesures normatives 5
Stimuler la demande privé 2 MESURE 1  Poursuivre le renforcement des normes énergétiques

Définir les objectifs d'intégration des sources ER et de PEB dans les
batiments

Stimuler la demande privé 2 MESURE 3  Adapter les moyens de controle des normes

Stimuler la demande prive 2 MESURE 2

Stimuler la demande privé 2 MESURE 7  Réformer le systéme des primes "energie-logement"

Stimuler la demande

sulsliige MESURE 26 Lutter contre le travail au noir

Les mesures qui créent des structures sont les suivantes

14



Stimuler la demande privé 2 MESURE 5

Renforcer I'offre MESURE 42
Renforcer I'offre MESURE 49
Renforcer I'offre MESURE 50

Les mesuredestinées a créer des labels sont les suivantes

Mettre en place un guichet unique

Informer les entreprises via Greenwal

Créer une Cellule de coordination

Créer une maison de I'habitat durable

SYNTHESE GLOBALE

Stimuler la demande privé 2  MESURE 16
Stimuler la demande privé 2  MESURE 18
Renforcer |'offre MESURE 46

OYTFAYS I YSadaNB

Elaborer et mettre en place une labellisation du batiment

Mettre en place un label écosystémique

Mettre en place un label qualité des entreprises

l dzA @A as

f

YrAas

Sy

NEa Sl dz RQl C

Renforcer I'offre MESURE 45 Accompagner les clubs d'entrepreneurs de la construction durable

15



2.4. Les bénéficiaires de 1&™% Alliance EmploEnvironnement

Les indicateurs €k S a & 2 dza
RQAYy&aidNHzyYSyid RS

LINBaSyaSyi
L2 A G Al dzS

f Sa
Lddzo £ Alj dzS dziAf AaSo

SYNTHESE GLOBALE

OSYSTAOAI ANBA

Ces indicateurs sont mesurés sur base des réalisations effectives du plan pluriandaettiem de
la disponibilité des données.

Indicateurs transversaux

Nombre de bénéficiaires de mesures d'accompagnement
Nombre de bénéficiaires d'actions / outils de sensibilisation
Nombre de bénéficiaires d'aides financieres

Nombre de structures créées

Nombre de travailleurs mis a I'emploi par des aides directes
Nombre de bénéficiaires d'actions de formation

Nombre d'heures de formation dispensées

Nombre d'entreprises labellisées

Nombre d'entreprises mises en réseau

Le détail de chaque indicateur figuredgssous

Nombre de bénéficiaires de mesures d'accompagnemen

MESURE 5

MESURE 4

MESURE 8

MESURE 10

MESURE 13

MESURE 20

MESURE 24

MESURE 27

MESURE 31

MESURE 48

Mettre en place un guichet unique

Mettre en place un partenariat public-menages (Ecop.ick)

Soutenir les approches collectives de rénovation dur:
par quartiers

Elaborer un programme de sensibilisation du grand
public

Lancer une expérience pilote relative aux économies
d'énergie / d'électricite des commerciants

Lancer un appel a projets pour les réalisation
d'ouvrages exemplaires tertiaires

Mettre en place un facilitateur clauses sociales
aSGGNS Sy dzdzdNS dzy @I aas
logements publics

Mettre en place un facilitateur thermique grands
systemes

Soutenir des projets de réutilisation et de recyclage d
matériaux de construction

266
27.046
231.169
69
84
47.696
2.000.126
7
71

266

nd

nd

63

116

44

23

nd

17

16



Nombre de bénéficiaires d'actions / outils de sensibilisatio

MESURE 6

MESURE 8

MESURE 9

MESURE 10

MESURE 11
MESURE 12

MESURE 13

MESURE 14

MESURE 21

MESURE 22

MESURE 23

MESURE 24

MESURE 29

MESURE 31

MESURE 42

MESURE 43

MESURE 47

MESURE 48

MESURE 49

Elaborer un guide de suivi de chantier pour les ména jes

Soutenir les approches collectives de rénovation dur:
par quartiers

Mettre en place I'Ecopass et un outil de classificatior
des matériaux

Elaborer un programme de sensibilisation du grand
public

Créer un portail Alliance "construction durable"
Organiser une journée du batiment durable

Lancer une expérience pilote relative aux économies
d'énergie / d'électricite des commerciants

Promouvoir les bonnes pratiques au niveau des
commerces

Elaborer un référentiel de performance non
réglementaire

Elaborer un cahier des charges type pour le choix de
I'auteur de projet

Poursuivre l'intégration des clauses sociales et
environnementales dans les cahiers des charges de
construction / rénovation de batiments

Mettre en place un facilitateur clauses sociales
Accélérer les procédures de logements publics

Mettre en place un facilitateur thermique grands
systemes
Informer les entreprises via Greenwal

t NEY2dzd2 A NJ £ QS & LINR
f Q1 99

RQSy

Lancer un appel a projets éco-matériaux de construciion

Soutenir des projets de réutilisation et de recyclage d
matériaux de construction

Créer une maison de I'habitat durable

SYNTHESE GLOBALE

27.046

13.500

2.585

3.426

1.827

250

444

580

70
93
550

2.782

380

83

476

17
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Nombre de bénéficiaires d'aides financieres 231.169
MESURE 4  Mettre en place un partenariat public-menages (Ecop ick) 7.170
MESURE 5  Mettre en place un guichet unique 46
MESURE 7  Réformer le systéme des primes "energie-logement" 216.786
MESURE 15 Poursuivre le programme AMURE 709
MESURE 17  Evaluer les accords de brancH& génération 177
MESURE 19 forlr uqe galr?ntle_aux PME qui investissent dans les 0

économies d'énergie
MESURE 20 Lfemcer un appel a prOJets pogr les réalisation 23
d'ouvrages exemplaires tertiaires
MESURE25A a SGGNX Sy dzdz@NXS dzy @2f SG ! w9 . 1.655
MESURE 25B St mylgr la .renovatlon énergétique des batiments 0
administratifs wallons
MESURE 27 2 SUuNS S)f dZzdz NS dzy DI ausS 475
logements publics
MESURE 28 Reéaliser des projets pilotes dans les logements publics 0
MESURE 30 Devglopper des chaufferies collectives dans le logemr 9
public
MESURE 41 Développer la formation des travailleurs 4.004
MESURE 44 Créer des. emplois directs dans les entreprises de la 32
construction durable
MESURE 47 Lancer un appel a projets éco-matériaux de construction 83
Nombre de structures créées 69
MESURE 42 Informer les entreprises via Greenwal 1
MESURE 49 Créer une maison de I'habitat durable 1
MESURE 50 Créer une Cellule de coordination 1
MESURE 5  Mettre en place un guichet unique 66
Nombre de travailleurs mis a I'emploi par des aides direct 84
Secteur non marchand 58
Secteur marchand 26

18



Nombre de bénéficiaires d'actions de formation

MESURE 32

MESURE 33

MESURE 34A

MESURE 34 B

MESURE 35

MESURE 36

MESURE 37

MESURE 38

MESURE 39

MESURE 40

MESURE 41
MESURE 42

Développer des stratégies d'information et de product
de références communes

Développer des synergies entre les partenaires socia
et les opérateurs d'éducation, de formation et d'inserti

Promouvoir les metiers verts
Développer une offre d'orientation (essais-métiers)

Etablir des bilans de compétences pour les demande
RQSYLJX 2A

Développer la formation qualifiante des demandeurs
RQSYLX 24 a

Développer la formation préqualifiante des demandet
RQSYLJX 24 a

Développer la formation initiale via les centres de
compétence

Développer la formation initiale via la formation en
alternance

Développer la formation des formateurs et des
enseignants

Développer la formation des travailleurs

Informer les entreprises via Greenwal

Nombre d'heures de formation dispensées

MESURE 36

MESURE 37

MESURE 38

MESURE 39

MESURE 41

Développer la formation qualifiante des demandeurs
RQSYLJX 24 &

Développer la formation préqualifiante des demandet
RQSYLX 24 a

Développer la formation initiale via les centres de
compétence

Développer la formation initiale via la formation en
alternance

Développer la formation des travailleurs

Nombre d'heures de formation dispensées

MESURE 36

MESURE 38

MESURE 39

MESURE 41

Développer la formation qualifiante des demandeurs
RQSYLX 24 a

Développer la formation initiale via les centres de
compétences

Développer la formation initiale via la formation en
alternance

Développer la formation des travailleurs

SYNTHESE GLOBALE

47.696

sans objet

sans objet

7.636
2.128

4.010

4.676

1.108
24.268
nd

376

3.494

2.000.126
1.335.898
77.022
343.155

86.035

158.016

1.923.104

1.335.898

343.155

86.035

158.016
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MESURE 16 Elaborer et metire en place une labellisation du batin ent 0

MESURE 18 Mettre en place un label écosystémique
MESURE 46 Mettre en place un label qualité des entreprises 7

Accompagner les clubs d'entrepreneurs de la 7

MESURE 45 .
construction durable
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2.5. Le budget de la®® Alliance EmploEnvironnement

Le budgede la £°! £ t Al YOS |

dzdz@NB @ [ Sdedsdud repehdlies Oudgets initiaux et actualisés des différentes mesures de

Tl AL

fQIEEAlIYyOSD

A noter que les budgets actualisés tiennent égaanhtompte de crédits fonctionnels dans certaines

mesures.

MESURE 1

MESURE 2

MESURE 3

MESURE 4

MESURE 5

MESURE 6

MESURE 7

MESURE 8

MESURE 9

MESURE 10

MESURE 11
MESURE 12

MESURE 13

MESURE 14

MESURE 15

MESURE 16

MESURE 17

MESURE 18

MESURE 19

MESURE 20

MESURE 21

MESURE 22

MESURES

POURSUIVRE LE RENFORCEMENTOHRE S
ENERGETIQUES

DEFINIR LES OBJECTIFS D'INTERGRATION DES
ER ET DE PEB DANS LES BATIMENTS

ADAPTER LES MOYENS DE CONTROLE DES NORMES

METTRE EN PLACE UN PARTENARIAT PUBLIC-M
(ECOPACK)

METTRE EN PLACE UN GUICHET UNIQUE

ELABORER UN GUIDE DE SUIVI DE CHANTIER F
MENAGES

REFORMER LE SYSTEME DES PRIMES "ENERGI
LOGEMENT"

SOUTENIR LES APPROCHES COLLECTIVES DE
RENOVATION DURABLE PAR QUARTIERS
METTRE EN PLACE L'ECOPASS ET UN OUTIL DE
CLASSIFICATION DES MATERIAUX

ELABORER UN PROGRAMME DE SENSIBILISATI
GRAND PUBLIC

CREER PORTAIL ALLIANCE "CONSTRUCTION DU RABLE"
ORGANISER UNE JOURNEE DU BATIMENT DUR.ABLE

LANCER UNE EXPERIENCE PILOTE RELATIVE Al
ECONOMIES D'ENERGIE / D'ELECTRICITE DES
COMMERCIANTS

PROMOUVOIR LES BONNES PRATIQUES AU NIV
COMMERCES

POURSUIVRE LE PROGRAMME AMURE

ELABORER ET METTRE EN PLACE UNE LABELLI!
DU BATIMENT

EVALUER LEACCORDS DE BRANCHBENERATION

METTRE EN PLACEUABEL ECOSYSTEMIQUE

OFFRIR UNE GARANTIE AUX PME QUI INVESTIS
DANS LES ECONOMIES D'ENERGIE

LANCER UN APPEL A PROJETS POUR LES REAL
D'OUVRAGES EXEMPLAIRES TERTIAIRES
ELABORER UN REFERENTIEL DE PERFORMANC
REGLEMENTAIRE

ELABORER UN CAHIER DES CHARGES TYPE PC
CHOIX DE L'AUTEUR DE PROJET

f Qzo2Si

BUDGET
LbeL! |

0

225.00C

92.00C
200.000.000
1.605.37¢«

35.00C
318.400.000)

500.00C

400.00C

250.00(

200.00¢
150.00¢

1.250.00C

50.00C

Crédits
fonctionnels

1.500.00(C

Crédits
fonctionnels
4.000.00(

25.000.00(
4.900.00C
90.00C

30.00C

RQdzy S

SYNTHESE GLOBALE

BUDGET

'detan ' [ L

260.191

225.00C
198.591
230.000.00(
1.444 .83

77.16C

356.332.00(

510.00C

150.00C

450.00C
45.00C
150.00C¢

1.350.00¢(

64.40C

Crédits
fonctionnels

1.500.00¢(

Crédits
fonctionnels
4.000.00(

25.000.00(

6.942.911

90.00C

30.00C
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MESURE 23

MESURE 24

MESURE 25 A

MESURE 25B

MESURE 26

MESURE 27

MESURE 28

MESURE 29

MESURE 30

MESURE 31

MESURE 32

MESURE 33

MESURE 34A

MESURE 34 B

MESURE 35

MESURE 36

MESURE 37

MESURE 38

MESURE 39

MESURE 40

MESURE 41
MESURE 42

MESURE 43

MESURE 44

MESURE 45

MESURE 46

MESURES

POURSUIVRE L'INTEGRATION DES CLAUSES S(
ENVIRONNEMENTALES DANS LES CAHIERS DE!
CHARGES DE CONSTRUCTION / RENOVATION C
BATIMENTS

BUDGET

LbeL! [

2.500.00C

METTRE EN PLACE UN FACILITATEUR CLAUSES SOCIALES

a9¢¢w9 9b +th[ 9¢

STIMULER LA RENOVATEDIERGETIQUE DES
BATIMENTS ADMINISTRATIFS WALLONS

LUTTER CONTRE LE TRAVAIL AU NOIR

a9¢¢w9 9b s,; w9 | b
DU PARC DE LOGEMENTS PUBLICS

REALISER DES PROJETS PILOTES DANS LES LC
PUBLICS

ACCELERER LES PROCEDURES DE LOGEMENT

DEVELOPPER DES CHAUFFERIES COLLECTIVES
LOGEMENT PUBLIC

METTRE EN PLACE UN FACILITATEUR THERMIQ
GRANDS SYSTEMES

DEVELOPPER DES STRATEGIES D'INFORMATIC
PRODUCTION DE REFERENCES COMMUNES

DEVELOPPER DES SYNERGIES ENTRE LES PAFR
SOCIAUX ET LES OPERATEURS D'EDUCATION, I
FORMATION ET D'INSERTION

PROMOUVOIR LES METIERS VERTS

DEVELOPPER UNE OFFRE D'ORIENTATION (ES¢
METIERS)

ETABLIR DE BILANS DE COMPETENCES POUR L
59a!b59) w{ 5Q9at[ hL
DEVELOPPER LA FORMATION DES DEMANDEUF
5Q9at[hL{ ¢ Chwal!l¢Lhb{ Vv
DEVELOPPER LA FORMATION DES DEMANDEUF
5Q9at[hL{ ¢ Chwal!l ¢Lhb{ t
DEVELOPPER LA FORMATION INITIALE VIA LES
DE COMPETENCE

DEVELOPPER LA FORMATION INITIALE VIA LA
FORMATION EN ALTERNANCE

DEVELOPPER LA FORMATION DES FORMATEUR
ENSEIGNANTS

DEVELOPPER LA FORMATION DES TRAVAILLEU RS
INFORMER LES ENTREPRISES VIA GREENWAL
twhah] £thLw [ Q9{twL¢ 5Q9b
a; ¢LOw{ 59 [ Q! 99

CREER DES EMPLOIS DIRECTS DANS LES ENTF
DE LA CONSTRUCTION DURABLE
1 002 YL 3y SNI f S&
construction durable

s} £tw9 [ 9

+1{¢9

Of dz6 & R

METTRE EN PLACE UN LABEL QUALITE DES ENT REPRISI?I_S5

200.00C

W $95.000.000!

25.000.000
0

325.000.000)

89.000.000!
6.000.00(

5.000.00C

400.00C

1.035.00C

1.200.00C

956.25(

3.024.750

440.00C

24.586.25()

8.800.00C

3.821.53¢

7.993.500

110.00C

2.720.00C
2.800.00C

400.00C

2.408.06:

200.00C

.500.00C

SYNTHESE GLOBALE

BUDGET
foeton ' [ L

2.500.00(¢

229.00C
110.000.00¢
10.000.00¢(
0

400.000.00(

14.000.00¢(
13.800.00¢(

5.000.00(¢

413.00C

334.567

822.074

1.395.961

643.00C

25.800.79¢

3.663.60¢

3.202.00(¢

8.404.00(

110.00C

2.326.00(
2.800.00(¢

400.00C

2.408.06:

260.00C

1.500.00(
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MESURE 47

MESURE 48

MESURE 49
MESURE 50

LANCER UN APPEL A PROJETS ECO-MATERIAU
CONSTRUCTION

SOUTENIR DES PROJETS DE REUTILISATION E
RECYCLAGE DE MATERIAUX DE CONSTRUCTIO|
CREER UNE MAISON DE L'HABITAT DURABLE

CREER UNE CELLULE DE COORDINATION
TOTAI

SYNTHESE GLOBALE

3.000.00C 3.200.00(
100.00¢ 100.00¢
1.500.00( 2.470.00(
320.00C 820.00C

1.173.692.72 1 1.245.422.15.

A noter que les budgets formation et primes ont été actualisés sur la base suivsorteme des
Yy2ayidlryida Sy3ar3asa Si 2NR2yylFy0Sa SyiNB Hnawmn
R Q 2 NR&yiefts 2014.
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SYNTHESE GLOBALE

2.6. Les entreprises du_secteur de la construction touchées par 1&°¢ Alliance Emploi
Environnement

[ QI EE AL WYDANBWYBNSY G GAasS t FTIANBE RS f QSYGANRYYySYSy
ONBI A2y REGAMIERmplEEDVirdnhemant axée sur la construction / rénovation durable a pour
FYOAGAZ2Y RS FLI@2NR&ASNI €S YIAYGdASy SiG t1 ONBIGAZY RQSY
Lf yQSYydGNB LI a RIya £S5 OF RNRonshfiquedeSettn I lAliamdelil cdR@estd | f dzS NJ
toutefois ici de présenter les données déja disponibles sur les entreprises du secteur de la construction
effectivement touchées par une ou plusieurs mesures du plan pluriannuel.

CAY HnmoI S y2YONSIRRREI NS LINRY A NRRIAZY (2dz0KSSa &aQ
le tableau suivarit;

Nombre d'entreprises du secteur de la CONSTRUCTION 14.490
MESURE 4 Mettre en place un partenariat public-menages (Ecopack) 1.851
MESURE 7 Réformer le systéme des primes “"energie-logement" 9.860
MESURE 27 & Su UNS Sy dzdzgNXS dzy @Dl auasS LI |y 51
publics
MESURE 41 Développer la formation des travailleurs 2.939
MESURE 44 Créer des emplois directs dans les entreprises de la construction 32
durable
MESURE 45 Accompagner les clubs d'entrepreneurs de la construction durable 71
MESURE 46 Mettre en place un label qualité des entreprises 7
MESURE 47 Lancer un appel a projets éco-matériaux de construction 59
Doublons connu -380
[ S& R2yySSa NBflFiA@dSa t 0O0Sa YSadaNBa az2yd LI NOSffl ANB3
ARSY(UATASSAa Sl RQIFdzGNB LI NI LI NOS 1jdzS fF+ YAasS Sy dzdzaN
Lt Fldzi YSGGNB Sy SOARSYOS S Tl Al lef antegrges rédinidlesS RS R

NI} @I dzE RIy&a S Ol BaNdentRelempldreslrdisidehtield chezIe@cBréniegantd ayant

décidé de changer leur systenieQSOf F AN} 3Ss NBFfAalyld fSa |dzRAGA RIya
entreprises qui sont intervenues sur les chantigesréutilisation et de recyclage de matériaux de construction
OYFAYI dzyS aSNAS RS YSadza2NBa RS dds@ntreprised do G&teuF N2 vy (i LIN.
construction : le programme PIVERT 2 de rénovation des logements publics, le programme UREBA
SEOQOSLIiA2yyStx tF YAaS Sy LXIFOS RS OKI dzF FSNoasnent 02t £ SO
exemplairegertiaires», etc.

[ S Yy2YONBE RQSYUNBLINA&aSAa (2dzO0KSS& RSONI AG FdzZ3YSY (i SNI RS

183 R2yysSSa 2yid SiGS GNIyavyiasa LIN tQL29t{ L}RdNIfSa
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59

a L { POYRCHAQUE MESUREADAN PLURIANNUEL

25



NORMESE, MESJREL: POURSUIVRE LE RENFEMENT DES NORMEEREBETIQUES

MESURE 1. POURSUIVRE LE RENEEMENT DES NORMES
ENERGETIQUES

1.1. ACTEURS
: - Partenaires publics tF NISYyIl ANBa
Partenaires privés . .
wallons autre niveau de pouvoir
Réle décisionnel ahyArAaidNB RS
SPW Départementde
Réle exécutif f Q9ySNHAS Si
durable
Réle consultatif
Gestion SPW Département de
administrative et f Q9ySNHAS Si
budgétaire durable

1.2. DESCRIPON

LaDirective 2002/91/CE a été remplacée paiaective 2010/31/UE du Parlement européen et du

Conseil dul9 mai 2010 sur la Performancee¥gétique des Batiments (PEB). Elle a pour objectif

RQI NNAGSNI £ RSa O2yaiuNHzOUA2ya £ O2yaz2yYYlrriaAzy RQ
batiments pullics).

Cette Directive instaure uneméthodologie commune de calcul qui intégteus les éléments
déterminant l'efficacité énergétiguau-dela dela qudité de lisolation du batiment (efficacité des
aedaitsySa RS OKIFdzZATFASE RSYULINPRADOZEY2Y REQSB&ZNBKR
NBadz (G G& &a2yd SELNAYS&A Sy GSNX¥S&a RQSYSNHAS LINA
certificat relatif a la PEB est délivré par la région. Ce certificat PEB a une validité de 10 ans et est
obligatoire en ca de vente ou de location du bien.

En Wallonie, conformément a la premiére directive européenne, la reglementation relative a la PEB
est entrée en vigueur en mai 2010, aprés une phase de transition entaméesepiembre 2008.
9 f t S iqédeQ tolslidbatiments neufet aux rénovations lourdes.

[ Q2062SOGAFT Sald RS NBYTF2NOSNI LINPINBaaA@SYSya € Sa
wallon et des performances énergétiques associées.
+2A0A Sy oOoNBF f QS@2f dzil A 20depuik dr dhiBég gnijleB YSy i RS& y 2
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NORMESE, MESJREL: POURSUIVRE LE RENFEMENT DES NORMEEREBETIQUES

Normes PEB Mai 2010 Septembre 2011 Juin 2012 Janvier 2014

. X Ynp
NI.VeaJ,J. KI i X Ynp avec calcul des X Yop
(niv. d'isolation) JdidzRa 02y
Ev

. L o K mnn Koyn X yn
(niv. de consommation d'energie primaire)
Bopec X MT N X Mon X Mon
(niv. de consommation spécifique en kwtfitan)
[ Sa y2N¥Sa RSONRYy(G SyO2NB siOGNB NBYyT2NIBktae | TAY

européenne, a savoir des batiments a consommation quasi nulle (NZEB).

1.3. ETAPES

. 2010 . 2011 . 2012 , 2013 2014 >
1.3.1. Etapes franchies

Mai 2010 Entrée ervigueur de la réglementatioREB

Sept. 2011 Renforcement des normes,(Et Epesc)

Juin 2012 wWSYFT2NOSYSyid RS&a y2NX¥Sa obAg@dSlh

1.3.2. Prochaines étapes

Renforcementes normesS (i

régions du pays.

Prochain renforcement des normes prévu

Jan.2014

Jan. 2015

1.4. INDICATEURS

/| SGGS YSadiNBE yS
1.5. BUDGET

I dzOdzy 06 dzR3IS

Une étuck a cependant été réalisée, pour laquelle les consommations budgétaires se répartissent

comme suit

RS

LINBaSyids

LJ a

YA&S Sy 0O02YYdzy R

=

RQAYRAOF(GSdz2NJ RS NBI

fQIEEAFYOS yOSalAd

LINBE @dz LJ2 dzNJ OS

27



NORMESE, MESJREL: POURSUIVRE LE RENFEMENT DES NORMEEREBETIQUES

Années Engagements| Ordonnancementg
2010 n e n €
2011 Mcndmdgo € 1 €
2012 n e y MOT hy
2013 PpPhpYy € Ty Po hp
TOTAL HCndmdgm acndmdd
1.6. DISPOSIT(E) PREEXISTALE ET OU PARALLE(S¥
' @Fyhd tQSYGiNBS Sy @A3dzSdzNJ RS fF t 9.3 RSa y2N¥S

uniquementLJ2 dzNJ £ S OF f Odzf Rdz Y O6YA@BSlIdz RQAaA2f I GAZ2Y 0D
ONGAYSYGod [ y2iGA2Y RQSYSNHAS LINAYIFANB yQSalAd L

[ QF OW/AZ2yWa G NHzA NB >, @hiiée erf 2004y aNJA AR8gion wallonne, incitait a la
constiuction de logements neufs dont les performances énergétiques étaient inférieures a la norme

Sy @A3dzSdzN®» [ S YIndiNB RQ2dzN} 3IS Si f QF NOKAGSOGS
calcul du E (énergie primaire) y était déja intégré. Avec énforcement progressif des normes et

f QSYGNBS Sy LIWIXAOFIGAZ2Y RY 2iyla i NHA KRB {»58Scato e QO 5
ISYSNIftAasa t fQSyaSvyoftS RSa y2dzSttSa 0O2yaidNH b
En région Bruxelloisea Iréglementation PEB a été initi€ée en 2008, avec sa propre méthodologie et

a2y LINBLINB 2dziAf RS OFf OdAf © [ Q2dziAf RS OFf Odz |

1.7. CONFORMITPARRAPPORT ATEXTE DBLAN PLURIANNUEL

Lamesuretelle qu¥ A &S Sy dzdz@NB Said 02y ¥2NX¥S t OSEf¥ S RSO
Alliance EmpleEnvironnement.
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NORMES, MESJREZ: DEFINIR LES OBJEEDINTEGRATION DES SCEMRIER ET DE PEB DANSRBATIMENTS

MESURE 2.

DEFINIR LES OBJELCTIB QL b ¢ ;

ET DE PEB DANS LESIRIENTS

2.1. ACTEURS

D w 'he¢! Lwb/ 9 {5 B{Q 9 v

Partenaires privés

Partenaires publics
wallons

t I NISyl ANBaA
autre niveau de pouvoir

Role décisionnel

aAyAadNB RS

Ro6le exécutif

SPW Département de
f Q9ySNHAS Si
durable

Ro6leconsultatif

Gestion SPW Département de
administrativeet f Q9ySNHAS Si
budgétaire durable

2.2. DESCRIPON

Suivant les engagements du Gouvernemghtf f 2 y
AdadzS RQSYSNHASaA
aS0GSdz2NJ RS

5l ya €8S
consommations.

' TAY RQFGGS

A
LINE RdzOdG A2y R

de criteres ont été définis.

5QA0A 2FY@BASNI Hanmcs fQAYLRAAGAZY fASS FdzE 9w
ALY RQdzyS LI N> f QS dzRSSRSY (Flt AMNB 0lAdzAQIST Rat oS A
f Q200GNRPA RS& LINAYSa Si SyadaAadS GAl fLetEpRAS Sy

I LI NGANI RS

2.3. ETAPES

2 YPASNI Hnme X

YRNB OSi
Séchvle ek dafiBents. BdurShatiue $ySéme de production, une série

2011

t1I

202S8S00GATZ

2012 X 2013

t S

t23A0AS¢

j dzA = £ nt 20% @eMa drogluftiom nH N =
NBY2dz@8t 6t 4o
02y adNHOGARZY S

f Q202SO0GAT

t 9.

fQ20f A3l GA2Y RQAyall f

2014

. 2010 .

v

>
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NORMES, MESJREZ: DEFINIR LES OBJEEDINTEGRATION DES SCEMRIER ET DE PEB DANSRBATIMENTS

2.3.1. Etapes franchies

Mai 2010 9y O2RIdS RQSGdzZRS RS TFlL A&l oAt
contraignant(pour batiments neufs ou rénovés de plus de 1.000
uniguement)

2.3.2. Prochaines étapes

Janvier 2015 Etude de faisabilité contraignante.
Janvier 2016 Oblig G4 A2y RQA ypaustausIBsNRtREE sodmis a la PEL
Janvier 2018 hofAIFGA2Y RQdzy LJ2 dadlibtBug (es BiBnent

soumis a la PEB

2.4. INDICATEURS

/] SGGS YSadNB yS LINBaSyids LI asz t OS aidl RST RQAYRA

2.5. BUDGET

[ S 06dzRISG AYyAUGAFf RS OSGOS YS&adaNE aQSt8§0S b HHp
comme suit

Années Engagements| Ordonnancementg
2010 n e n e
2011 MmMndy AT € n €
2012 dPnnH|l € ypdoyT
2013 PhPhphdp € oodPhpT
TOTAL HHODPY N eampdong

Les consommations vont encore évoluer en 2014.

2.6. DISPOSIT(E) PREEXISTALS ET OU PARALLE{SF

9y CflIyRNBX fQSYyiNDBSABSY RBR2IYSNMI RSNE 2 dedNPtRdp t S
effective depuis janvier 2014.

En Wallonie, depuis 2010, les études de faisabilité sont déja imposées aux batiments neufs ou
NEy2@Sa RS Lidza RS modnnn YuI YHEEXSHELEYRQONSE (I RRD
des systéemes de production renouvelable prévus dans le projet.

2.7. CONFORMITE PAR RAPFQ@®R) TEXTEUPLAN PLURIANNUEL

[ YS&dzNB RS YraasS Sy dzdzoNB S&aid 02y T2 NFAianke OS5t £ S
EmploiEnviromement.
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NORMESE, MESURB: ADAPTER LES MOYEREDNTROLE DES NORME

MESURE 3. ADAPTER LES MOYERSIDNTROLE DES NO8ME

3.1 ACTEURS
: - Partenaires publics t I NISYIl ANBaA
Partenaires privés . .
wallons autre niveau de pouvoir
Roéle décisionnel aAyArAaiaNB RS
SPW Département de
Role exécutif f Q9ySNHAS Si
durable
Roéle consultatif
Gestion SPW Département de
administrativeet f Q9ySNHAS Si
budgétaire durable

3.2. DESCRIPON

Depuis 2010, des outils de contréle se mettent progressivement en place pour assurer la conformité
des dossiers PEB.

Des outils de contrble automatique permettent de faire une premiere sélection des dossiers pour
lesquels des erreurs manifestsont repérées.

Un second tri consiste a repérer les reapables PEB ayant déja éproR&a RAFTFA Odz GS& R

0LISdz FIFYATAFNRASA | @SSO f Q2dziAf AYVF2NYEGALdzS L

systématiques de leurs dossiers.

Au stade desRSOf I N} GA2ya TFAYLlI S

LINBYYySyd tSa Oz2ydal Ooda ysSOS

vue de la certification PEB par la Région wallonne.

Des amendes sont rddzSa Sy OFa RS YIlylidzZSYSyd t tQ2o0ft A3l

initiales. Certaines ont déja été mises a exécution.

5QF dziNBa LIAadSa asSNRyid vYiasSa Sy LIXFOS bt fQF Sy AN
e IdAYSY(GSNI £S y2YoNB RQified Bs/dédaratdEsymaidldgalSmdatih 6 LI2

pour éventuellement effectuer des contréles sur les chantiers);

2

I 38y 4 OSNATAS

a S
a I SO0 tSa NBaLEX

> Tk
bi) ¢

S
N

e comparer les listings de déclarations initiales et de déclarations finales

e NBO2dzLISNJ f Sa FAOKASNER RS OKIy3aSY P¥R afiRdel RNS & &
vérifier si les déclarations initiales et finales ont été introduites.
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3.3. ETAPES

. 2011 :

2012

NORMESE, MESURB: ADAPTER LES MOYEREDNTROLE DES NORME

2013

\ 2014

2015

>

>

>

>

)

3.3.1. Etapes franchies

Depuis 2010
Depuis 2011
Depuis 2013

Contrbleet accompagnement (sans sanction)

Controle dans le cadre de la certification PEB

Sanction smanquement au dépét de la déclaration initiale

3.3.2. Prochaines étapes

A partir de 2015 5S@St2LIISYSyid RQdzy 2dziAft Ay
disposition de ressources humaines pour réaliser des contrbles
étendus.
3.4. INDICATEURS
AcestadelaYSadz2NB yS LINBaSyidS LI & RQAYRAOI 0SdzNE RS NB
3.5. BUDGET
Le budget initiaRS OSGGS Y S adquaNn /iin OugdelSdd teltedimesure a été adagmt
aQSt 8PS I Ol dzS f. feScoorBgmmimations budnétdinesiss présentent comme suit
Années Engagements | Ordonnancements
2010 n e n e
2011 Ty ®Phy P| € n e
2012 MPPCTH|] € MOoODMCDP
2013 MAN®nnJsy €MNOM®OPHT
TOTAL My Pp PN € mpn dnn N
Lesordonnancementsont encore évoluer en 2014.
3.6. DiISPOSIT(E) PREEXISTARS EV OU PARALLE(SF
564 Y2edya RS O2yiN_{S SGIASYd RSat YAia Sy LXIC

tant au niveau informatique que sur les chantiers.
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NORMESE, MESURB: ADAPTER LES MOYEREDNTROLE DES NORME

3.7. CONFORIITE PAR RAPPORT FEXTBUPLAN PLURIANNUEL

[ YS&dNB RS YraasS Sy déndaedaBs leSptanipludanyief @ Nfiianke OSf f S
EmploiEnvironnement.
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OBJECTIF SPECIFIQUE

Stimuler la demande de rénovation/construction
durable de batiments privés



STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEMESURHE: METTRE EN PLACEPURTENARIAT PUBMENAGEECOPACK

MESURE 4.

4.1.

METTRE EN PLACE WRPENARIAT PUBIMENAGE

(ECOPACK)

ACTEURS

Partenaires privés

Partenaires publics
wallons

t I NISyl ANBaA
autre niveau de pouvoir

Ro6le décisionnel

Ministre du Logement et
du Développement durable

Comité
RQl 002 Y LI

Fonds du Logement des
Familles nombreuses de
Wallonie (FLFNW)

Ministre du Logemergt du
Développement durable

Société wallonne du Crédit
social (SWCS)

Ro6le exécutif

Fonds du Logement des
Familles nombreuses de
Wallonie (FLFNW)

Le Village n°1 Reine
Fabiola

Architecture et Climat

Société wallonne du Crédit
social (SWCS)

Roleconsultatif

Cluster CAP 2020
Cluster Ecoconstruction
Cluster Tweed
ConcertES

Confédération
Construction Wallonne
(ccw)

Conseil central de
'Economie

Conseil économique et
social de la Wallonie
(CESW)

Conseil wallon de

f QY BANBYYS)
Développementurable
(CWEDD)

FEDESCO

Fonds du Logement des
Familles nombreuses de
Wallonie (FLFNW)

Société wallonne du Crédit
social (SWCS)

Société wallonne du
Logement (SWL)

SPW Département de
f Q9ySNHAS Si
durable

SPW Département du
logement

Fédéral Fonds de
Réduction du Co(t globg
RS f Q9y SNHA
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEMESURHE: METTRE EN PLACEPURTENARIAT PUBMENAGEECOPACK

Syndicats CSC, FGTB
Réle consultatif Union des Villes et
(suite) Gommunes de Wallonie
) Société wallonne du Crédit
Gestion Fonds du Logement des | gqcial (SWCS)
administrative et Familles nombreuses de i
budgétaire Wallonie (FLFNW) SPW Département du
Développement durable
4.2, DESCRIPON

[ QSO2LJ O1 Said dzy RAALIRZAAGAT -nédaber(PRId). 8 propogé dudzNJ R Qc
ménages qui désirent se lancer dans des travaux de réimovde leur habitation
e 'Y FAYIYOSYSYyld RS wmnmg: Rdz O2Hi G2aGFf RS& (NI
0 une primedont le montant dépend du type de travaux et des revenus du demandeur

0 un prét a taux zéro pour la partie du financement non couvertelpgrime (la durée de
remboursementdépend du niveau de revenus du demandeur)

e Un accompagnement par unéeopasseun ~ RQdzyS LI NI RIFEya f Q2NASY
RQIFdziNBS LI NI RIyad fSa RSYIFINODKSa ysOSaal ANBa ¢
[ S LINAYOALS RQAYGSNBSyGA2Yy NBLI2aS adzaNJ dzyS 234 |
0N} @1 dzZE RS NBY2@F A2y RAFFSNBydGazr R2yd dzy Fdz Y
RQIYSYSN) £fSa YSyIl3ISa t &S f I yex®NnRavefraine dzgider@& I y 0 A S
plus grande sur la qualité du logement.
[ QSO02LJ 01 Sad 3ISNB LI N dzy h NBI otiEtd YddpéraiveLay G S NE
Responsabilité limitée (SCRL) financée par les pouvoirs publics
e La Société wallonne du Ciédocial accorde des écopacks aux ménages sans enfants et
2dzaljdzS W SYyFlryda LINPLNASGOIANBE 2dz £ 2001 ANBa
e Le Fonds du Logement des familles Nombreuses de Wallonie accorde des écopacks aux
ménages composés de 3 enfants ou pldsyad A |j dzQl dzE LINP LINA SiG I ANBa o
[ S& YSyYyl 354 RSAANBdzE RS aQAyOBSAaGANI Rrya OS RA&LS
les demandes entre les 2 organismes qui les répercutent vers les écopasseurs.
Concretement, deux types de bouquels travaux sont proposés aux ménages
e sOit un type de travaux de perfgrmance énergétique et au moins un autre type de travaux
OLISGAGEA GNI OFdzE SO2y2YAaSdiNAE RQSYSNHASI GNI O
renouvelable)
e soit au moins deux pes de travaux de performance énergétique. Dans ce cas, la prime y
relative est majorée.
I y2GSNJ jdzS fS&a YSylF3aSa ljdzA yS RSAANByYyd LI & aQa
avoir acces au systeme de primelgement» et «énergie» (cf. Mesue 7).
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4.3.

. 2010

ETAPES

2011 2012 N 2013 2014

v

)

4.3.1. Etapes franchies

Mai 2010

Juin 2010¢ Oct.
2010

Nov. 2010 Auwril
2011

Déc. 2011

Jan. 2012

Fév. 201Z; Avril
2012

Mai 2012

Oct. 2012
Déc. 2012

Fév. 2013

Juil. 2013

Nov. 2013

Procédure de préfinancement des primes dans le cadre des écopréts
SWCS (Arrété du Gouvernement wallon du 3 juin 2010)

ahasS Sy LIXIOS RQdzy 3INBpddeiSun 8uflusiéuls
Y2RS0604a0 RS FTAYIYyOSYSyYyild &2 dzl)p® grand
Y2YONBE RS YSyl3Sa LldzAaaasS Ay@Sa
RQSO2RVBEY¥SNAASE S Sy LI NIAOdzZ AS|

Intégraion du concept de <artenariat publieménage» dans le texte du
LX Iy LJX dzNR | yy dzSEnvibgenie@! £ t Al yOS 9°

Validation du montage financier du dispositif par le Gouvernement et ot
du préfinancement nécessaire a la concrétisatiom dR A & LJ2 & A G A ¥
Adoption des Arrétédixani f S& O2 y RA (i ABopacks R @& (
FLW et la SWCS

[ FyOSYSyi
centraliser toutes les ¢l Yy RS &
opérationnel le ¥ mars

RQdzy YI NOKS Llzf AO
RQSO2 LI O

LJ2 dz
ol

Recrutement de 39 ETP écopasseurs (back office et front office) dans
organismes concernés (SWCS et FLFNW)

[FyOSYSyld 2FFAOASE RS fQsO2L) O
Modifications Iégislativeg révision de la formulation de certains termes po
plus de clarté

Lancement du site Web Ecopaditp://www.ecopackwallonie.be
Modifications législativesY2 RAFA Ol G A2y RS&a O2yR
primes, suppression de deux primes et modification de la liste des tra
éligibles

hOGNRBA RQdzy o6dzR3AS

f QSO2 LI O1SeldANWE | {/ 2
Entrée en vigueur des modifications Iégislatives (Arrété du Gouverne
wallon du 13 décembre 2013)

arhasS Lt RAALIRAaAAGAZY RQdzy F2NNdzZ | A
RSYIFYRS&d RQSO2LI O

Mise en HYS RQdzy &AYdz I GSdzNJ
sommairement les priorités de leurs travaux

RS mMnn YAffA;

LISNY S {
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4.3.2. Prochaines étapes

[ S RSYlIYyRSa RQSO2LJ Ol LISd@@Syild siGNB AYyIiNBRdzA (Sa
actuellement prévu jusque fin 2014.

[ 3SadA2y RSa SO2L)1 O01a 200GNR&Sa a$sS LI dzNA dzA GNI
écopack), soit jusque 2026.

4.4, INDICATEURS

[ 88 AYRAOI(GSdNE RS NBIfA&FGARZY :NBEFGATE £ fQSO2L

Nombre de| Montant total | dont montant
dossiers des préts des primes
SWCY 5.678 dho Po PT PTG HE C
FLW 1.492 HCc ®nnH PHpydrm oen g
TOTAY 7.170 MMpPn o dpducHCIVD daT

févr-14

La ventilation des écopackar catégorie de revenus est la suivante

. Nombre de| Montant total | dont montant
févr-14 : A\ .
dossiers des préts des primes
Revenus précaires 1.163 18.596.670 4.442.999
Revenus modestes 2.075 33.501.901 6.862.080
Revenus moyens 2.088 35.755.140 5.936.552
Revenus supérieurs  1.844 31.585.950 5.155.584
TOTAL 7.170 MMdpPn o dpdHcHcdMD daT
4.5. BUDGET
'y 06dzRISG AYAGAFE RS wmpn YAftA2ya € | SG-S NBaSI

ménage dans le Plan Marshall 2.vert. Ce budget, initialement prévu en financements alternatifs, a
finalemSy i SGS AYGS3aINB RIya €S 0dzZRISG NBIAZ2YILIf D !y
RSOARS FAY Hamod® [S Y2yllyd G241t RS mMTtT YAffAZ2)
ménages.

[QdziAf Aal GA2y RSA ONBRAGA 4S8 LINBASYdS O02YYS adad

févr-14 FLW SWCS TOTAL
Montants mis a disposition (ouverture de
crédit) pour les travaux HpPnnp TJ mioH oey T FNWW Py 0 g
Montants libérés My ®MO 1 P MVHHD HET T 4 Adond nem M
Montants effectivement remboursés MPTYy ndomobcepy @fc dymd neo P
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Au-dela des fonds mis a disposition des ménages, le dispositif écopack présente des dépenses liées

e au financement des primes octroyées dans le cadre des écopack (budget: psévu
millionse 0

e au recrutement des écopasseuyrs
e au développement de la commication sur le dispositif ;
e au développement du simulateur écopack

e aux frais de fonctionnement de la SWCS et du FLFNW pour assurer la gestion du dispositif.

4.6. DISPOSIT(E) PREEXISTALE ET OU PARALLE(S¥

La législature précédente avait institué degcopréts»: la SWCS et le FLW octaignt des préts
hypothécaires et a tempérament, sans intéréts, destinés a financer des investissements consentis par
des particuliers dans leur logement, en vue de réaliser des économies d'énergie et de réduire ainsi le
poids de leur charges financiéfes

[ S&a O2yRAUGAZ2Y A RMéE@ finéBsApar Rr&téOdb dbviefhemient Reflon du 19
décembre 2008abrogés a la date du®lmai 2012.Ladurée de I'écoprét variait en fonction des
ressources du ménage sansupoir excéder 10 ans.

[ QSO2LJ O1 | NBYLXFOS SG O2YLX SGS €S RAALIRAAGAT F
intéréts, dont la durée de remboursement varie entre 5 et 12 ans selon les revenus du ménage, pour

z

des travaux visant a réaliserdle SO2y2YASa RQSYSNHAS® Lf O2YLX 8§GS
¢ en permettant le financement de travaux indujts

e en déduisant du capital & rembourser le montant estimé des primes (la durée du prét est
diminuée a concurrence du montant de la prime calculée aprésusgya

e en faisant varier les durées de remboursement en fonction des revenus du demandeur

¢ en offrant un accompagnement au ménage qui le souhaite, sur la durée de son projet
(écopasseur)

e Sy LINB@2etyild dzyS aSNAS RQI Olpodiesimérafes alay 4 A 0 A f
revenus,

e en offrant au ménage un interlocuteur unique pour les primes et le prét, participant ainsi a
une dynamique de simplification administratiye

e Sy daAYSyiGlyd S Y2yidlyd YIFIEAYdZY SYLNNHzyidl of
tempérament.

Par ailleurs, des primes étaient et sont toujours octroyées par le Département du Logement et le
5SLI NISYSyd RS fQ: YSNEAS Rdz { SNDAOS Lot Ard RS
financierement les investissements danddgement, ervue de Ealiser des économies d'énergie ou
RQFYStA2NBNJ al alfdzoNAGS 00Fd aSada2NBE 10 o

bad2ya S3FtSYSyd jdzS €S C2yR& RS wSRdzOGA2Yy Rdz
SAFESYSyYyild t LINRPY2dz@2ANI £ NBRAzOG A 2 ¢nts Rrides,Gg HuG 3 £
travers des entités locales (souvent des CPAS) et de la SWCS (les écopacks de catégorie 1 de moins de
Mandnnn € az2yd FAYlFIyOSa LI NI RSa LINsiGa Cw/ 90

% e Fonds du Logement octroyait également des écopréts a des personnes physiques ou morales qui confiaient
un logement en gestion a un Organismé€&inalité sociale (exempiaine Agence Immobiliere Sociale).
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4.7. CONFORMITE PAR RAPFQ@®R) TEXTE DU PLANJRIANNUEL

LaY S & dzZNB Y A & Bst cBnformezdzgeNiSétait décritdans le plan pluriannuel de la 1ére
Alliance EmpleEnvironnement.
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MESURE 5. METTRE ERLACE UN GUICHET QUIE

5.1. ACTEURS
: - Partenaires publics tF NISYyIl ANBa
Partenaires privés : :
wallons autre niveau de pouvoir
Role décisionnel Ministre du

Développement durable

SPW Département de
f Q9ySNHAS Si

5 P Union des Villes et des | 9UraPie
Réle exécutif Communes de Wallonie | SPW Département du
(UVCW) Développement durable
SPW, Département du
Logement

SPW Département de
fQoYLX 2A Si

Union des Villes et des professionnelle

Role consultatif Communes de Wallonie | SPW Département du
(UVCW) Développement durable

e-WallonieBruxelles
Simplification (eWBS)

SPW Département de
fQoYLX 2A Si
professionnelle

SPW Département de

Gestion A A ax
administrativeet Q9YSNHAS S
o durable

budgétaire
SPW Département du
Développement durable
SPW Département du
Logement

5.2. DESCRIPON

Le concept de guichetunique» consiste a offrir aux citoyens un point de contactnique» pour
toutes leurs questions relatives a la rénovation durable de leur habitation, de la conception a la
finalisation de leurs travaux. Ce guichatirique» estcomposé de points de contacts tenus par des
écopasseurs.
[ QARSS S
SYSNHAS

yd G2dzizs RS YIEAYAASNI tSa aeéySNE

iz | @
G O2yaSAattSNB t23SYSyia -coisefislogément O2 Y Y dzy

a
S S
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La mise en place du guichetirique» se fait au travers
e RQdzy NI aaSvyoftSYSyid RSa AyF2NXNIGA
2

ya Lddzof Al dz8
8y YIGASNB RS NBY2OlI A2y RQdzy f j

2y a
3SyYSyi
e de formations & destination des points de contacts

e de la mse en place de nouveaux écopasseurs pour assurer une couverture maximale du
territoire wallon.

Concretement, une ®aison des primes a été mise en ligne sur le portail de la Wallonie,
O2YLINByY Iyl G2dziSa fSa& NHzNAI dS¥E2 BIABSHEY L ((FQ OKD |
logement et les problémes rencontrés en matiere de logement. Au sein de la rubrignewvation

RQdzy S i WAKRIYSESYLX Sz 4S8 NBIUNRAzOSyYy(d G2dz2iSa tSa Ay
au financement des travaux, auaides régionales (financement, primes logement, énergie,

dZNDb F yA&aYSs (2dNARaYSy SGO0Od0T FdzE | aadzNF yOSazr +
communales et fédérale.

Parallélement, des formations ont été dispensées aux différents poin@ ey G O a s> adzNJ f Q!
RSa LINAYSax fF YAAS t RAaLRAaAAGAZ2Y RS tQsO2L) O]
formations techniques liées aux compétences propres de chaque point de contact. ¥ne 1
rencontre entre conseillers énergie et amillers logements des communes a également été
organisée pour échanger sur les missions respectives.

Enfin,auRSt £t RS&a o SO2LI daSdzNE NBONMzi Sa LI2dzNJ £ YA,
projets ont été lancés auprés des communes pour coin@éNJ f Q2 FFNB RQI 002 YLJ =
GSNNRG2ANS glfft2y oOoLI N f Q20GNRPA RS LI2aiSa RQSO2L
dzy S YA &aaA2y 3ISYSNI f SsuREGI@ERRNNE 82 2V dzI 64z2 DEVTEE S y S
(primes, incitants, perfonance énergétique, salubrité, etc.). Parallélement, ils exécutent des
missions relatives aux matiéres énergie/logement pour le compte de(s) Administration(s)
communale(s) dont ils dépendent (% YA aS Sy LI I OS RQdzyS O2YLJil o6Af
rea LISOG RSa y2NX¥SazZ Ay@SydalrANB LISNYIFYySyld RSa f23€
en matiére de logement, etc.).

[ Q2FFNBE RS aSNBAOS RS@PUSt2LIISS Sy YIFIGASNB RS 02y
ANNOS t OSii0S mpbiazNBARBY VOYEYAEYOSYYS f QF G

Wallonie

() Comseteriogement () Consilerlogoment. énegie

Conseiller énergie @ Conseille logement  écopasseur

Fcopasseur Conseiller énergie + écopasseur it des e rir 200
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5.3. ETAPES

1 2010 f 2011 . 2012 N 2013 N 2014

v

5.3.1. Etapes franchies

Mai 2010¢ Déc. 2014 Formations a destination des différentpoints de contacts sur |
y2dz0St dzE RA&LIRAAGATA RS LINAYSa

Mars2011¢ Juin 2012 Etuderelativea la réorganisation de l'informatioweb » du citoyen el
fonction de ses besoins en matiére de logeméan ce compris ¢
AYF2NXYIFGA2ya fASSa L, ¥id un Gokcgpr k
« maison interactive»

Janvg Fév. 2012 1°" appel a projets €copasseurs communawx auprés des villes
communes de Wallonie

Avril¢ Mai 2012 2°™ appel & projets €copasseurs communauxauprés des villes
communes de Wallonie

Juin 2012 Sélection des projetspolirS&a RSYlFyRSa RQSO2L

Juil. 2012 Entrée en fonction des®% écopasseurs communaux

Juil. 201, Fév. 2013 Elaboration de la °® ébauche de la #aison des primes, reprenan

f QSyasSyotS RSa AyT2NXYI A 2afé&ovdtid
Si tF ft20FG4A2Yy RQdzy f23SYSyi

Oct 2012 hNABFyAalriAzy RQdzyS LINBYASNB N2
les conseillers logement des villes et communes

Fév. 2013 Mise en ligne de la°f ébauche de la #aison des primes sur le
portail de la Wallonie

Févg Mai 2013 3°™ appel & projets €copasseurs communauwxauprés des villes
communes de Wallonie

Juin 2013 Sélection des projets (3 | LILISt 0 LR dzNJ £ Sa R
communaux

Oct. 2013 Formation des écopasseu82 Y Y dzy' | dzE LJ NJ f Q!

Communes de Wallonie

Déc. 2013 Janv. 2014  4°™ appel a projets €copasseurs communawxauprés des villes
communes de Wallonie

Févr. 2014 Sélection des projets (%° | LILISt 0 LR dzNJ £ Sa R
communaux
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5.3.2. Prochaines étapes

Mai 2014 hNBFYyAalridAz2y RQdzyS T énsidyid» ipod yie:
écopasseurs communaux

2014 9y OF RNBYSyld RS&a $SO2LJ aaSdzNE
matiéres relatives au logement

2014 5S@St2LIISYSYy il RQdzyS G&bigoi des/prirbeb

sur le portail de la Wallonie

5.4. INDICATEURS
Indicateurs déc-13
Nombre de postes écopasseurs octroyés 31ETP
Nombre de postes écopasseurs 0ccupés 18,48 ETP

Nombre de communes bénéficiant d'un poste

0a 5 . : 56 communes
d'écopasseur (a temps plein ou temps partiel)

A noter que 15 autres postes ont été notifiés en 2014, permettant de mettre a dispositiofi' un 1
point de contact ou de renforcer le poineatontact existant dans0 communes supplémentaires.

5.5. CONSOMMATIONS

Un budget de B05.374€ a été réservé pour la mise en place de ce guichet unique, au travers du
recrutement de 53 écopasseucemmunaux et du renforcement de 10 conseillers pour les guichets

RS { Q3WSNHEHARIBG || SiGS FRFLIGS Si aQsSts@dS I OlGdzStt S
[ S& O2y&az2YYliA2yad o6dzRISGHI ANBE NBfI GABSE | dzE | A RS
annexe du préss rapport.

5.6. DisPOSIT(E) PREEXISTALS ET OU PARALLHSA LA MESURE

[ S LI eal3dS AyadAddziazayySt gltt2y F2Aa2yyS RS adl
ROSYSNHAS SMi FRIB ARy SRA f QSYSNHASS AyTFz2a O2yasSa
les communes, conseillers énergie dans les communesyraitnergie dans certains CPAS, guichets

de la Société wallonne du Crédit social, guichets du Fonds du Logement des Familles nombreuses de
Wallonie.

Pourtant, le citoyen restenal informéconcernant lesoutien administratif et/ou financiedont il peut
bénéficierdans ces matiere€n effet, es informations et compétences sont morcelées a différents
niveauxy S LISNX SOOI yi LI & esdayiténts @tgrssibiitesSy soGtigxduéies R

pourrait éventuellement prétendre.

[ YA&S Syguichdt un@E ofRadidayie réponse compléte aux citoyens en matiére de
logement visait & créer udispositif «kensemblier, permettantR QF YSt A 2 NENJ f QF OO0S&aaac
OrlG288ya I dE ASNDBAOSA RS O2yaSAt aleBdieutogemddz v LI 3y
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Le portail de la «aison des primeg NJ aaSYof S (2dziSa tSa AyF2NNIGA
logement, premiére étape importante dans la communication vers le citoyen. Les écopasseurs
02YYdzyl dzEX OKI NHS& iRfémaridnsiaidcRoyehs sir feyofeiknt crstitutrd

dzy S I dziNB SGF LIS AYLRNIFIYGS Rdz LNRPOSaadzaz Rsa f 2|
fASSa t fF alrfdzoNAGS SG £ fQSFFAOIOAGS SYSNHSGAI

517. CONFORMITE PAR RAPF@R) TEXTE DU PLANURIANNUE

Les missions du guicheturique» ont été modifiées par rapport a ce qui était initialement prévu

dans le plan pluriannuel de I&Alliance Emple® Yy A NRB Yy SYSy i ® 9y SFFSGsz Af
fS LSNA2YYSt RQdzy LRAYHE SRSODZUSY dE RBRE YI §&BANBSHK
logement (les dimensions salubrité et énergie forment un tout complémentaire pour le ménage mais
recouvrent des réalités techniques et administratives différentes et spécifijued Q2 NA Sy G GA 2y
lors plutdtété donnée a la mise en réseau des acteurs, leur permettarguiderles ménages vers

f Sa &adNHzOG dzNB & I LILINBLINASSad [ QFOO0O2YLI Ay SYSyi S
rénovation. Les points de contacts ne disposent pas tous des connaissances éteurep pour

orienter les citoyens en termes de techniques ou de matériaux.

t PN FAfESdNEE £ ftQSEOSLIIA2Yy RSa SO2LJ aaSdzNB NBO
écopack, le personnel des différents guichets ne réalise pas de visite a ldorb&iréalisation
RQlFI dzRAGa SYSNHSGOAIldzS&d || SGS LINAGAf SIASSOD

Il était également prévu de créer unback office» permettant de garantir au public une réponse a
toutes les questions liées a leur projet de rénovation. Ce back office, prévu a la SWCE\W, au F
été misenplackJ2 dzZNJ f Sa SO2LJ daSdz2NE NBONHziSa RIya £S OFF
yQlF LI a Sa4S St NEHA t (2 dzies tA@unistiaidris yfancionnklies s®@2 y i | C
coordonnent autant que possible entre ellesenv& d¥F I G2 NAASNI £ S LI NIl 3IS RQA

Enfin, le ¢asseport du batimemy = NBLINBY I yi f QSyaSyofS RSa Ay ¥F2NJ
(PEB, PAE, utilisation des matériaux, localisation, salubritéc efc.Mesure 9y QF LI & SiGS YA
place selon lse modalités prévuesendantactuellementimpossible la mission envisagée a cet égard

pour le guichet unigque.
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MESURE 6.

6.1.

ELABORER UN GUIDESDIEVI DE CHANTIERWFRRES

MENAGES

ACTEURS

Partenaires privés

Partenaires publics
wallons

t I NISyl ANBaA
autre niveau de pouvoir

Role décisionnel

Ministre du
Développement durable

Comité
RQl 002 YLJ

Espace Environnement
asbl

Ministre du
Développement durable

SPW Département de
f Q9ySNBAS Si
durable

SPW Département du
Développement durable

Role exécutif

Espace Environnement
asbl

SPW Département de
f Q9ySNEHAS Si
durable

SPW Département du
Développement durable

Ro6le consultatif

Cluster Cap 2020
Cluster Ecaconstruction

Centre scientifique et
technique de la
Construction (CSTC)

Confédération de la
Construction wallonne
(Ccw)

Education et Loisirs pour
Enfants et Adolescents
(ELEA)

Interfédération

Plateforme Maison
passie

Réseau wallon pour
I'Acceés durable a I'Energi
(RWADE)

Solidarité des Alternative
wallonnes et bruxelloises

(SAWB)

Région de Bruxelles

Ministre de
f QVYPBANRYYS

Institut bruxellois pouta
Gestionde
I'Environnement (B)
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Gestion i
administrativeet SPW Département du
Atai Développement durable
budgétaire
6.2. DESCRIPON

Le guide de suivi de chantier est destiné a permettre aux ménages de jouer un rdle actif dans leur

projet de rénovation
e iloffref S& Of Sa LR dz2NJ O2YLINBYRNB fSa LINARYOALISa

o il aide le ménage a se poser les bonnes questions (choix des travaux, techniques, matériaux,

etc.) et met en évidence les précautions aux différents stades de la rénoyation

e il permet aux ménages de dialoguer avec les entreprises en reprenant un ensemble de

guestions a leur poser lors de la préparation du devis ou pendant les travaux
e il présente, pour chaque type de travaux, les points de vigilance pour le suivi du chantier
e Af 2NASY(dS OSNBR tSa&a RAFTFSNBylGa 2NHFIyAaYSa
Leguide wSy 2 @S NJ LJ2 dzNJ O2 y & 2: gurdé patinae soyhpren®R M FofieéS NE A S

RS

NE :

e H TAOKSa ISYSNIftSa 6AYGNRRAZOGAZ2)yYy S YIFnidNR&SNI f

o Gfichesrdl i A @Sa t fQAA2tFGA2Yy 6Aa2f SNI £+ (2A0dz2NB
toiture plate, isoler le solaR S& a dzi RQdzy SaLl OS y2y OKlFdZFFSI

remplacer les chassis et vitrages)

o 2 fiches relatives aux system@ystéme de chauffage et systéme de ventilation).

6.3. ETAPES

1 2010 f 2011 . 2012 N 2013 N 2014

6.3.1. Etapedranchies

Mai ¢ Juin 2012 Contacts avec la Région de Bruxe(lzspitale pour prendre
connaissance des fichesnémoréno» en cours de développement
dans le cadre de I&" Alliance Emli-Environnement bruxelloise

Réflexions sur les éléments qui devraient étre intégrés dans le guid
wallon

Juil. 2012 P'GGNROdziA2Y Rdz Yl NI)K$ Lldzof AO L
Environnement

Juil.¢ Oct. 2012 Réalisation de 2 fiches testpumission pour pour aveix
' RYAYAAUGNY GA2YASZ | dzE LEnNGnSgmenk &
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un comité pédagogique et a un échantillon de public cible
Nov. 201%; Fév. 2013 Réalisation des 8 fiches restantes
Fév. 2013 Edition du guide pratique

Marsg Juin 2013 5AFTFdzaA2Y Rdz 3dzZA RS LIN} GAljdzS I-d
O2yaSita t23SyYSyidz RS I {2/{=Z
durable, des porteurs de projets des ateliers de sensibilisation a la
rénovation durable et des approeh de rénovation collective par
guartiers

Mise en ligne du guide sur le portail Wallonie.be

Fév.c Mars 2013 Réédition du guide pratique (sous forme de fiches séparées et de ¢
complet)

6.3.2. Prochaines étapes

Le guide est édité. Il continuera a étre diffusé et sera réédité si nécessaire.

6.4. INDICATEURS

Indicateurs mars-14
Nombre de guides édités 16.500
Nombre de guides distribug¢s 13.500

6.5. BUDGET

L'y 0dzZRASG AYAGAL S e I SGS NBASNBS
2013puis nmn SG aQSt s @BmdsOIi SYSyid t yn

[ QdziAt A&l GA2y RS& ONBRAGA a8 LINBaSyiasS 02vyyvyS$

Années Engagementg Ordonnancementg
2010 n e n e
2011 n e n e
2012 OT Pc pMm €My dPT CH
2013 omdpcip epndndy
TOTAL cChPHC)N €c pPHCA

Un budget complémentaire pourrait étre nécessaire pour une réédition du guide fin 2014.
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6.6. DISPOSIT(E) PREEXISTALE ET OU PARALLE(S¥

LyS &ASNRS RQ2dziAf a LINGséxislpidabd®ja pok Sccahgayrierdes méhdgesRS Y
dans leurs projets de rénovation. En particulier

e «MnM ARSSa FdzisSSa LBARRBEOZIYRINANEER) 6Q8Y SKNBNSyYy
batiment durable (brochure axée sur les comportements)

e «Optimisez votre maison, vivez plus confortablement en économisant et en respectant
f QOSYOANBYNBYSYII NI £ S 5SLI NISYSyd RS f Q9ySNEA
FESS adzNJ ft QSELIX AOFGA2Yy Rdz O2yOSLIi RS LISNF2
rédementation en vigueur)

e brochures techniques sur différents type de travaux (ventilation, fenétres, isolation
thermique des planchers, de la toiture plate, de la toiture inclinée, des murs en facade),
SRAGSSA LI NI £S 5SLI NI S Ydushlile (RdshureshgsthdtiBMdEs S R
LINEFTSaaArz2zyySta SiG oNARO2f SdzNBE | gSNIiAaz Sy O2dz

501 dziNBa oNBROKdNBA 2yi S3IFESYSyid SiGS SRAGSSE LR
service public, comme par exemple la brochurEcenomiset Q Sy SNH A S » léditéeljpdeaii A RA Sy
{20ASiGS sl ft2yyS Rdz [ 23SYSyild 60NROKdz2NBE RQdzyS OSy

L2 dzNJ YFnGNXKESNI €1 O2yaz2YYl A2y RQSYSNEASOO®

Le guide pratique wSy 2 @ST L3R dzNJ O2y a2 ¥¥*BIcore xoyfe urRABY SNHA S
complémentaire a destination des ménages qui souhaitent réaliser de petits travaux économiseurs
RQSYSNHASSY LJ2dzNJ f SdzNJ LISNX¥SGGONBE RS NBadGaSNI FOlATFa
des entreprises pour réaliser les travaux.

Notons également que le porteur du projet, Espace Environnement, a réalisé simultanément (projet
SdZN2 LISSYy 0> RSa TFAOKS&A LINIttstSa O2YLI SYSy Gl ANE
rénovation: «Pas a pas, je réussis ma rénovatiorCes fiches aidé les ménages a anticiper les

différentes étapes de la rénovation (achat du logement, hiérarchisation des besoins, définition du
projet de rénovation, sélection des bons professionnels, a@tmvation, conseils sur les devis, etc.).

6.7. CONFORMITE PAR RAPFQ®R TEXTE DU PLANJRIANNUEL

LaY Sa dzNB Y A & Bst cBnformezdzgeNdBi était décritans le plan pluriannuel de la 1ére
Alliance Emple® Y SANRY Y SYSyYy i d® ¢2dziSF2Aazx tSa LRAyGa RQI

élaborés conformément aux critereli label «entreprisesn = OS RSNYASNI yQSidlFyd LI
moment de la rédactiodu guide.
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MESURE 7. REFORMER LE SYSTBEME PRIMES "ENHRG
LOGEMENT"

7.1. ACTEURS

Partenaires publics t I NISYyIl ANBa

Partenaires privés . :
wallons autre niveau de pouvoir

Ministre du
Développement durable,
RS f Q9ySNHAS
Logement

Role décisionnel

Ministre du
Développement durable,
RS ftQ9ySNHAS
Logement

Ro6le exécutif

Role consultatif

SPW Département de

Gestion f Q9ySNEHAS Si
administrative et durable
budgétaire SPW Département du
Logement
7.2. DESCRIPON

La mesure consiste a réformer le systeme des primésekgie» et « logement» précédemment
octroyées aux ménages en vue:de

e O2YRdAZANB fSa YSyIl3ISa t aQ2NASY (I SNI LINKR2NRGIF AN
batiment;
e FI ANB LINBYRNBEB ézyéé

e« NEYRNB tS$4 (NI GO d

Q
.<

yOS | dzE YSyl38a ;RS f
A&

AS A
Qr&2f L GA2Y LI dza | QOSAAAD

m/
pufi
p.)<
(@]

e |es rationaliser.

'YS aSNAS RQAYOAGEy(Ga LRdz2NI fQAyadGrtttlriAzy RQSI dz
renforcés ou créés.

Concrétement, les moddations principales en matiere de réforme des primeénergie» et
«logement» sont les suivantes

e Le montantdes primesLJ2 dzNJ f QA a 2 f | (aAéRéyaugRetnéed 18l diveduSle/
performance requis a été renforcé

0 0Xp YuYk?2 L¥hezhdué d@ fadokufelouidh glaficher du grenjer
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0 MIp YuYk2 LIRdzNJ ft QAa2f loifk @ a RSIAG AYHINARIA NY dzN
remplissage de la coulisse

0O H YuYk2 LRdNJ f QA&a2ftl GA2Yy RS& ;YdzZNBE LJ NJ f QSE(
0 H Yu YK 2isolatidnddd 3ol pé&r le dessous ou dans la structure du plancher
0 MZIp YuYk?2 LRdz2NIfQAaz2flFGA2y Rdz a2f LI N £S RS

e e choix du matériau les isolants naturelsnm{atériau constitués a concurrence de 85 %
minimum de fibres végétales, animaleadz RS OSff dz 24S0 06SYSTFAO
complémentaire, pour f SdzNJ AYLI Ol &dzNJ f QSYBANRYYySYSy iz
recyclage

¢ |e montant des primes est ventilé par revenuss prines «énergie» et «logement» sont
augmentées selon que les ménages disposent de

0 revenus précairegnoinsde B ®pnn € aA ARWMEL QA YORKY H ARIS yMiTo

o revenus modestegentre 290 nm BE7n 80 en & A  IWH0EE NS 32 FyRIGINS
si cohabitant)

o f I LINAYS t fQSYSNHAS LJIdzNJ S dgublé vitlagbSdul S G S
Département du Logement. La nouvellprme pour le remplacement des menuiseries
extérieures» est gérée exclusivement par le Département du Logemévitant ainsi aux
ménages de solliciter des incitants auprés de 2 institutions différentes. Ces primes sont
SAILESYSyld @SyGAftsSSa LI NI NBFSydzad 5SS LI dzax f S
ySOSaalrANB f2NRIjdzS I RStataykRS RQAYyOA Gl yida yS

e Les travaux doivent étre réalisés par le demandeur ou un entrepreneur selon le type de
travaux, mais ce dernier ne doit plus étre enregistré.

o [ LINR YS LJ2 dzNJ f Q A-¢aés $dlafref d diéAa@iaptée RaixdrXiger@ds ddzB T S
derniére Diredtve européenne en la matiére.

e Une série de nouvelles primes a été adaptée/crépame pour logement passif (maison et
FLILI NOISYSYG oz LINAYS LRdzNJ AyailalftftriaAazy RQdzyS
RS I GKSNX¥23INILKAS RDIZNBEL2AEYEYEY RRNHAYS (B4 G
prime pour la pose derotections solaires extérieureEJNRA YS LJ2 dzNJ £ QAyadal € £ I @
génération/cogénération, prime pour le remplacement complet des luminaires équipant un
a2a08YS RQS Of perinétthnl Gne amgélioratiddh Subinée des performances
énergétiques et photométriques.

7.3. ETAPES

1 2010 2011 2012 2013 2014

M M DI

v
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEMESURE: REFORMER LE SYSTBRMEPRIMEENERGHEOGEMENT

7.3.1. Etapes franchies

Au niveau des primesénergie» :

Mai 2010 O9YGNBS Sy Syrétd mmideSielaNd 2R Bars 2@ Qelatif aux
modalités et & | LINE OS R dzNIBNARYQR30 GNRaA yRIS at
NI GA2yySttS RS ft QSYSNHAS

Jan. 2011 9YINBS Sy A@6teIddzSanaindtndnt Wallbdu 21 octobre 201C
visant & octroyer une primdJ2 dzNJ f QA y a i | f tehuld dolRing
(modificdi A2y RS&a O2yRAGAZ2Zya RQ2O00GNRA
de la Directive européenne)
9y (iNBS Sy A@eiéIndnStédldu F8$evribr011modifiay” (GArTrétéQ
ministériel du 22 mars 20188 f | GAF | dzE Y2RIFf AGS
RS & LINRA Y S a Gral yi ENF GAPENE 6 68
(harmonisation des primes avec les uéts, prime pour maison passiv
prime pour appartement passif, prime pour chaudiére biomasse)

9YINBS Sy AradmndstieNgdiRZ3 détafibre 2011 modifiant
f AfEté ministériel du 22 mar2010 relatif aux modalités et a la procédu
RQ2OGNRA RS& LINAYSa ONBRLOHYAYyESEFIS
(modification du montant déductible par enfant a charge et du montant
ménagest NB PFSydza Y2RS&adsSa Si LINBOI
ROSYNB3IAAUGNBYSYyld RS fQSYGNBLINByS
création de la prime pour micro/egénération et de la prime pour |
NEBFfAalidGA2yY RS tF GKSNN23INILKAS F

Mai 2012 Entrée en vigueur déA@été ministérieldu 14 février 2012 portant diverses
YSadz2NB & R Q SPESECWEolvErgeménByaliordu 21 octobre 20:
gralyid t 200NRB&SN dzy RQdINRA @&ul stdBird
(précision sur le niveau deperformance a atteindre et les modalités
formation des installateurs)

Juil. 2012 9YINBS Sy Agét&nirtstildursSaont D12 modk | yAfrétéf
ministériel du 22 marsi nmn NBf F GAF | dzE Y2RI £,
des primes visart T @2 NA a NHIGA @ dely /St X ggifedBirse ali
dispositif Ecopack, modification des niveaux de performance pour les po
a chaleur)

Jan. 2013 9y iINBS Sy AgekémidrSiézeldu 55 $anvie?013 modifh | yAriété
ministériel d1 22 marsi nmn NBE F GAF | dzE Y2RIE £
RSa LINAYSA OQAAly(d NEGF2PF SR & Snnoiedel
RSTAYAGAZ2Y Rdz £t23SYSyids LINAYS LR
remplacement des luminaires)

Juil 2013 Entrée en vigueur dé Aété du Gouvernement wallordu 27 juin 2013
mettant en place un systéme de certificatides installateurs de systéesde
LINE RdzOGA2Y RQSYSNHAS t+ étlHeNJrafaddiomsl:
des travaux liés & QST FA Ol OA ((iBise &y Hadd §uil detifiz
Qualiwal)
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Sept. 2013 9y (iNBS Sy QAEIszdzNJ RS tQINNsiUGS Y
f Q! NNk (S AYA&GSNASE Rdz HH Yl NE&
RQ2OGNRA Ifeéé FLINGR WS & S WA & 1Qydil A £ A & (
OY2RATAOI GA2Y RSa 2YRAGAZ2YA RQ2(

Au niveau des primeslegement» :

Mai 2010 9YINBS Sy AréEdizSdaddndndnt Walordu 4 février 2010

modifiant f AQété du Gouvernementwallon du 21 janvier 1999 instaural
une prime en faveur des locataires qui réhabilitemt logement améliorable
RFya S OFRNB RQdyJ @laAfaSt LINBKE 6
supprimé pour les primes relative au remmatent de menuiseries
extérieures, majoration de la prime a la réhabilitation pour les reve
LINBOF ANBa S Y2RSaidSasx O2yRAGAZY
primes «énergie»)

9YGNBS Sy @A JdizSdad&rndindnt WalokdiNINEETi& 2010
m2 RA F Arkétf du Gowrernementwallon du 21 janvier 1999 instaurai
une prime a la réhabilitation en faveur degements améliorabledem que
pour les locataires)

9YUNBS Sy A#GtEhuaBEiklduRSvrilti@ M Y 2 Riie
ministériel du 22 février 199@8éterminant les conditions techniques relativ
dzE £ 23S8SYSyida 7Tl Aa&layéhabibtalichpréciSion s @s
conditions relatives au remplacement des menuiseries extérieures, défir
RS f QA & 2lf détghirinatyoh dedzdites de surfaces éligibles pou
prime isolation)

9y iNBS Sy AfééddzSdaerndnsnt Wwalbrdu 1° juillet 2010
Y 2 RA FAriét¢ du GbuRernementwallon du 21 janvier 1999 instaurai
une prime en faveur des locatairgsii réhabilitentun logement améliorable
RFya S OF RNB RQdzy(prédidioh fdes tperfohdaricd
OKSNX¥YAldzZSa £ FTGOSAYRNB LI2dz2NJ 6Sy S

Sept.2010 9y iNBS Sy AgekdudurdtheRedt whllddu 9 septembre2010
Y 2 RA FAréty du GbuRernementallon du 21 janvier 1999 instaural
une prime a la réhabilitation de logementméliorables (précision des
LISNF2NXI yOSa GKSNXAljdzSa t | GdSAy
S LINBOAAAZ2YyA &adzNJ f QSAGA Yl GSdzND

Janv. 2012 9YUNBS Sy A@étéiniaStdadlduRBjuinf2@ 1 moR A F AATafél
ministériel du 22 février 1998éterminant les conditions techniques relativ:
dzE € 238YSyida Tl Aaaly @habiliagod(@fnilion Be
f QA anatdrel) y i
9y INBS Sy Ageiéauwzduaiieredt whllGdu 15 décembre2011
Y 2 RA T Arlét¢ du GbuRernementwallon du 21 janvier 1999 instaurai
une prime a la réhabilitation en faveur dtgements améliorablegléfinition
RS f QSYUNBLINBYSdzZNJ SYyNBIAAGNB Si
locataires)
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Janv. 2013 9YUNBS Sy MraddirSdeMarnétrent wallordu 20 septembre
2012 Y2 RA FA | ¥y (du GoverhgMbniw@llon du 21 janvier 199
instaurant une prime a la réhabilitation de logemerasnéliorables(fin de
f QSYNBIAAGNBYSYld RSa SyuNBLINBYyS:
restructuration et prime pour le replacement de menuiseries extérieu
modifications des documents justificatifs dédi f Q206 G Sy G A 2y

9y UNBS Sy AradddirSdaNdrnérent wallordu 20 septembre
2012 Y2 RA FA | ¥y (du GoverhgMbniw@llon du 21 janvier 199
instaurant une prime en faveur des locataires gehabilitent un logement
améliorable dans 10 RNBE RQdzy 06 | A(lem tque &K lks
propriétaires)

Janv. 2014 9YGNBS Sy @A3TdzZSdzNJ RS f Q! NN (S Rdz
Ayaidl dzaN» yi dzyS FARS L}RdzNJ f QF YST A
RS f QF NI AGRSS guuf fo2Aya RRIdz [@23SYSy G ¢
I dzE YSyl 3Sa LINBOIFANBA NBAARFY({ RI

7.3.2. Prochaines étapes

La réforme du systeme des primegrergie» et «logement» constitue un processus dynamique et
progressifde lapdliA lj dz8 RS &aAYLX ATAOIFIGA2Yy RS&a RAALIRAAGATA
9y LI NI AOdzZ ASNE fSa O2yRAGAZ2Y&a RQ2OGNRA RS fF LN
fS D2dz@SNYySYSyid o6f ! avé@m tavaind neR@azylus Béaasshivnaigi serdzNI
G2dz22dzNER LJ12aaAofS LJI2dz2NJ €S YSylF3IS ljdzA az2dzKlFAdGS s
seront calquées sur celles des primegnergie» et certains documents administratifs seront
supprimés). Cet Arrété du Gouvernement wallon 88 mars 2014instaurant une prime a la
réhabilitationde logements améliorablesntrera en vigueur le“iseptembre 2014.

7.4. INDICATEURS

Les indicateurs de réalisation relatifs aux primeénergie» et «logement» sont présentés €i
dessous.

Au niveau des primeslegement» :

Indicateurs (nombre de primes) 2010 2011 2012 2013 TOTAL
Réhabilitation + (propriétaires) 2.183 2.667 4.806 4.169 13.825
Remplacement de menuiseries
extérieures vitrées

2.011 16.394 23.160 16.492 58.057

TOTAL 4.194 19.061 27.966 20.661 71.882
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Au niveau des primesénergie» :

Indicateurs (nombre de primes) 2010 2011 2012* 2013** TOTAL
Isolation du toit 8.852 10.194 11.078 4.855 34.979
Isolation des murs 3.312 2.861 3.167 1.793 11.133
Isolation du sol 1.822 1.237 1.348 800 5.207
Double vitrage 5.784 / / / 5.784
Nouvelle maison (Isolation) 658 1.690 1.330 773 4.451
Maison passive 42 73 9 1 125
Ventilation 1.314 1.048 486 175 3.023
PAC eau chaude sanitaire 136 129 441 639 1.345
PAC Chauffage 456 589 282 63 1.390
Chaudiére Biomasse 87 591 665 516 1.859
Régulation 5.953 / / / 5.953
Audit énergétique 7.203 5.631 3.790 4.050 20.674
Audit par thermographie 527 414 279 226 1.446
Micro-cogénération 6 7 76 38 127
Etanchéité 7 84 272 253 616
Protections solaires 568 912 652 416 2.548
Appartements neufs 0 0 8 28 36
Soltherm 2.631 2.211 839 476 6.157
Raccordement a un réseau de chaleir 0 5 51 7 63
Chaudiére gaz condensation 13.838 13.127 5.656 4.564 37.185
Chauffe bain instantané 249 164 254 136 803

TOTAL 55.455 42.978 30.683 19.809 144.904

* données quasi complétes ** données provisoires

7.5. BUDGET

Un budgetinital de oMy S n  YAf f SBYaANRBASNIDS L2 dzNnefgi»2eD (i NP A
«logement» dans le cadre des politiqgues fonctionnelles et du Plan Marshall 2.vert. Ce budget a été
FRELIGS 80 a4QSt3s63%200000d5tt SYSyd t

[ Qdzi At A& GA2Y Rifines dOdeBRt: SePprédedefcomime Fud | dzE

Année Engagementd Ordonnancements
2010 on®nool®PphppPpTOD
2011 ondpcclPomeppdPepmPpP
2012 HT ®p pnjdcprR®Pp cpp @
2013 Hp Php ni@enmadPaoc P
TOTAL MMy ®pnh dyppdpoe n ®
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[ Q dziiokh tles éddits relatifs aux primesérergie» se présente comme suit

Année Engagementy Ordonnancements
2010 TYy ®PppH|PA N nnde
2011 on®o mP|dn nnnde
2012 HO Py pH|PA AN NNDe
2013 oT ®o pm|Pn N nnde
TOTAL MTAOMMAE Pmmm PE M

Les consommations budgétaires se poursuivront en 2014.

7.6. DiSPOSIT(E) PREEXISTALE ET OU PARALL E{S¥

Depuis plusieurs années, la Wallonie dspR Qdzy I NE Sy | f antéi®rerlldNqualité des LJ2 dzNJ
f23SyYSydaed [Sa LINARYSa t fF NBKFEOAfTAGEFEOGARZY SiG b f
L2 dz@2 ANER Lldzof A0ad [ fdzidS O2yGNB f QAYy Al £ dzoNAG S
logement et les aides la réhabilitation en sont un instrument majeur depuis le milieu d&"20

siécle. Bien plus tard, la montée en puissance de la question des enjeux énergétiques dans le
R2YlAYyS Rdz t23SYSyd | FYSysS t fF YAasS Sy LX I OS R

Globaley Sy iz fF LINAYS t fF NBKIOATAGIOGAZY LINBaSyias
matiére de rénovation mais la dimensionperformance énergétique y est peu présente (a

f QSEOS LI A 2 ¥réhR $ ddnt- il estIndestid eilessous). Les pfiSa t f QSYSNHA S ¢
O2YL) SGSNI OS RAALRAAGAT | SO dzyS aSNRAS RS LINAYS:
SHdZA LISYSY 1a LISNF2NXIYGAZIX0D

Wdza lj dzQ Se6 dewnrégimes de primes étaient complétement cloisonnés, dans la mesure ou le
citoyen était amené a solliciter deux administrations différentes pour des travaux relatifs a un méme

poste (exemple isolationet remplacement de la toiture). Un premier pas important a été franchi,

I SO t QI RIFLIFGAZ2Y RSa éntrgéides yafphcablesRpdur laamide aNXY F y 0S|
réhabilitationsous la précédente législature et avec la mise en place de la pri@ea«t+». Ce

mécanisme permet de subsidier en une seule fois le remplacement de la couverture de la toiture et

le placementdd QA a2t | yi ®

La réforme du systéme des primegrergie» et «logement» du plan pluriannuel de 18"t Alliance

Emplold Yy GANRYYSYSyYyild @AasS t LR2dz2NEdzA ONB RQdzyS LJ NI
O2YLX SYSYy Il NRGS Sy i NBa utiliSed lesLiddifantsSidanciers poi Qriental NS LI N.
YSYyl 3854 OSNB tSa (NI Ol dzE LINA2NAGFANBA Sy YIFGASN
O2yaz2YYlFLiA2ya RQSYSNHAS Rdz YSylF3aSs Si LINIft &Sa

7.7. CONF@RMITE PAR RAPPORTTRXTE DU PLAN PLANMUEL

LaY S & dzNB YA & 8st @Snformezde@eNdbi était décritans le plan pluriannuel de 1™
Alliance EmpleEnvironnement.
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DE RENOVATION DURRABER QUARTIER

MESURE 8. SOUTENIR LES APPREXEOLLECTIVES INERETION
DURABLE PAR QUARTIER

8.1. ACTEURS

Partenaires publics |t F NI Sy A NB &

Partenaires privés vl autre niveau de pouvoir

aAyAaidNB RS
Réle décisionnel Ministre du
Développement durable

Ministre du
Développement durable
= = Conilits Porteurs de projets
RQI O02 Y LJ

SPW Département du

Développement durable

Universite de Liege (ULG aAyAadNE RS
Université catholique de | la Formation
Louvain (UCL)

Jury Ministre du
Réseau wallon pour Développement durable
f Q! 008a RdzNJ . . .
(RWADE Ministre-Président

Agence pour le
Redéploiement
économique du Bassin
sérésien AREBS

Devenirsasbl

Centred'Information et
d'Education Populaire

Role exécutif (CIER; Hainautcentre)

Centred'Information et
d'Education Populaire
(CIER, Charlero)

Espace Environnement
asbl

Exposant D

Fondation Grand Hornu
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Confédération
Construction wallonne

(ccwy
ClusterCap 2020
ClusterEcoeconstruction

Espace Environnement

asbl
Hea asbl Fondsdu Logement des
A _ Inter-Environnement familles nombreuses de Province du Luxembour
Réle consultatif Wallonie Wallonie FLENW) g
Interfédé

Réseau wallon pour
I'Acces durable a I'Energi
(RWADE)

Réseau wallon de Lutte
contre la Pauvreté

Solidarité des Alternative
wallonnes et bruxelloises

(SAWB)

FOREM

SPW Département de
Gestion administrative fQoYLX 2A Si
et budgétaire professionnelle

SPW Département du

Développement durable
8.2. DESCRIPON

Lamesure vise a soutenir des projets pilotes qui développent des réponses collectives aux enjeux de

fl NBYy2@FGA2Y Rdz2N} 6fSod [ Sa LIR2NISdNAR RS LINRP2Sia:
202SOGAFT RS &aSyaAroAfAaSN fRBGdzy/KIIOMAIZ §i a R R QNF Y ) @i
accompagner, par un processus collectif, a la réalisation concréete de leurs travaux.

- A 4 4 oA

[ S o0dzi RS OSGGS YSadaNB Said RQFYSEA2NBNI 1 LISNK
j dz- NIIASNE QAaSasz Rabitavtsd/duidliBduire feGrs faringstépangitiquesSed
de renforcer la cohésion sociale dans les quartiers.

Les quartiers ont été sélectionnés sur base de leurs caractéristiquesésmriomiques, historiques
et urbanistiques,du nombre de logements ceernés et des caractéristiquenergétiques des
habitations Dix projets sont actuellement soutenus dans le cadre de®fAlliance Emplei
Environnement.

Les projets visent unpublic qui RQdzy' S Y I y A §yNGBF  ALJyES N2 dzS ielSances 00§ a |
matérielles, relationnelles et socioculturelles (personnes a revenus modgstespnnes agées,
locataires etc.).
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STIMULATION DE LA DEINDE PRIVEEMESURB: SOUTENIR LES APPRESQEDLLECTIVES
DE RENOVATION DURRABER QUARTIER

Les projets couvrent globalement les étapes suivantes
e contacts avec les structures associatives des quartiers, contacts avec les tsgbitan

e 2NHFIYAAlFIGA2Y RS &Sl yOSsur laOrriovat®id dukaBlS tapesQ A Yy T2 N
concepts de base, choix des techniques et matériaux, incitants financiers)

e rencortre avec les entreprises dergruction actives dans la régign
e LINR LJ2 & AGIKAI2(y2a NP dzLJS& | dzE Kl 6 A G y (i deséddlis |j dzZ NI A S
e aide administrative pour la constitutiored dossiersgn amont du travail des écopasseurs

[ QF LILINE OKS O #d cté& dullian@&iatlelButlifliSeil au maximurtes quesins liées a
la rénovation durable et de démultiplier les chantiers de rénovation.

8.3. ETAPES

1 2010 f 2011 2012 N 2013 N 2014

D _

8.3.1. Etapes franchies

Mai 2012 Rédaction de I'appeh projetset présentation aux partenaires AEE
Juin 2012 [ FYyOSYSyid RS & QF LISt t LINR2Sia
Sept. 2012 Sélection degprojets par le jury

Oct. 2012 Approbation des projets par le Gouvernement

Nov. 201Z; Mars 2013 Recrutement des chargés de projets
Jan 2013¢ Déc.2014: aAhadsS Sy dwzoNB RS& LINR2S(a

Janv¢ Mars 2014 Organisation de 6 journées de formation pour pesteurs de projet

8.3.2. Prochaines étapes

[ $4a LINR2SGa LINBASYdSyd RSa adlRSa RQIOIyOSYSy
de projet, le soutien des associations actives dans les quartiers, la situatiorésooimmique des
bénéficiairesdA 8 Sad [ YSGK2R2t23AS RQFLIWNROKS RS& Llzf
LINP2SGa YIAa fF L dzLJ NI a2yd SyGiuNBAa REya dzyS LKI
Le soutien aux approches collectives de rénovation durable par quartier se poursuivra tongau |

RS ftQFrYyyYySS Hamno®
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STIMULATION DE LA DEINDE PRIVEEMESURB: SOUTENIR LES APPRESQEDLLECTIVES
DE RENOVATION DURRABER QUARTIER

8.4. INDICATEURS

Indicateurs mars-14
Nombre de participants touchés 2.589
Nombre total de rencontres collectives organis§es 51
b2YONBE RQIFIOO2YLI IYySYSYVY i &H3 A\

58a FTARSa t fQSYLX2A 2yi SiS 20G4NRré&sSSa | dzE LR
présentent comme suit

Indicateurs déc-13
Nombre de postes APE octoyés (ETP) 4ETP
Nombre de postes occupés par des travailleufs 4 ETP

Un dernier poste a été octroyé et réalisé en 2014.

8.5. BUDGET

Yy 0dzR3IS G Ay AdiékélIréberv&ur fe soutibmaunapproches collectives de rénovation
d

I
I
RdzNJ 6t S LJ NJ ljdzk NIASNY Lf + SGS FdzAYSYydsS t pmndnan
[ QdziAf A&l GA2Yy RSa ONBRAGA aS LINBaSydasS 0O02YYS adzi
Années Engagementgd Ordonnancements
2010 n e n e
2011 n e n e
2012 nyp®nann dacHDpJ
2013 n e TT®NNnN
TOTAL nyp®npn e@ocpdPpaj
'y 0dzRISG RS wHpodnnn € | SGS IsNdp@ddts days leursiaationsLI2 dzNJ

Les ordonnancements des budgets engagés sont prévus début 2015.

[ Sa O2yaz2yYYliAz2ya o0dzZRASGFANBAE NBtlFGA@BSa | dzE | ARS
annexe du présent rapport.

8.6. DISPOSIT(E) PREEXISTALE ET OU PARALLE{SF

YSys t [A83S SG +SNWASNAR RlIya ¢S
YORNRY ¥BYOGiOYLIN2a2SOGAT SGFAG R
S Nivahyle@ankI8szguaRi@s uP&IS Sxistanitdl IS

aQSad 2NASYdS ldziz2zdzZNJ RS n | ESa

[ S LINR2Sh {!
OSi4tS YSadzaNBE R
f QAYGSINI GA2

[ S LINR2Si {!

%(
D
=

o <
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STIMULATION DE LA DEINDE PRIVEEMESURB: SOUTENIR LES APPRESQEDLLECTIVES
DE RENOVATION DURRABER QUARTIER

e Energie amélioration des performances énergétiques des logements privés
e Végeétalisation végétalisation participative des espaces publics

e Cohésiorsociale: renforcement de la cohésion sociale

e Economie valorisation économique des quartiers participants.

l'dz YADSlIdz RS fQFrYStEA2NI A2y RSa f23SySydaxzx ¢S LI
Des «3 NP dzLJS & » BrD étéOckiristiiués pur différentes prestations en matiére de rénovation
énergétique: achat de matériaux isolants, audit énergétique, isolation de toiture, remplacement de
chassis, etcCette approche offre un cadre rassurant aux propriétailgsy irecoivent un ensemble
convaincant d'informations utiles et de conseils techniques. Par aillegsppels d'offregrganisés

a I'échelle du groupe leur donnent une certaine garantie au niveau de la qualité des entrepreneurs,

et des prix souvent préférentiels.

Le projet de solt Sy | dzE | LILINP OKS&a 02ttt SOGABSa RS NBy20I
EmploiEnvironnement vise, dans la méme lignée que le projet SUN, a améliorer la performance
énergétique des logements privés de quartiers et a renforcer la cohésion sociale.

8.7. CONFRMITE PAR RAPPORTTEXTE DU PLAN PLANMNUEL

LaY S & dzNB YA & 8st @nformezér@eNddi était décritans le plan pluriannuel de 1™

Alliance EmpleEnvironnement.Toutefois,les projetsont intégré uneforte composante socialege

qui implique que les travaux de rénovation menés sont davantage des petits travaux économiseurs
RQSYSNHAS oArazftl A2y RSa O2yRdAGSa RS OKIFdzZF¥FI 3
OKIFIy3aSYSyid RQAyadltftl A2y RS OKllasfhasréanbrdrédstra L2 NJ
base du nombre de travaux de rénovation entamés (ce qui était prévu dans le plan pluriannuel).
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEVIESURE: METTRE EN PLACECIOPASBU BATIMENT ET UNTOU

MESURE 9.

ag9¢c¢cwo9

DE CLASSIFICATIOS DIBTERIAUX

DE CLASSIFICATION MATERIAUX

9.1. ACTEURS

9 b QPASS/DY BATIMENTURT OUTIL

Partenaires privés

Partenaires publics
wallons

tF NISYylFANBA
autre niveau de pouvoir

Role décisionnel

Ministre du
Développement durable

RégiorBruxelles
Capitale:

Ministre du
Développement durable

Région flamande:

Ministre du
Développement durable

Role exécutif

Vision on Technology
(VITO)

Université de Leuven
CSTC

SPW Département de
f Q9ySNBAS Si
durable

SPW Département du
Développement durable

Fédéral:
SPF Economie
SPF Finance

Région Bruxelles
Capitale:

Bruxelles Environnemen
(IBGE)

Région flamande:

DeOpenbare Vlaamse
Afvalstoffenmaatschappi
¢ I'Agence publique
flamande des Déchets
(OVAM)

Ro6le consultatif

Architecture & Climat

Ecoconsasbl

Gestion
administrative et
budgétaire

SPW, Département du
Développement durable

Région Bruxelles
Capitale:

Bruxelles Environnemen
(IBGE)

Région flamande:

DeOpenbare Vlaamse
Afvalstoffenmaatschappi
¢ I'Agence publique
flamande des Déchets
(OVAM)
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEVIESURE: METTRE EN PLACECIOPASBU BATIMENT ET UNTOU
DE CLASSIFICATIORS DRTERIAUX

9.2. DESCRIPON

[ YS&adz2NB GStftS 1jdzQSttS F SGS YAaS Sy duzNBzI O
performances environnementales des matériaux et des éléments de construction.

[ S LINP2Si Saild LBRNIS O02y22AyiGSYSyd LIN £S&a o wS3jJ
méthodologie de calcul des performances environnementales des matériaux et éléments de
O2yaidNHzOUGAZ2Y t fQSOKSttS 0Sft BStermes, W2 @e@Brancd ¥ S a
SY@ANRYYSYSyialtS RQdzy oNGAYSYyGo®

[ Qh+! a L&l yi RS2t 02YYSyOS t RSOSt 2 LILISNI dzy S
(Milieugerelateerde Materiaalprestaties van Gebouw(element)en), les trois autres entités fédérées

se sont jointes aux traux en cours..

/ SGGS YSGK2R2t23AS aabD LISNX¥YSi RS OFf OdzZ SNJ f QA YLJ
sur base des indicateurs CEN de la norme européenne TC 350, mais également sur des indicateurs
complémentaires, les CEN+. Au total, ce sont 1&#&teurs qui sont pris en compte pour analyser

chaque élément de construction. La méthode prévoit aussi la monétarisation de chaque indicateur
SY@ANRYYSYSyiGlt FFTAY RS LRdz@2AN) F2dzNYANI dzy S QI f
de chaque élémenRS O2y a i NHzOGA2y® ! (SNX¥SI fI YSiK2RS R
SY@ANRYYSYSyilf £ fQSOKSttS RQdzy oNGAYSY(d ol dz Ys

MMG sera directement alimenté par la base de dorm&®PD fédérale (qui sera mise en place
courant 204). Cette base de données recensera les déclarations environnementales intequtite

les fabricants de matériaux (sur base volontaire). Les données a fournir sont basées sur les analyses
de cycle de vie (ACV) des produits.

[ Q2dziAf &SN RS L2 hdinire Phise Bofsigie a définir une méthodologie,
O2YLINBY |yl dzyS tAa0S RQAYRAOI 1SdzNE RS LISNF2NX I Y (
la performance environnementale des matériaux, des éléments de construction, puis des batiments.

La deuxieme phase consiste a développer une interface permettant aux concepteurs (architectes,
0dzNB | dzE RQSGdzRS&a=Z X0 RS OF f Odzf SNJ £ LISNF2NXI yOS &
f SdzZNB OK2AE | dz Y2YSy(d RS fperfordghge®Snidinhenygntalestdesy R Q2
batiments.

9.3. ETAPES

f 2010 N 2011 . 2012 N 2013 N 2014 >

>»

9.3.1. Etapes franchies

2010 Etude Architecture&Climat «Choix des matériaux €écobilan de
parois»

2012 90dzRS RQ2NASY(dlFdA2y NBFfAASS L

2013 Premieres réunions de travail avec les 4 enti&erées

2013¢ 2014 Développement de la méthode MMG
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEVIESURE: METTRE EN PLACECIOPASBU BATIMENT ET UNTOU

DE CLASSIFICATIOS DIBTERIAUX

9.3.2. Prochaines étapes

Mars 2014

Novembre 2014

2015

94. INDICATEURS
/ SGaGS

9.5. BUDGET

[ S 0dzR3ISE

YS&dz2NB y S

Rédaction et passation de marchés publics pour la paramétrisatio
S RSOSt2LIISYSYyld RS f WAYGUSNFI C

aiasS t RAALIRAAGAZ2Y deRtBst, &t Qjusfeindhts
nécessaires
alhasS t RAALRAaAAGAZ2Y RS fQ2dziAt

LINS&aSyas$s

AAAAA

LI az £ OS aidl RS R

wSaAA2ya oNHZEStt2AaS Si FtlLYFYyRST €S8 06dzR3ISG + SGS
Les consommations budgétaires se présentent comme suit
Année Engagements| Ordonnancementg
2010 n e n e
2011 opdPoHP € n €
2012 n e Hndnnn
2013 n e MPPOHP
TOTAL opPoHP € opPOHPp
Les consommations budgétaires vont encore évoluer en 2014
9.6. DiISPOSIT(E) PREEXISTARS EV OU PARALLE(SF
588 Ofl&aaAFAOIGAZ2ya RS YIFGSNAIFdzE SEA&AGSY(d az2dza F

en France, NIBE aux Pay$ a 0 @
braS RS R2yySSa

dzA FrAG 8

accessible a la fois aux professionnels, mais égalemergaatiguliers (outils primes).

9y . St 3IAljdSS=
6t fFaGSF2NNS

indicateurs environnementaux a savoir léabi énergétique global et les émissions de gaz a effet de
serre.Cet outil peuts 1 NS Ay i S3INB

RQFARS t

02y OSLIIAZY

y 2 dza

al Aaz2y tlaarg@gs laotos §4 I dzA

dz £t 23AO0ASt
L32 dzNJ S &

tltt
ONUGAYSYla

Au niveau fédéral, une base de données EPABnhalyse environnementale du cyde viedes

matériaux de construction» va étre mise en place cette année. Elle sera complétée directement par

63

[ QSESYLX S Ha®ookjt dzidziNAyOKde S§Fapi Lt S :
fASy OSNB RS y2YoNXBd
des politiques fortes en matiére environnementale dans le secteur de la construction. Cet outil est

LJ2 dB8alghab qd /a (e NiEvdlopp® & YaLRMP Rdz ¢
LIS NI
6t aargs
LI A& AT



STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEVIESURE: METTRE EN PLACECIOPASBU BATIMENT ET UNTOU
DE CLASSIFICATIORS DRTERIAUX

les fabricants de matériaux qui déclarent des performances enviroenéles relatives a leurs
produits.

9.7. CONFORMITPAR RAPPORT ABXTE DBLAN PLURIANNUEL

5lya S8 GSEGS Rdz tfly ttdNRAIYyydSt RS Qb f Al yOFS
données dans laquelle serait compieSy aSYof S RS&a &2 Dioes SemarddéeNat | G AT
octroyées aux batiments. Cetkcopass permettrait un suivi optimal des doss$ via un guichet

dzy A |j dzSImiRisfratibnQet accélérerait les procédures de traitement des dossiers.

La mesurdelle queY A & S S \fiffeslzda€rsliBdécrite dans le plan pluriannuel de I8°Alliance
EmploiEnvironnementt  NJ NJ LILI2 NI | dz LI | yS @i S2NK 2y ¥y 228t RQSO2 Qi
plus 9y NBGIyOKSs:  Ww2dziaAft RQlFylfeasS mr&é&auxlds NJF 2 NI |
constructionpermettra dQ S U | & fiehsNaveR les outils existanigpourrait, trés logiquement, étre

mis en lien avec le projet de labellisatiob&iment durable» par exemple
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEMESUREQ: ELABORER UN PROGRENINM SENSIBILISATDIONGRAND PUBLIC

MESURE 10.

10.1.

ELABORER UN PROGRAMDE SENSIBILISATIN

GRAND PUBLIC

ACTEURS

Partenaires privés

Partenaires publics
wallons

t I NISyl ANBaA
autre niveau de pouvoir

Role décisionnel

aAyAadNB RS

Ministre du
Développement durable

Jury

Réseau wallon pour
I'Acces durable a I'Energi
(RWADE)

IFAPME

ahAyAaidNB
la Formation

RS
Ministre du

Développement durable

SPW Département du
Développement durable

Role exécutif

Agence pour le
Redéploiement
économique du Bassin
sérésien (AREBS)

[F /1 AGS aQAy
Le Cortil
Elea Asbl

Formation pour
I'Université Ouverte a
Charleroi FUNOC)

Quelque chose a faire
Relogeas

Le Trusquin

Miroir Vagabond

Ro6le consultatif

Confédération de la
Construction wallonne
(Ccw)

Cluster Cap 2020

Cluster éceconstruction

Fonds duLogement wallon
(FLW)

Province du Luxemboury
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEMESUREQ: ELABORER UN PROGRENINM SENSIBILISATDIONGRAND PUBLIC

Role consultatif
(suite)

Espace Environnement
ELEA asbl

Inter-Environnement
Wallonie (IEW)

Interfédération

Réseau wallon pour
I'Acces durable a I'Energi
(RWADE)

Réseau wallon de Lutte
contre la Pauvreté

Solidarité des Alternative
wallonnes et bruxelloises
(SAWB)

Gestion
administrative et
budgétaire

FORH

SPW Département de
fQoYLX 2A Si
professionnelle

SPW Département du
Développement durable

10.2.

DESCRIPON

Les projets soutenus dans le cadre du programme de sensibilisation du grand public consistent, au

04N} S NE&

RQI St ASNA

LIN} GAljdzSasx &

AYyOAGSNI f Sa

Ces ateliers ont pour objet de rendre plus concréetesimésrmations relatives a la performance

SYSNESHA Il dz8

RSa

ONGAYSytGasz

construction/rénovation, aux matériaux, aux aides régionales, etc.

| dzE

Shl LSa-

Cet appel a projets est centré sur les thématiques abordées dandde pgratique «énover pour
Y 2 by déveltpprS gatsNIB Ac&dre de la présente Alliance Emploi
Environnement (Cfr. Mesure 6).

O02ya2YYSNJ

Les projets visent unpublic quji R Q dzy' S
matérielles, relationnelles et socioculturelles (personnes a revenus modegiessonnes ageées,

locataires etc.)Les NB 2 S (i &

azyi

Yy A SyNGBI

YrAs Sy

socioprofessionnelle et par des asbl du secteur non marchand.

dzdz& NB

LJ NJ RSa |

YSYI

RQdzy S

TS N2 6zS teiSalzrces OO0 & |

Ol S dz

Concrétenent, les ateliers de sensibilisation a la rénovation durable sont organisés sous forme
pédagogique, de maniére collective (minimum 5 personnes), afin de créer du lien social et de
mutualiser au maximum les questions liées a la rénovation durable. Le prograst généralement
réparti en 3 temps un atelier général sur la rénovation durable, des ateliers spécifiques sur certains

types de travaux, un accompagnement pagtlier plus individuel sur une période déterminée pour

répondre aux questions qui se maient au cours du processus de rénovation.
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEMESUREQ: ELABORER UN PROGRENINM SENSIBILISATDIONGRAND PUBLIC

10.3. ETAPES

. 2010 \

2011 . 2012 N 2013 N 2014

>

10.3.1. Etapes franchies

Juin 2012

Juil. 201%; Sept. 2012
Oct. 201Z; Nov. 2012

Nov. 201Z; Mars 2013
Jan. 2013 Déc. 2014

Janv¢ Mars 2014

Rédaction de I'appeh projetset présentation aux partenaires AEE

[ FyOSYSyd RS € QFLIISE t LINR2Sh.
Sélection des projetsar le jury et approbation par le Gouvernemen
Recrutement des chargés de projets

alasS Sy dzzoNBE RSa LINRP2S(a

Organisation de 6 journées de formation pour les porteurs de proj

10.3.2. Prochainegtapes

LINBaSyidSyid RSa auil RSeécrutenent dds ¢hefs Y Sy i

S$us

[ Sa LINR2Sita
de projet le soutien des associations, la situation samonomique des bénéficiaires visdsa
YSUK2R2f 23AS RQI LILINE OK SiéeRi&a uné Juaie fdd piojets @adisdaSpiupait
a2yid SYyidNBa RlIya dzyS LKI&S I OGAPS RS YAasS Sy dzdz
[ S FOStASNE &S LI2dz2NBAZAGNRY (G (G2dzi | dz €t 2y3 RS fQF
10.4. INDICATEURS
Indicateurs mars-14
Nombre de participants touchés 3426

b2YONB G2a4Ff RQIFGS 350

b2YONB RQIFOO2YLI Ay 116

5S4 FARS&a ¢t
présentent comme suit

f QSYLX 2A 2yid SiGS 200 NBaifs®a | dzE

Indicateurs déc-13

Nombre de postes APE octoyés (ETP) 8ETP

Nombre de postes occupés par des travailleyirs 8 ETP
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEMESUREQ: ELABORER UN PROGRENINM SENSIBILISATDIONGRAND PUBLIC

10.5. BUDGET

Un budget initial det p n @nln nSES NBASNIIS LR dzNJ £ Q2NHI yAal GA2Y
NBYy2@FGA2y RdzaN}ofSod /S 0dzRISE + SGS FdzAYSyidsS Sy
surunedus S RS W Ftyad [ S 0dzRISG RS I YSadaNBE aQsfts@s

[ QdziAf A&l GA2Y RSE ONBRAGE &8 LINBaSyidsS 02YYS &dz i

Années Engagementg Ordonnancementg
2010 n e n e
2011 n e n e
2012 npnd®nhn €1 €
2013 n e Hon ®nnj
TOTAL npnd®npn wondnnj

[ S a2t RS RSa LINRP2SGazr a2Ad uwumconnn €I &SN} 2NR2Y
[ S& O2yaz2YYlLi{iAz2ya o6dzZRISHI A NBpEseMNddd de tdniérS globdledar | A R &
annexe du présent rapport.

10.6. DiSPOSIT(E) PREEXISTALE ET OU PARALL E{S¥

t Sdz RQAYAGAFI 0APSa aAYAflIANBa 2yid SGS NBOSyasSSa F
et Participation organise, depuis quekpiannées, des informations concrétes sur les principes de la
rénovation durable, les étapes a suivre, etc. pour de petits groupes demandeurs (dans le cadre de sa
YAdaA2Y RQ! 33420AFGA2Y LIdzNJ £ LINRY2GA2Y Rdz [ 23SY
5Sa4 asStyoSa ROAYTONXR YA 2RSS a02NJ & 2 YV Y INBARY & RQSY ¢
200l aA2yySttSYSyd LI NJ OSNIIFAya /SyiaNBa LlzmfAioa
travaux potentiels de maniére précise.

10.7. CONF@RMITE PAR RAPPORTTRXTE DU PLAN PLANMUEL

LaYSadzNB YA & 8st @nformedzdz@eNdai était décritans le plan pluriannuel de &
Alliance EmpleEnvironnement. Toutefois, la priorité mise sur les ménages plus modestes et
LINBOFANBAa yQSGlFAlG LI a AYyAGALFfSYSyd LINB@dzS RIya f
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEMESURE 1: CREER UN PORTALAMCE CONSTRUCTION DURABLE

MESURE 11.

11.1.

CREER URORTAIL ALLIANCE@NSTRUCTION DURABLE

ACTEURS

Partenaires privés

Partenaires publics

tF NISYyIl ANBa

Role décisionnel

wallons autre niveau de pouvoir
Région Bruxelles
Ministre du Capitale:

Développement durable

Ministre bruxellois de
f Bonnement

Ro6le exécutif

Confédération
Construction Bruxelles

Capitale CCBO

Confédération
Construction Wallonne

(CCw

Centre Scientifique et

Entreprise publique des
technologies nouvelles de
l'information et de la
communication(ETNIE

SPW Départementdu
Développement durable

Région Bruxelles
Capitale:

Bruxelles Environnemen
(IBGE

Technique de la

Construction CSTEL
SPW Département de
Réle consultatif f Q9ySNHAS Si
durable
_ Région Bruxelles
Gestion SPV\ Départementdu Capitale:
administrative et . )
budgétaire Développement durable | gryxelles Environnemen
(IBGE
11.2. DESCRIPON

Le portail «Construction drable» vise a offridzy’ S & LJ OS R QA \&(F B Nabfadiitar?2 y  dzy A |j
f QF 00s84a | wrhnique yeti Sightifique relatif & la construction/rénovation durable |
encourageant les entreprises ainnover@® 2 NA Sy G yi RI @ yil BI& OGSNB | (

Ce portaily QF LJ & LJ2dz2NJ YA&aadA2Y RS 3IASYSNBNJ RS f QAYyT2N
derniére en proposant un outil de recherche congu pour tenir compte des spécificités du public cible
a savoir les professionnels du secteur de la stwrction (entreprises, architectes, bureaux
RQSGdRS S X0

. ASy LI dimple tgmdbir/de liens, ceopail NBE OdzSAf £ SNI  SG GNARSNI f
spécifique et adaptée. De plus, pour chaque article auguehitae, le portail affichera un ésume

de celuici. La sélection des articles proposés sera validée par un comité éditorial.

QA

[ Q2 0 2 S O lde fehadsied |18 soSeadiompétence des entreprisesfin que cellesi puissent
étre compétitives (notamment \igvis de leurs concurrents iss des autres régions ou pays
limitrophes) en matiere de technologies vertesdetconstruction durable
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STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEMESURE 1: CREER UN PORTALAMCE CONSTRUCTION DURABLE

[ YS&adzNE Sain cohaboiatios alec didzegimbelbise et des partenaires privés
(CCWE CCBC¢ CSTC).

11.3. ETAPES

1 2010 f 2011 f 2012 N 2013 : 2014

L
-

» >

11.3.1. Etapes franchies

2012¢ 2013 9t 62N GA2Y RQdzy LINBYASNI LINE2
f QA Y A G Bruxélles@EBviroRr@mei@@collaboration avec le CSTC

Mars 2013 Présentation du projet de gotail construction durable aux acteul
wallons

Avr. 2013 RéalisaB Y RQdzyS Sylidzs S | dzZLINB&A RS
afin decibler les demandes du secteur

Nov.2013 Lancement du marché dewices pour la réalisation dwpail

Déc. 2013 Attribution dumarché pour la réalisation dwptail

11.3.2. Prochaines étapes

Janv ¢ Avr. 2014 Elaboration du prtail
Mai 2014 Mise en ligne du @rtail
11.4. INDICATEURS

/| SGGS YSada2NB yS LINBaSyidsS LIaszs £ O0S aidlFRST RQAYR)
11.5. BUDGET

'y 0dzR3IS( Ré&ait prévuninitinlement pour développer un portail Alliance Emplok
Environnement, couvrant le volet offre » et ke volet «demande» de la construction durableCe
dernier volet sera finalement développémarément.

Le portail «construction durabley FF A G f Q26280 RQdzy O2FAYyI-yOSYSy(
Capitale.

[ S 06dzRASG gL tt2y | SGS IFTRIFILIS Si aqQsts@gsS | OldzS
encore observée, le marché ayant été attribué début 2014.

11.6. DISPOSIT(E) PREEXISTALS ET OU PARALLE(S}

70



STIMULATION DE LA DENDE PRIVEEMESURE 1: CREER UN PORTALAMCE CONSTRUCTION DURABLE

N

Le site «Construction2t>, développépar &Sy gl £ = I SGS 1 yOS NB Y
Y as

dzy S OAGNAYS RS oNiGAYSyida SESYLX I ANB Yl
autour de la construction durable.

Le site &eille construction Sa i £ QGeyitle deConipétedics déiéda la construction en

Région wallonne en partenariat avec la CCW, le C3d Centre de Bcherches routiere§CRRét le

Centre nterdisciplinairede Formation de Formateurs de I'Université de Li€Q#FUL) Il reprend

G2dz0S dzyS &ASNAS RQINIAOEtSa SiG RS Lzt AOFGA2ya |
des sujets plus larges du secteur de la constructiohet& femmes dans la consttion» par

exemple).

> O«
ax U

Syid
E N

-~ C

v
S

11.7. CONFORMITE PAR RAPFQ@®R) TEXTE DU PLANJRIANNUEL

[ I YS&adzNB RS estpartieflemént/condddné Nélledécrite dans le plan pluriannuel de la

1°" Alliance EmpleEnvironnement, car cehgi prévoyait un portail & destination du grand public et

des professionnels wallons. Or lamesureS f  |j dzQSt £ S S & éxclsivemSnurSpyiblicdzdzd NB >
de professionnels du secteur de la construction waobruxellois. Au regard du nombre important

de sites a destination du grand public, il semblait opportun de cibler plus spécifiquement les acteurs

du secteur de la construction, directement concernés par les changements et évolutions des
pratiques constratives.
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OBJECTIF SPECIFIQUE

Stimuler la demande de rénovation/cotrsiction
durable de batiments publics



STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUAVIESURE 2: ORGANISER UNE JOURNE BATIMENDURABLE

MESURE 12. ORGANISER UNE JOURRE BATIMENT DURABL

12.1. ACTEURS

Partenaires publics tF NISYylFANBA

Partenaires privés : :
wallons autre niveau de pouvoir

Ministre du

Role decisionnel Développement durable

Ministre du
Comité . o Développement durable
. . €oCcoNnso as
RQlI 002 YL} SPW Département du
Développement durable
Roéle exécultif Ecoconso asbl

Plateforme Maison
Réle consultatif Passive
Cluster Ecoconstruction

Gest_pn . SPW Département du
administrative et .

e Développement durable
budgétaire

12.2. DESCRIPTION

[ Q202SOUAT RS OSGGS YS&ads2NB Sad RS R2yySNI | 00§
rénovation/construction durable en Wallonie a un large public, via des visites de projets de
construction/rénovaton durable.

/I SGGS AYAGAFGAGS LISN¥YSG RQSyO2dzN} 3SNJ £S  3INI YR
construction/rénovation durable et de booster le secteur de la construction.

I ftQAyadlrNI RS fF 22dz2NyYySS Rdz LI GNARAY2AYS 2dz RS f
b 2NBFYAASNI dzyS 22dzNyYySS RS& oNGAYSydGa RdzNI of
démarche de construction ou de rénovation durablé, e RQ2 NHI YA &aSNJ RSa @GAraAriGsSa
aspects didactiques et pédagogiques sont mis en valeur, notamment au niveau du choix des
techniques utilisées et des matériaux. La cohérence avec les initiatives existantes est établie, grace a

la coopérationavec la Platéorme Maison Passive et le Cluster écoconstructitas journées de la

maison passive ont notamment été intégrées dans cette initiative.

z A

[ Q2NAIAYIFEAGS RS fUAYAGAIGAGS Sai RS YSGGNB ¢
montrer que la construction/rénovation durable est accessible a tous.

Des circuits thématiques ont également été organisés (maisons passives, construction bois, éco
YFEGSNRFdzEEZ KFEOAGFGA INRdAzLISAaZ O2yaidNMzOGA2zy Sy LI A
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STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUAVIESURE 2: ORGANISER UNE JOURNE BATIMENDURABLE

Ces journées dttes ouvertesont été étalées sur 2 weeknds: celui du 1, 2, 3 et du 9, 10, 11

2 PEiObEUFess RS |

Yy2O0SYONBZ OS ljdzA O20yOARS | @SSO
Opendeur.

tI

Dans le cadre de cette mesureaseconde édition deBortesouvertes Eco Batiseurs est prévue en

2014.

12.3. ETAPES

1 2010 1 2011 2012 L 2013

2014

12.3.1. Etapes franchies

>»

L
-

>

2012¢ Mars 2013 Réflexions sur le contenu

Avr. 2013 t NELR2aAGAZ2ZY RQSO202yaz2z RQ2NHL
durable

Juin 2013 Etablissement des critéres de classification des batimemerts
[FyOSYSyid RS QI LISt | dzE o6 NGA-

Sept. 2013 Campagne de communicatiomobilisation des visiteurs

Nov. 2013 Déroulement de la premiére édition des ortes avertes
Ecobatisseurs

12.3.2. Prochaines étapes

Déc. 2013 /| 2YAGS RQS@Fftdzr lAz2Yy
Nov. 2014 Seconde édition desRortes ouvertes Eco Batissews
12.4. INDICATEURS
Indicateurs 2013
Nombre de sites ouverts en Wallonie 110
Nombre de visiteurs en Wallonie 1.681

12.5. BUDGET

- A 4 4L oA

[ 0dR3ISE AyAdGAFE RS OSGGS YSadNB



STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUAVIESURE 2: ORGANISER UNE JOURNE BATIMENDURABLE

Les consommations budgétaires se présentent comme suit

Années Engagements | Ordonnancementg
2010 n e n e
2011 n € n €
2012 n e n e
2013 Mpndnnln eTpd®nnn
TOTAL Mpndnnln etTpd®nnn

Les ordonnancements vont encore évolueraeri4.

12.6. DiSPOSIT(E) PREEXISTALE ET OU PARALL E{S¥

''yS AYAGAFGADBS aAYATIANB SEA&GS Sy &gy Tl Yl
Opendeur» et organisée par le Bond Beter Leefmilieu

En Wallonie, des journées de la maison pasent déja eu lieu en 2011 et 2012, se concentrant, bien
entendu, sur les habitations passives uniquement.

Dans le cadre du salon Bois&Habitat, durant plusieurs années, des journées de visites de maisons en
bois et basse énergie ont été organisées.

12.7. CONFORMITE PAR RAPP@RITEXTE DU PLAN RIANNUEL

[ YS&adNB RS YA&aS Sy dzudzoNB Said 02y T2 NWAlianke OSt t S
EmplotEnvironnement.
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STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUEMESURE 3: LANCER UNE EXPEREENCOTE RELATIVK ACONOMIES
D'ENERGIELECTRICITE DES CERGANTS

LANCER UNE EXPEREERICOTE RELATIVEXAU
-/ hbhal9{ SECHRICWE DESKCERRANTS

MESURE 13.

13.1.

ACTEURS

Partenaires privés

Partenaires publics
wallons

t I NISyl ANBaA
autre niveau depouvoir

Role décisionnel

Ministre du
Développement durable

Union des Classes

| moyennegUCM)

Ministre du
Développement durable

SPW Département de
f Q9ySNBAS Si
durable

SPW Département du
Développement durable

SOCAMUT

Union des Classes

Role exécutif moyennesUCM) SOCAMUT
SPW Département de
Réle consultatif f Q9ySNBAS Si
durable
Gestion .
administrativeet SF,)WC Département du
- Développement durable
budgétaire
13.2. DESCRIPON

Le projet consiste a proposer aux commercants de 7 villes pittéempter un systeme d'éclairage
en adéquation avec les enjeux économiques et environnemerdawdemain

/| 2y ONBGSYSyizx

At

LJ NI A Odzf ASNJ £ ASSa

RQdzy O2YYSNDS
b dzE y2da8SttSa

DNNOS

ddzoadGl yaaASttSa
valeur des produits).

- 3AG
b
6 Ij dzA y

t
Gsz

Concretement, le projet se déroule en plusieurs étapes

e 4SIy0OS RQAYTFT2NXYIGAZ2Y O2tt STaAESSL

R Q | -évél@ation des consommations électriques;

No
L
>
~ U

a
2

ROAY OAGSNI t Seéatricid,2eN Y S Nhel y
"ANI 3SO
LI &

/'S LRadas
RS

RQS
dzii S
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STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUEMESURE 3: LANCER UNE EXPEREENCOTE RELATIVK ACONOMIES
D'ENERGIELECTRICITE DES CERGANTS

e NBItAAlIGAZ2Y RQdzyy | dzRAG &ALISOATFAILdzS &dzNJ £ QS Of |7

e accompagnement pour définir les travaux prioritaires et le montage financier du projet (le
produit mixte de la SOAMUT est proposé aux commergants);

e NBRIOiGAZ2Y RQdzy O KASNJ RSa OKI NBSaAT

e réalisation des travaux et accompagnement pour le contrble de la bonne exécution des
travaux;

e suivi dexconsommationsnensuelles et évaluation aprés 6 mois /1 an.

13.3. ETAPES

1 2010 f 2011 . 2012 N 2013 N 2014
' t T

13.3.1. Etapedranchies

Fév ¢ Mars 2011 Rédaction du projet

Mars¢ Sept. 2011 Intégration du projet dans le plan pluriannuel de & AEE

Juin 2012 Démarrage du projet

Juing Sept. 2012 Recrutement des chargés de projets, développement des o

RQI 002 YLJI BFSE Y DRIY Y SNDS a-évatugtioali de
consommations électriques, documents de sensibilisations
«success stories, tableau de suivi des consommations, cha
RQSy3IF3SYSyiauou

Sept.c Oct. 2012 Sensibilisation et formation des auditeurs intérespés les audits dan:
fS R2YFAYS RS fQSOfIl AN 3S

Oct.c Déc. 2012 aAhadS Sy dzwzdNB Rdz LINP2SO RIya f

Déc. 2012 arhasS Sy fA3yS -érafuatioh QesdaipAsbmmaiaR
électriques

Jan.¢ Mars 2013 ahasS Sy dzdzNB Rdz LINR2Si{i RI ye&
Famenne

Avr.¢ AoQt 2013 ahdS Sy dwzdNB Rdz LINP2S{ RIya f

Sept.c Déc. 2013 ahdS Sy dwzdNB Rdz LINP2S{ RIya f

Oct.¢ Déc. 2013 ahdS Sy dzzoNB R 6zSLIRPELBUVANRNGURS

Juin 201%; Mars. 204 wSTf SEA2y & adz2NJ RSa azfdzirazya
dispositif plus incitatif aux commercants (tiers investisseur
exemple)

Fév.c Mai 2014 aAlasS Sy dzdzoNB Rdz Q@@ Sd RI ya f

76



STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUEMESURE 3: LANCER UNE EXPEREENCOTE RELATIVK ACONOMIES
D'ENERGIELECTRICITE DES CERGANTS

13.3.2. Prochaines étapes

2014

t 2dzNBdzA S RS

f QF 002YLI Iy SYSyi

Suivi des consommations des commergants ayant entamé des tre
f QSOf I AN 3S

Organisation de Koutes du commerce éclairédans les villepilotes
ou unnombre significatif de transformations auront été enregistrés

RS NBy29dIGA2y RS

13.4. INDICATEURS

Les indicateurs se présentent comme suit

t NI ¢

indicateurs relatifs a ces aides f QS Y LJ 2 A

iSa
S

LINBA Sy d Sy

Indicateurs mars-14

Nombre de commergants touchés 250
Nombre de commerces évalués par 116
I'équipe du projet
Nombre de commerces audités 44
Nombre de commerces entrés dans un 20
démarche de travaux de rénovation
Nombre de commerces rénovés 5

§t SYSyiz RSdzE LR2a 1t 9 2yi

Indicateurs

déc-13

Nombre de postes APE octoyés (ETP)

2ETP

Nombre de postes occupés par des travailleufs 2 ETP

13.5. BUDGET

'y 0dzZRISG AYAGALIE RS wWHpnodnnn €
O2yaz2yYYlFLiA2ya RQSYSNHAS
en 2014. ParailizNE = dzy Y2y il yi

formule de financement aux commercants désirant réaliser des travaux de rénovation.

[ Qdzi At A

RQwMm

ardAz2y RSa ONBRAGA

as

I.
fASSa t fQSOfFANI 3
YAttAZY A

sSis 20iGNReSa
O02YYS &adzi
Sis NBaSNDS
§ RSa

e Sy TAYLYyOS

LINBASYyGsS O02YYS &adzii
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STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUEMESURE 3: LANCER UNE EXPEREENCOTE RELATIVK ACONOMIES
D'ENERGIELECTRICITE DES CERGANTS

Années Engagementgd Ordonnancements
2010 n e n e
2011 n € n €
2012 HNn pdpfc anddppdo
2013 n e Mn Py 1|
TOTAL HNn PpdPPfc ®wHNODPY J

Les consommations évolueront en 2014 avec la poursuite du projet. Le solde des crédits engagés
sera liquidé a la fin du projet, en avril 2015.

Le budget de financement alternatif sera utilisé lorsque la formule de financement aura été définie
(début 2014)

[ S& O2y&az2YYlLi{iAz2ya o06dzZRISGI ANBA NBfI GADBSE eleizE | A RS
annexe du présent rapport.

13.6. DiSPOSIT(E) PREEXISTALE ET OU PARALL E{S¥

[ 2FEft2yAS 2FFNB dzyS aSNARS RS LINAYSa Sy YIGASN
HamnY fS& SYGNBLINAaASaE LISdSyld o6SYSTAOASNI RS LINR
(audit), primes pour la gestion des installations électriqu@ssdO t I A: K&guhon dudmatique),

LINAYSA LJ2dzNJ £ S NBYLX I OSYSyid RS fQSOfFANI3IS AydSN

9y YFGASNB RQSOfFANIISS dzy 2dziAf AYF2NXYFGALdzS |t
LISNYSGGNS |dz OAG2@Sy RS Ogrdc®alzt @ndulésEéonoBigue dadsy A S &
a2y £238Y8ydo /868G 2dziAf yQ8ad LI & RSAGAYS ALISOAT

Par ailleurs, le site Energie+ (site développé par le-P®/LI- NI SYSy i RS f Q9y SNHA S
RdzN} 6f Sz Sy 02f f | 0 2thliqleide ouvkind fraposé @epuis ki@I§uediannéss O
dzy S &ASNAS RQ2dziAfa RQIFIARS t fIF RSOA&AZ2Y LIRdzNJ t S
R2YIIAYS RS tQSOfFANXr3aISe® /S aiAdsS LINBaSyisS tSa ot
série de simulateurs. Une mise a jour de ces outils a été réalisée en 2013.

{A RS& 2dzirnta SEAaGIASY(d RS2t Rlya tS8 Ll e&al3asS s
EmplotEnvironnement vise une démarche plus proactive vers les commercaetts. €périence

LAf 23S Said RSAGAYSS t LISNXYSGGONB RS YS&adz2NBNJ LINBO
secteur du commerce, de maniére a convaincre de maniere plus générale les commergants wallons
ROAYGPSAGANI RFya RSa (iguament peformiai®s. Celprbiet dtiise e oltilsS y S NB
développés préalablement et les compléte. Il offre par ailleurs un volet important en matiere
RQFOO02YLI Ay SYSy i o

13.7. CONF@RMITE PAR RAPPORTTRXTE DU PLAN PLANMUEL

LaY S & dzNB Y A & st ®nformezde@ailib était décritdans le plan pluriannuel de 1™
Alliance EmpleEnvironnement.
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STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUAVIESURE 4: PROMOUVOIR LES BOSIRRATIQUES
AU NIVEAU DES COMNMIES

MESURE 14. PROMOUVOIR LB®NNES PRATIQUESMWEAU DES
COMMERCES

14.1. ACTEURS

Partenaires publics t I NISYyIl ANBa

Partenaires privés . :
wallons autre niveau de pouvoir

Ministre du

Role decisionnel Développement durable

| Ecoconsasbl o
Comite _ Ministre du
RQF OO2 Y LJ| Union des Classes Développement durable

moyennegUCM)

Ecoconsoasbl
Role exécutif Union des Classes

moyenneg UCM)
Roéle consultatif
Gestion SPW Département du
administrative et Développement durable

budgétaire

14.2. DESCRIPON

Le projet consiste a promouvoir les bonnes pratiqgues ayant un impact direct sur la consommation
énergétique des commerces, en particulier la fermeture des portes des commerces en hiver.

'YS LINBYASNB SiddzRS | SGS YSYySS e ldisdaidesljddas yesi A FA SN
commerces dans 10 villes wallonnes. Face au constat que 11% des commerces laissaient leurs portes
ouvertes en hiver, le projetSésamey | SUGS fIFyOS® [ Q2062SOGAF Sald RS

lié a ces pratiques.
Concretenent, le projet se déroule en plusieurs étapes

e lancement de la campagne Sésamey, visant a sensibiliser les commercants et les
consommateurs aux comportements responsables et a la nécessité de faire reculer ces
pratiques de portes ouvertes en périodavérnale;

e 2NHI YAAL (A2 yYRGILIS NIVISaifi$ yi | dzZE RAFFSNBydGa |
le sujet;

¢

e nouvelle campagne de sensibilisation Sésame> vers les commercants et les
consommateurs.
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STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUAVIESURE 4: PROMOUVOIR LES BOSIRRATIQUES
AU NIVEAU DES COMNMIES

14.3. ETAPES

1 2010 f 2011 2012 2013 2014

> B B

v

14.3.1. Etapes franchies

Aodt¢ Sept. 2011 WSRIOGA2Y Rdz LIN2P2Si{i RQSGdzRS

Déc. 201X, Fév. 2012 wSIFtAalrGA2Y RS f QSGdzRS &adzNJ € S
période hivernale dans le secteur du commerce de détail

QX

Aoltc¢ Sept. 2012 Rédaction du projek Sésame»
Sept. 2012 Démarrage du projet 8ésame»
Fév. 2013 Campagne de sensibilisation dans les villes de Namur, Charleroi

Liége: une porte en bois est installée dans les rues de la ville, au
travers de laquelle les passants sont symboliquemayvités a passer
Par ailleurs, les consommateurs entrant dans les commerces
participants (dont les portes sont fermées) recoivent un chocolat

Nov. 2013 Campagne de sensibilisation dans les villes de Navinms et
Wavre, sur le méme concept que celuiig8len février 2013

14.3.2. Prochaines étapes

Avril 2014 hNBFYA&alFrGA2Y RQdzyS GFo6fS NRYR
14.4. INDICATEURS
Indicateurs mars-14
Nombre de journées de sensibilisation 14
Nombre de commerces participants 444

14.5. BUDGET

Iy 0dzR3ISG AyAGALEt RS pn®nnn e I SGS NBASNUS LE
commerces. Ce budget a été augmen®atn n € Sy HAMH O
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STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUAVIESURE 4: PROMOUVOIR LES BOSIRRATIQUES
AU NIVEAU DES COMNMIES

[ QdziAf A&l A2y RSE ONBRAGAE &8 LINBasSyids 02YYS adzi

Années Engagementg Ordonnancements
2010 n e n e
2011 Mnd®pnajn € n €
2012 ngpdhpnpn €eooPHOY
2013 n e MC ®MQH
TOTAL cnd®nnajn endpdPnon

Le solde des budgets engagés sera ordonnanceé en 2014.

14.6.  DISPOSIT(E) PREEXISTALH ET OU PARALLE(SF

|l dzOdzy S | OtGA2y Lzt AljdzS aAYATFANB yQF SiS NBOSY&S
i

Au niveau des initiative privées,f QF a a2 O0AF GA2y [S& ! YAa RS I ¢S
f QSRdzOF A2y t tQSO2ft23AS0 2NHIFIyYyAaS RSLMzia wnny
pratique des portes ouvertes dans les commerces en période hivernale dans la villende. N

< A s LA

5dzNF yi f QKADGSNI HamMMmMkHAMHE OSGGS FOGA2Yy | SGS SGS

[ QSGdzRS LINB I SésanfeSisait aquadifier & Plienofmene et a analyser quels facteurs

incitent les commerces a laisser leurs portes ouvertes. Ceci a permigwiddopper des actions

ciblées dans les lieux les plus concernés (centites), auprés des magasins les plus coutumiers de
OSGGS LINY GAljdzS 60KIFnySakaNIyRSa adzh¥I OSa Rdz aS0i
Le projet «Sésame comporte une phase deessibilisation axée sur la valorisation des
O2YLRNISYSyila NBalLRyaloftSazr ljdzA aS RAFFSNBYOAS
SESYLX S& RSOSt 2LJISS LI N £ Ql 882 OAl G ASBsgmef vB&ia | YA A
conscientiser tanf S& O2YYSNXIel yiGa 1jdzS fSa O2yaz2yYYl 4dSdz2NBR®
LIN2E OKFAya Y2A4a LISNY¥SGGUNFY RQFLIINBF2YRANI S fASYy S

14.7. CONF@RMITE PAR RAPPORTTEXTE DU PLAN PLANNUEL

LaY S & dzNB Y A AeSt pdtigllerdzdr@ddSrme a ceugjétait décritdans le plan pluriannuel de

la 1°"® Alliance EmpleEnvironnementLa sensibilisation visant & fermer les portes des commerces en
KAGSNI I 0ASY SGS YAAS Sy dzzNBE YIAa 1 &aSyaroi
GSNNraasSa yQl L4 SGS NBIFIfA&ASS Sy NIA&2¥ Rdz O2
(interdiction de fumer dans les espaces publics).

[ QSljdzA LISYSy RS I LISNR 2y Y S :QGexiles)NdgoduinefieS, dopticzasy YS N S 2
bijouteries, cordonniers, équipements sportifs, confection et réparation de vétements.
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STIMULATION DE LA DENDE PUBLIQUEMESURES: POURSUIVRE LE PROGRAAMURE

MESURE 15. POURSUIVRE LE PROGRE AMURE

15.1. ACTEURS

Partenaires privés Partenairespublics tF NIOSY!Il ANBa

wallons autre niveau de pouvoir
Roéle décisionnel aAyArAaiaNB RS
SPW Département de
Role exécutif f Q9ySNHAS Si
durable

Role consultatif

Gestion SPW Départementde
administrative et f Q9ySNHAS Si
budgétaire durable

15.2. DESCRIPON

Le programme AMURGctroie desd dz0 JSy G A2y d LR dzNJ t QF YSE A2 NI d
LINEY2GA2Y RQdzyS dziAft A&l GA2y LI dzil eenilizn2ayef &6
accordsde branche signés avec les secteurs industriels wallons.

Lf &a2dziASy fSa SO2y2YASAa RQSYSNHAS RlIya :f QSyYyGNBL

f QFINBYSyld G(GSOKYAljdzS RQdzy LINBRdzA G O2y {d NRA 6 dzt y i
RQSYSNEHAS

e t1 YAAS Sy LXI OS RQdzy &ea
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Service public de Wallonike 2 février 2012, le Gouvernement wallon a approuvé un arrété qui met

en place un nouvel agrément pour ces auditeurs, spécifaqueaccords de branché.esentreprises
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