
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nom de l’organisation :  Commune de Seneffe 
 
 
Nom du coach : Sonia BONUS 
 
 
Date d’adoption :  29 juin 2026 
 
 
Par : Collège communal  
 



Feuille de route ODD (version du 29.06.2026) 

 

 

 
 

En septembre 2015, les États membres des Nations Unies ont adopté un programme mondial ambitieux qui vise à promouvoir un meilleur avenir pour tous, en 
ouvrant la voie à l’éradication de l’extrême pauvreté, à la lutte contre les injustices et inégalités ainsi qu’à la protection de notre planète. Cet agenda s’articule 
autour des 17 Objectifs de Développement Durable (ODD), déclinés en 169 cibles, qui définissent et traduisent les priorités pour assurer une transition juste 
vers un développement durable à l’horizon 2030.  

Pour concrétiser ces objectifs au niveau local, la Wallonie a lancé un appel en vue d’accompagner diverses organisations publiques et privées dans leur 
démarche de transition vers un développement durable. 

 

En 2023, La Ministre wallonne du Développement durable, Céline TELLIER, a lancé pour la quatrième année consécutive, un appel à candidats permettant de 
bénéficier d'un accompagnement pour faciliter la transition. Cet appel s'adresse tant aux entreprises qu'aux pouvoirs locaux. Il était à rentrer pour le 21 octobre 
2023. 
Le Collège communal du 31 juillet 2023 a décidé de rentrer sa candidature qui a été sélectionnée le 22 décembre 2023. 

 
 
 
 

Six demi-journées d’accompagnement avec un coach ont été mises à notre disposition afin de faire un état des lieux de nos impacts (diagnostic) et d’identifier, 
avec l’aide de nos parties prenantes, les actions les plus pertinentes à mener pour contribuer aux 17 ODD (plan d’action).  

ÉLÉMENTS PRINCIPAUX DE LA MÉTHODE : 

1. Engagement des parties prenantes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour réaliser ce travail de diagnostic et de construction d’un plan d’actions, nous avons constitué un groupe interne, composé de plusieurs membres du 
personnel, motivés et intéressés par le sujet.  Ce groupe de travail interne était composé de 11 personnes issues de différents services de la Commune 
de Seneffe, qui se sont réunis en présentiel avec la coach. Ce groupe interne était composé de la Directrice générale, le Coordinateur Pollec, la Chargée 
de communication, la bibliothécaire, une employée d’administration service Enseignement, une employée d’administration service Travaux/Urbanisme, un 
employé d’administration PCS, l’encadrante des techniciens de surface, une employée d’administration service Jeunesse et 2 membres du Collège 
communal (Bourgmestre et Echevin de l’Environnement). 
 

Une consultation des parties prenantes a été réalisée le 14 mai 2024 en présentiel avec 10 personnes représentant Centropôle, le Rotary, le CPAS, 

l’intercommunale IDEA, la CCTAM (aménagement du territoire), Pirouline (ASBL d’accueil extra-scolaire), Seneffe en transition, le Contrat Rivière Senne, 

la ZP Mariemont et la Maison des Jeunes. 

2. MÉTHODE – Notre façon de procéder 

1.  CONTEXTE – Un cadre international décliné au niveau wallon 
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2. Pilotage, y compris pour la mise en œuvre de la feuille de route 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Notre coach, Sonia BONUS de Sustenuto, a accompagné le groupe interne (voir au point 1) durant six demi-journée sur site, entre février 2024 et février 
2025. Elle nous a proposé un programme et une méthodologie nous permettant de faire à la fois un état des lieux de notre impact (voir graphique au point 
3) et d’identifier un plan d’actions pertinent à mener à notre niveau pour contribuer aux 17 Objectifs de Développement Durable. L’objectif étant d’aboutir à 
une feuille de route en considérant tant le fonctionnement interne de la Commune de Seneffe que ses missions. 
La première étape de l’accompagnement nous a permis de découvrir en profondeur les 17 objectifs de développement durable et leurs cibles et de réaliser 
un diagnostic de nos impacts (voir graphique au point 3) et les ventiler en impact positif ou négatif.  
Au travers de la roue des ODD et d’un exercice individuel d’analyse au niveau des sous-objectifs, les ODD ont été priorisés. Dans un deuxième temps, nous 
avons identifié nos enjeux et les avons décrits. Nous en avons identifié 20. Nous les avons reliés aux cibles (sous-objectifs) des 17 objectifs de développement 
durable. Cela nous a aidé à sélectionner les ODD matériels pour la Commune de Seneffe (ODD 13, 11, 4, 3 et 16), les enjeux sous l’ODD 15 (protection des 
écosystèmes) et sous l’ODD 12 (gestion durable des ressources, gestion des déchets et pratiques durables dans les marchés publics) ayant été repris sous 
l’ODD 11.  
 
Sur base du retour des parties prenantes (composition voir point 1) et après validation du Collège et de la Direction sur base de la matrice de matérialité 
réalisée (voir graphique au point 3), le groupe de travail a choisi 6 ODD pour son plan d’actions. 3 (Santé et bien-être), 4 (Éducation de qualité), 11 (Villes et 
Communautés durables), 13 (Lutte contre les changements climatiques), 16 (Paix, justice et institutions efficaces) et 17 (Partenariats) 
Pour chacun de ces 6 ODD, nous avons identifié des cibles, des indicateurs de performance, avons décliné les enjeux en actions et fixé des échéances. 
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3. DIAGNOSTIC – Notre impact sur les 17 Objectifs de développement durable 
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Matrice de matérialité 
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CONCLUSION DE L’ANALYSE :  

1. Impact actuel au regard des 17 Objectifs de Développement durable  
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2. Enjeux stratégiques et pertinents sur lesquels agir prioritairement   
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Promouvoir le bien-être au travail càd réduire le stress, améliorer la santé et renforcer la cohésion d’équipe via 
une activité sportive. 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 
concernées 

Indicateurs Échéance 

Mettre en place un cours de gym douce  Personnel communal 3.4 Nombre de cours de gym 
organisés 

Nombre de participants par 
an 

2026 

 
Favoriser l’apprentissage et développer les compétences culinaires des enfants pour manger « fait maison » 
local et de saison. 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 
concernées 

Indicateurs Échéance 

Intégrer des ateliers de cuisine dans le 
projet pédagogique de toutes les écoles 
de la Commune 

Service Enseignement et 
Directions d’écoles 

3.4 Nombre d’écoles ayant 
intégré les ateliers de cuisine 
dans le projet pédagogique  

Nombre d’ateliers par an. 

Septembre 2027 

 

objectif 
stratégique 

4. PLAN D’ACTION – Nos actions prioritaires pour renforcer notre contribution aux Objectifs de développement durable 

objectif 
stratégique 
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 Informer et sensibiliser les citoyens sur les différents aspects de la santé mentale 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 
concernées 

Indicateurs Échéance 

Poursuivre les conférences et ateliers 
d’informations auprès des citoyens sur la 
thématique de la santé mentale en 
concertation avec les acteurs de la santé 
dans une perspective de vision 
transversale 

Commune et acteurs du 
secteur de la santé  

3.4 Nombre de 
conférences/ateliers 
organisés par an 

en cours 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

objectif 
stratégique 
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 Lutter contre la fracture numérique 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Proposer des ateliers numériques ou des 
permanences individuelles pour les 
adultes 

Service Bibliothèque 4.3 Taux de participation et 
satisfaction des participants 
(questionnaire) 

En continu 

Organiser des cours d’informatique dans 
les écoles 

Service Enseignement 4.1 Résultats scolaires En cours 

Organiser des ateliers informatiques pour 
les enfants de 5 à 12 ans dans les 
bibliothèques 

Service Bibliothèque 4.5 Taux de participation et 
satisfaction des participants 
(questionnaire) 

En cours 

Soutenir les démarches administratives 
en ligne 

Différents services 
communaux et du CPAS 

4.5 Taux de participation et de 
demandes 

En continu 

objectif 
stratégique 
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Donner accès à un enseignement de qualité 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Organiser des initiations de clubs sportifs 
de l’entité lors de stages multisports 
(donnant - donnant) 

Service Jeunesse  4.1 Nombre de partenariats 
entre la jeunesse et les clubs 
sportifs 

En cours 

Trouver des sorties aux alentours des 
écoles et trouver une alternative au car 
 

Service Enseignement 4.2 Nombre de sorties réalisées 
sans un car 

En cours 

Organiser au moins une activité culturelle 
ou artistique dans l’école ou à l’Espace 
culturel de la Samme 

Service Enseignement  

Service Culture 

Service Bibliothèque ….. 

4.2 Nombre d’activités réalisées Chaque année scolaire 

Permettre l’accessibilité à la piscine 
 

Service Enseignement 4.2 Nombre de cours de natation 
donnés  

Chaque année scolaire 

 

Pérenniser et améliorer les potagers dans 
les écoles 
 

Enseignant.e.s et l’accueil 
extra-scolaire 

4.7 Nombre de potagers réalisés Chaque année scolaire 

Maintenir le temps des devoirs dans les 
écoles 

Service Accueil temps libre 4.1 Nombre de participants et 
d’enseignants volontaires 

En continu 

Mettre en place des collaborations entre 
le CPAS et les écoles dans le cadre du 
verger à PRLN 

Enseignant.e.s  

CPAS 

4.7 Pérennisation dans le temps Chaque année scolaire 

 

 

objectif 
stratégique 
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Sensibiliser à la sécurité routière 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Continuer des campagnes de 
sensibilisation à la sécurité routière aux 
abords des écoles 

Service Mobilité 

Service Enseignement 

4.5 Diminution des infractions 
aux abords des écoles 

En continu 

Mettre en place des ateliers sur la 
sécurité routière 

Services Jeunesse, 
Enseignement et Mobilité 
Police 

4.5 La mise en place des ateliers 
et l’implication des enfants 

2027 

 

 
Soutenir les initiatives de la Maison de Jeunes 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Collaborer dans les événements 
rassembleurs  

Service Jeunesse, Culture, 
Bibliothèque, Sport, … 

4.1 Nombre de collaborations En continu 

Promouvoir la Maison de Jeunes « Le 
Câble »  

Service Communication  4.1 Fréquentation des jeunes En continu 

 

 

 

 

 

 

 

objectif 
stratégique 

objectif 
stratégique 
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 Assurer l’accès de tous les citoyens à des services de proximité  

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Favoriser l’installation d’un second point 
Batopin 

Service Travaux 11.1 Point Batopin à Feluy et 
Arquennes 

2026 

Améliorer l’accessibilité aux PMR Service Travaux 11.1 1 aménagement/an En continu 

Mettre à jour la liste des interprètes pour 
les démarches administratives 

Service Population 11.1 Liste des interprètes prévus 
lors de la prise de rdv 

2026 

Continuer les brochures des 
commerçants locaux, artisans, etc afin 
des promouvoir leurs activités 

Service Commerce 11.3 Mettre à jour annuellement 
la brochure en ligne + 
imprimer tous les 5 ans la 
version papier 

En cours 

 

objectif 
stratégique 
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 Développer des systèmes de transport alternatifs à la voiture 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Finaliser la jonction du RAVeL 
(passerelle) 

Service Travaux 

Service Juridique 

11.2 Jonction ouverte au public 2027 

Créer un parking de co-voiturage a Feluy  Service Mobilité + Service 
Travaux 

11.2 Création du parking (voiture, 
vélo, etc) 

2026-2027 

Poursuivre 2 mois 2 roues Service Mobilité 11.2 Nombre de phases par 
année 

En continu 

Poursuivre Brevet cyclisme Service Mobilité 11.2 Nombre de cursus complets 
par école 

En continu 

Développer un réseau solidaire de 
transport pour assurer des trajets en 
soirée et le week-end 

Service PCS 11.2 Nombre d’utilisateurs  2027 

Mettre à disposition des vélos à 
assistance électrique dans le cadre de la 
remise à l’emploi 

Service Mobilité 

CPAS 

11.2 Nombre de mises à 
disposition 

2026 

objectif 
stratégique 
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 Préserver le patrimoine culturel  et naturel 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Cartographier le patrimoine et le rendre 
accessible au public 

Service Culture 11.4 Nombre de fiches dans le 
logiciel Bibliotheca 
complétées 

2027 

 

Trouver des financements pour préserver 
l’ancien canal  

Service Environnement + 
DNF 

11.4 Cahier de revendications 
aux différents Ministres 

2030 

 

 Encourager la mobilité douce 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Poursuivre la mise en œuvre du plan 
communal mobilité douce 

Service Mobilité 11.2 Nombre de liaisons 2030  

Mise en place d’un leasing vélo pour le 
personnel communal 

Service du Personnel 11.2 Offre au personnel 2027 

Acquérir des vélos électriques pour les 
déplacements internes du personnel 
communal 

Service Mobilité 11.2 Acquisition de 2 vélos 2026 

Mettre en service un véhicule électrique 
partagé 

Service Mobilité 11.2 Acquisition  du véhicule 
électrique conventionné 
avec un prestataire 

2027 

objectif 
stratégique 

objectif 
stratégique 
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 Donner accès à des espaces verts 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Verduriser des places Service Travaux 11.7 2 places faites 2028 

Charte de végétalisation Service Environnement 11.7 Nombre de projets citoyen 2030 

Adopter le SDC Service Urbanisme 11.7 Adoption par le Conseil  2027 

Développer maillage couloirs écologiques 
(haies) 

Service Environnement 11.7 Journée de l’Arbre / an En continu 

Obtenir le label fauchage tardif Service Travaux 11.7 Obtentir le Label 2027 

Obtenir la deuxième fleur du label 
Wallonie en fleurs 

Service Travaux 11.7 Obtenir le Label 2026 

Continuer de verduriser les cimetières  Service Travaux 11.7 6 cimetières En continu 

Diversifier les aires à pique-nique et de 
repos  

Service Travaux 11.7 Nombre d’espaces créés 2030 

Planter des arbres fruitiers  Service Travaux & Service 
Environnement 

11.7 Nombre d’arbres plantés 2030 

Créer un espace de lâcher de chiens Service Travaux & Service 
Environnement 

11.7 Créer un premier espace 2030 

objectif 
stratégique 
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Inciter les occupants des bâtiments communaux (agents communaux, associations, écoles) à adopter des éco 
gestes.  

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Organiser dans tous les bâtiments 
communaux une campagne symbolique 
« journée du gros pull » sur la thématique 
du chauffage, avec un reportage photo. 

Eco Team  

Service Environnement 

Service Enseignement 

13.3 Photo avec les pulls. 

Atelier thématique sur le 
chauffage. 

En continu 

Créer pour chaque salle de réunion, une 
check-list des gestes à adopter avant de 
quitter la salle (fenêtre, chauffage, vanne, 
électronique coupé, lampes) 

Service Environnement 

Service Communication 

13.3 Chaque salle dispose d’une 
check-list  

 

2026 

Poursuivre la campagne d’incitation aux 
éco-gestes par des communications 
(chauffage, recyclage, luminaires) 

Conseillère en Energie 

CPC  

 

13.3 Nombre de communications 
publiées 

En continu 

 

 

objectif 
stratégique 
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 Augmenter la résilience du territoire face aux événements climatiques 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Développer des dispositifs de lutte contre 
les inondations 

Service Environnement 13.1 Nombre de sensibilisations 
(articles, conférence, etc) 

En continu 

Organiser une sensibilisation sur 
« Comment réagir face aux événements 
climatiques » 

Service Communication 

Service Environnement 

Service Pollec 

13.1 Nombre de sensibilisations 2027 

Augmenter la communication relative à 
Civis et la possibilité de signaler un 
avaloir bouché 

Service Travaux 13.3 Nombre de communications 
par an 

En continu 

 

 S’équiper pour augmenter la réactivité en cas d’incident impactant le territoire 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Monitorer la qualité de l’air Service Environnement 13.2 Installer au moins 2 capteurs 
de mesure de l’air 

2026 

Développer la plateforme « gestion de 
crise » locale et mettre à jour les données 

Service Travaux + Plan 
d’urgence 

13.2 Logiciel fonctionnel 2026 

 

 

objectif 
stratégique 

objectif 
stratégique 
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Améliorer l’efficacité des services communaux et leur gouvernance  

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Former l’ensemble du personnel à la 
gestion de projets 

Directrice générale 16.7 Pourcentage d’agents 
formés 

2026 

Poursuivre la collaboration avec le 
médiateur régional pour le service de 
médiation entre les citoyens et 
l'Administration 

Service Juridique 16.6 Diminution des litiges En continu 

Poursuivre le marché conciliation 
citoyenne  

Service Juridique 16.6 Nombre de dossiers traités En continu 

Intégrer un processus participatif avec les 
agents de l’Administration et le Collège 
pour l’évaluation de mi-législature et fin 
législature du PST 

Directrice générale 16.7 Taux de participation 2027 et 2029 

Travailler à la fusion entre la Commune et 
le CPAS 

Collège et grades légaux 

CPAS 

16.6 Augmentation du nombre de 
synergies 

En continu 

Poursuivre et évaluer la mise en place de 
procédures de contrôle interne 

Grades légaux 16.6 Nombre de procédures 
revues 

En continu 

objectif 
stratégique 
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Renforcer nos partenariats pour le Développement Durable 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Mettre en œuvre les fiches du PAEDC Service Pollec 17.7 Nombre de fiches Continu 

Organisation de tables rondes avec les 
parties prenantes 

Service Pollec 17.7 Nombre de réunions Tous les 2 ans 

 

objectif 
stratégique 
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Rassembler des personnes ressources capables de mobiliser et de partager régulièrement des savoirs en lien 
avec le Développement Durable et les missions de l’Administration 

Actions à mettre en place Responsabilités / ancrage Cibles ODD 

concernées 

Indicateurs Échéance 

Mettre en place une Ecoteam Service Pollec 17.16 Nombre de personnes 
formant le groupe 

Nombre de moments 
d’échanges et de partage 
avec le reste de 
l’Administration 

En continu 

Mise en place de la Commission 
Communale « Transition, Résilience et 
Environnement » 

Directrice générale 

Service Environnement 

17.16 Nombre de réunions sur 1 
an 

En continu 

Réunir régulièrement le COPIL Service Pollec 17.16 Nombre de réunions sur 1 
an 

En continu 

  

objectif 
stratégique 


