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PIB wallon = 127Milliards d’€
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LES MARCHÉS PUBLICS EN WALLONIE
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LES MARCHÉS WALLONS SUR E-PROCUREMENT
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Moyenne d’offres reçues par marché : 
      Entre 2,5 et 3,6 (selon le type de marché)

Taux d’attribution des marchés wallons à des
entreprises wallonnes :

      73%

Taux d’attribution à des PME : 
      82% des marchés
      65% des montants

LES MARCHÉS DU PLAN DE RELANCE DE
LA WALLONIE



PROGRAMME

Je me fais connaître ​1.

Je trouve des opportunités​2.

J’évalue si je participe au marché​3.

Je dépose mon offre ​4.

Les aides à votre disposition 

Les données : un enjeu crucial​

Les grandes étapes de la participation
aux marchés publics



JE ME FAIS CONNAÎTRE 

JE TROUVE DES OPPORTUNITÉS
 DE MARCHÉS

J’ÉVALUE SI JE PARTICIPE 
AU MARCHÉ

JE DÉPOSE MON OFFRE1.

CARTE DE VISITE

VISIBILITÉ EN LIGNE

E-PROCUREMENT

MAIL/COURRIERPROSPECTION

BULLETIN DES ADJUDICATIONS
ALERTES MARCHÉS

CANEVAS DE CAHIERS DES CHARGES

DOCUMENTS DE MARCHÉS 
SIMPLIFIÉS

 MARCHÉS 
 

          30.000€

 MARCHÉS
   

         30.000€



LA CARTE DE VISITE
SUR E-PROCUREMENT
COMMENT FAIRE?

 1.Je me fais connaître 

https://www.publicprocurement.be/

https://www.publicprocurement.be/


LA CARTE DE VISITE
SUR E-PROCUREMENT
COMMENT FAIRE?

01. S’enregistrer à l’aide d’une adresse
mail générique

 1.Je me fais connaître 



LA CARTE DE VISITE
SUR E-PROCUREMENT
COMMENT FAIRE?

02. Détailler davantage votre activité
dans l’espace de description 

 1.Je me fais connaître 



LA CARTE DE VISITE
SUR E-PROCUREMENT 01. Elle décrit mes activités et mon

secteur

02. Je suis visible par les pouvoirs
adjudicateurs 

03.

J’obtiens des invitations à remettre
offres

A QUOI ÇA SERT?

04.

Les pouvoirs adjudicateurs
obtiennent mes coordonnées
exactes et me retrouvent facilement 

 1.Je me fais connaître 



JE ME FAIS CONNAÎTRE 

JE TROUVE DES OPPORTUNITÉS
 DE MARCHÉS

J’ÉVALUE SI JE PARTICIPE 
AU MARCHÉ

JE DÉPOSE MON OFFRE1.

CARTE DE VISITE

VISIBILITÉ 

E-PROCUREMENT

MAIL/COURRIERPROSPECTION

BULLETIN DES ADJUDICATIONS
ALERTES MARCHÉS

CANEVAS DE CAHIERS DES CHARGES

DOCUMENTS DE MARCHÉS 
SIMPLIFIÉS

 MARCHÉS 
 

          30.000€

 MARCHÉS
   

         30.000€



VOTRE PRÉSENCE EN LIGNE

Je me fais connaître1.

Mettre à jour vos
données  

Différents canaux
Accompagnement

possible de vos
fédérations

d’entreprises 

Visibiliser vos
succès et

partenariats



JE ME FAIS CONNAÎTRE 

JE TROUVE DES
OPPORTUNITÉS

 DE MARCHÉS

J’ÉVALUE SI JE PARTICIPE 
AU MARCHÉ

JE DÉPOSE MON OFFRE

2.

CARTE DE VISITE

VISIBILITÉ EN LIGNE

E-PROCUREMENT

MAIL/COURRIERPROSPECTION

BULLETIN DES
ADJUDICATIONS +

ALERTES MARCHÉS
CANEVAS DE CAHIERS DES CHARGES

DOCUMENTS DE MARCHÉS 
SIMPLIFIÉS

 MARCHÉS 
 

          30.000€

 MARCHÉS
   

         30.000€





RECHERCHE ET SUIVI

TROUVER DES
MARCHÉS

Astuce

Être alerté : enregistrer un profil de recherche adapté
à mon entreprise 

2. Je trouve des opportunités de marchés



TROUVER DES
MARCHÉS

Analyse d’une publication

RECHERCHE ET SUIVI

2. Je trouve des opportunités de marchés



JE ME FAIS CONNAÎTRE

JE TROUVE DES
OPPORTUNITÉS

 DE MARCHÉS

J’ÉVALUE SI JE PARTICIPE 
AU MARCHÉ

JE DÉPOSE MON OFFRE

2.

CARTE DE VISITE

VISIBILITÉ EN LIGNE

E-PROCUREMENT

MAIL/COURRIERPROSPECTION

BULLETIN DES ADJUDICATIONS
ALERTES MARCHÉS CANEVAS DE CAHIERS DES CHARGES

DOCUMENTS DE MARCHÉS 
SIMPLIFIÉS

 MARCHÉS 
 

          30.000€

 MARCHÉS
   

         30.000€



Autour de vous Grâce à 
e-Procurement

DÉMARCHEZ LES
POUVOIRS PUBLICS 
EN DIRECT

Commune et CPAS
Province
Ecoles et Universités
Région et Communautés
Hôpitaux
Sociétés de logement 
Intercommunales
Zones de Police et de Secours
ASBL subsidiées
Fabriques d’Eglises
etc.

https://www.publicprocurement.be/bda

https://www.publicprocurement.be/bda


DÉMARCHEZ LES
POUVOIRS PUBLICS 
EN DIRECT

Trouvez les coordonnées de contact (et demandez celles du/de la responsable des
achats/marchés publics ;

Participez à des évènements, salons, rencontres : obtenez des contacts. 

2. Je trouve des opportunités de marchés

RÉSEAU DES ACTEURS 
DE LA COMMANDE PUBLIQUE
RESPONSABLE

MUNICIPALIA

https://developpementdurable.wallonie.be/thematiques/achats-publics-responsables/pour-vous-accompagner/reseau-acheteurs-publics-responsables/rejoindre
https://developpementdurable.wallonie.be/thematiques/achats-publics-responsables/pour-vous-accompagner/reseau-acheteurs-publics-responsables/rejoindre
https://developpementdurable.wallonie.be/thematiques/achats-publics-responsables/pour-vous-accompagner/reseau-acheteurs-publics-responsables/rejoindre
https://developpementdurable.wallonie.be/thematiques/achats-publics-responsables/pour-vous-accompagner/reseau-acheteurs-publics-responsables/rejoindre
https://www.municipalia.be/


Articles thématiques
Webinaires
Emission TV

INFORMEZ-VOUS
AUPRÈS DE NOS PARTENAIRES

2. Je trouve des opportunités de marchés

Séminaires
Ateliers

https://www.ucmmagazine.be/ce-mois-ci/
https://www.bouke.media/emission/les-marches-publics-un-outil-pour-booster-la-croissance-de-votre-entreprise-22112024/15206
https://akt.be/dynamisme/
https://akt.be/dynamisme/


Présentez les biens et services que vous proposez
Cherchez à comprendre les besoins
N’hésitez pas à conseiller
Organisez une rencontre plus approfondie si nécessaire et anticipez :

           Demandez ses questions
           Exprimez vos incitants et freins 

Vos gains

2. Je trouve des opportunités de marchés

LA RENCONTRE DE PROSPECTION 
LES ESSENTIELS

Garder une concurrence ouverte
Pas de pré-négociations

Précautions

Compréhension
Anticipation

Mise en valeur



JE ME FAIS CONNAÎTRE

JE TROUVE DES OPPORTUNITÉS
 DE MARCHÉS

J’ÉVALUE SI JE
PARTICIPE 
AU MARCHÉ

JE DÉPOSE MON OFFRE

3.

CARTE DE VISITE

VISIBILITÉ EN LIGNE

E-PROCUREMENT

MAIL/COURRIERPROSPECTION

BULLETIN DES ADJUDICATIONS
ALERTES MARCHÉS

CANEVAS DE CAHIERS DES
CHARGES

DOCUMENTS DE MARCHÉS 
SIMPLIFIÉS

 MARCHÉS 
 

          30.000€

 MARCHÉS
   

         30.000€



CANEVAS DE CAHIERS
DES CHARGES DU
GOUVERNEMENT
WALLON
Priorité du Gouvernement wallon : 

Faciliter l’accès des PME/TPE aux marchés publics. 

Rédaction de canevas de cahiers spéciaux des charges
guidés par trois grands principes :

3.J’évalue si je participe au marché

Orientation usager (langage juridique clair, vouvoiement,

informations essentielles) 

Lisibilité (tableau, structure)

Allègement (annexes)

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fmarchespublics.wallonie.be%2Ffiles%2Flive%2Fusers%2Fproviders%2Fovd%2Fai%2Fec%2Ffg%2F67870%2Ffiles%2FCSC%2520Fournitures%2520sup.%2520seuils%2520europ%25c3%25a9ens%2520-%2520Canevas%2520GW-1.docx&wdOrigin=BROWSELINK


GRILLE DE LECTURE D’UN
CAHIER DES CHARGES

Quels sont les éléments bloquants ? 
Objet du marché (clauses techniques au besoin)
Date limite de remise des offres
Conditions de participation du marché 

Quels sont les éléments incitatifs ? 
Allotissement 
Avances 
Critères d’attribution 
Absence de cautionnement 
Métré/inventaire détaillé
Délais d’exécution et/ou durée du marché 
Formule de révision des prix

Comment vérifier rapidement si le marché est susceptible de
vous intéresser ? 

3.J’évalue si je participe au marché



ÉLÉMENTS BLOQUANTS & INCITATIFS



ÉLÉMENT BLOQUANT



ÉLÉMENTS INCITATIFS



ÉLÉMENTS INCITATIFS



ÉLÉMENTS INCITATIFS



JE ME FAIS CONNAÎTRE

JE TROUVE DES OPPORTUNITÉS
 DE MARCHÉS

J’ÉVALUE SI JE
PARTICIPE 
AU MARCHÉ

JE DÉPOSE MON OFFRE

3.

CARTE DE VISITE

VISIBILITÉ EN LIGNE

E-PROCUREMENT

MAIL/COURRIERPROSPECTION

BULLETIN DES ADJUDICATIONS
ALERTES MARCHÉS CANEVAS DE CAHIERS DES CHARGES

DOCUMENTS DE MARCHÉS 
SIMPLIFIÉS

 MARCHÉS 
 

          30.000€

 MARCHÉS
   

         30.000€



EVALUER SI LE MARCHÉ
VOUS INTÉRESSE

Documents simplifiés​

Plus grande liberté du Pouvoir adjudicateur​

Voir conditions indiquées​

Contact si nécessaire

3.J’évalue si je participe au marché



JE ME FAIS CONNAÎTRE

JE TROUVE DES OPPORTUNITÉS
 DE MARCHÉS

J’ÉVALUE SI JE PARTICIPE 
AU MARCHÉ

JE DÉPOSE MON
OFFRE

4.

CARTE DE VISITE

VISIBILITÉ EN LIGNE

E-PROCUREMENT

MAIL/COURRIERPROSPECTION

BULLETIN DES ADJUDICATIONS
ALERTES MARCHÉS CANEVAS DE CAHIERS DES CHARGES

DOCUMENTS DE MARCHÉS 
SIMPLIFIÉS

 MARCHÉS 
 

          30.000€

 MARCHÉS
   

         30.000€



Répondre à une invitation

DÉPOSER UNE OFFRE

Répondre à un avis de marché

4. Je dépose mon offre



DÉPOSER UNE OFFRE
COMMENT FAIRE?

01. Confirmer sa participation

4. Je dépose mon offre



DÉPOSER UNE OFFRE
COMMENT FAIRE?

02. Compléter son offre

4. Je dépose mon offre



DÉPOSER UNE OFFRE
COMMENT FAIRE?

02. Compléter son offre

4. Je dépose mon offre



DÉPOSER UNE OFFRE
03. Finaliser, signer et envoyer

2 SIGNER

1 FINALISER

3 ENVOYER



DÉPOSER UNE OFFRE
03. Finaliser, signer et envoyer

4. Je dépose mon offre



JE ME FAIS CONNAÎTRE

JE TROUVE DES OPPORTUNITÉS
 DE MARCHÉS

J’ÉVALUE SI JE PARTICIPE 
AU MARCHÉ

JE DÉPOSE MON
OFFRE

4.

CARTE DE VISITE

VISIBILITÉ EN LIGNE

E-PROCUREMENT

MAIL/COURRIERPROSPECTION

BULLETIN DES ADJUDICATIONS
ALERTES MARCHÉS CANEVAS DE CAHIERS DES CHARGES

DOCUMENTS DE MARCHÉS 
SIMPLIFIÉS

 MARCHÉS 
 

          30.000€

 MARCHÉS
   

         30.000€



Formalités plus souples : ​
mail ou courrier​
signature pas toujours obligatoire​
etc.

MAIS les date et heure limites comptent tout autant !

DÉPOSER UNE OFFRE 
POUR UN MARCHÉ DE FAIBLE MONTANT

4. Je dépose mon offre



JE ME FAIS CONNAÎTRE 

JE TROUVE DES OPPORTUNITÉS
 DE MARCHÉS

J’ÉVALUE SI JE PARTICIPE 
AU MARCHÉ

JE DÉPOSE MON OFFRE

CV

PROSPECTION

VIA E-PROCUREMENT

CONDITIONS DU MARCHÉ

E-PROCUREMENT

PAR MAIL, COURRIER

BDA, ALERTES
CANEVAS

DOCUMENTS DE MARCHÉ 
SIMPLIFIÉS

 MARCHÉS 
> 30.000€

 MARCHÉS 
< 30.000€

LES AIDES À VOTRE DISPOSITION

E-PROCUREMENT E-PROCUREMENT

PORTAIL DES MARCHÉS PUBLIICS



E-PROCUREMENT (SPF
BOSA)

Vidéos d'instruction

Centre d’aide

Helpdesk

(+32) (0) 2 740 80 00 

Formulaire de contact 

AUTRES LIENS
Plateforme e-Procurement

Espace démo e-Procurement

https://bosa.belgium.be/fr/decouvrez-nos-demonstrations-et-nos-videos-dinstruction
https://bosa.service-now.com/eprocurement?lang=fr
https://bosa.service-now.com/csp?id=bosa_csm_unauthenticated_form&form=eproc-public-procurement-contracts
https://bosa.service-now.com/csp?id=bosa_csm_unauthenticated_form&form=eproc-public-procurement-contracts
https://www.publicprocurement.be/
https://demo.publicprocurement.be/


LE PORTAIL DES
MARCHÉS PUBLICS

https://marchespublics.wallonie.be/

Du contenu pour les entreprises
Du contenu pour les pouvoirs adjudicateurs
Des fiches thématiques et outils
Des trucs et astuces
Des actualités
Des liens vers les ressources utiles
Un formulaire de contact

ON Y TROUVE

https://marchespublics.wallonie.be/




L'Observatoire a pour but de devenir un centre de connaissance 

de la commande publique wallonne.

Il produit 2 type de travaux:

                                    qui donnent une mesure quantitative de l'état de la commande

publique. Exemple: le reporting des marchés publics du Plan de Relance.

                                                        qui se concentrent sur certains aspects de la

commande publique pour proposer des pistes d'action. Exemple: l'étude sur les

centrales d'achats en Wallonie.

 

L'Observatoire a besoin de votre expérience pour préparer sa future étude en rapport

avec la sous-traitance dans les marchés publics.

LES DONNÉES, UN ENJEU CRUCIAL

LES REPORTINGS 

LES ÉTUDES THÉMATIQUES



ET LA SUITE?

Permanence cet après-midi​
Création de votre carte de visite​
Questions spécifiques​

Disponibles pendant les pauses



MERCI POUR
VOTRE
ATTENTION!


