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1. CONTEXTE — Un cadre international décliné au niveau wallon

En septembre 2015, les Etats membres des Nations Unies ont adopté un programme mondial ambitieux
qui vise a promouvoir un meilleur avenir pour tous, en ouvrant la voie a I'éradication de I'extréme
pauvreté, a la lutte contre les injustices et inégalités ainsi qu’a la protection de notre planéte. Cet Agenda
s’articule autour des 17 Objectifs de développement durable (ODD), déclinés en 169 cibles, qui
définissent et traduisent les priorités pour assurer une transition juste vers un développement durable a
'horizon 2030.

Pour concrétiser ces Objectifs au niveau local, la Wallonie a lancé un appel en vue d’accompagner
diverses organisations publiques et privées dans leur démarche de transition vers un développement
durable.

2. METHODE — Notre facon de procéder

Cingq demi-journées d’accompagnement avec un coach ont été mises a notre disposition afin de faire
un état des lieux de nos impacts (diagnostic) et d’identifier, avec I'aide de nos parties prenantes, les
actions les plus pertinentes a mener pour contribuer aux 17 ODD (plan d’action).

Explication de la méthodologie : Les enjeux de développement durable prioritaires ont été identifiés
lors des sessions d’évaluation par activités de la commune en alignement avec le Plan Stratégique
Transversal (PST) de I'organisation. Pour chacun des enjeux pertinents, les initiatives et contributions
a développer ont été identifiées puis consolidées, en lien avec le PST et ses indicateurs de suivi. Le
plan d’actions reprend les axes de développement consolidés, par activités de la commune et/ou CPAS.
La présente feuille de route a été portée par XXX pour validation.

Bilan de la mise en ceuvre : Sur demande de la Wallonie, la feuille de route rédigée a été revue et
évaluée afin de l'actualiser. Pour ce faire, notre organisation a obtenu le support de I'asbl Espace-
Environnement. Une premier entretien a été mené en novembre 2023 afin, d’une part, de faire le bilan
de l'intégration des ODD au sein de I'administration, d’autre part d’évaluer la mise en ceuvre de notre
feuille de route. Suite a cet entretien, un atelier a été organisé en décembre 2023 afin d’actualiser et
finaliser ce document.
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3. DIAGNOSTIC — Notre impact sur les 17 Objectifs de développement durable

Tres important

Peu important

Important

Trés important

CONCLUSION DE L’ANALYSE :
1. Impact actuel au regard des 17 Objectifs de Développement durable

Les objectifs prioritaires pour Hamoir sont :
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ODD 1 : Pas de pauvreté

1.2 Pauvreté

1.3 Protection sociale

1.4 Acces aux ressources

ODD 4 : Education de qualité

4.1 Education scolaire

4.2 Soins et éducation préscolaires

4.3 Formation professionnelle et enseignement supérieur
4.7 Education au développement durable

ODD 6 : Eau propre et assainissement

6.3 Qualité de I'eau

6.4 Gestion durable des ressources en eau

6.6 Protection et restauration des écosystemes
ODD 8 : Travail décent et croissance économique
8.2 Productivité économique

8.5 Plein emploi et travail décent

8.6 Acces des jeunes a I'emploi et la formation
8.9 Tourisme durable

ODD 11 : Villes et communautés durables

11.1 Acces au logement décent

11.2 Transports sdrs, accessibles et viables
11.4 Préservation du patrimoine

ODD 13 : Mesures relatives a lutte contre les changements climatiques

13.1 Résilience et adaptation

13.2 Politiques climatiques

ODD 16 : Paix, justice et institutions efficaces
16.6 Institutions exemplaires



4. PLAN D'ACTION - Nos actions prioritaires pour renforcer notre contribution

s
DE PAUVRETE

it

aux Objectifs de Développement durable

QBJECTIFS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

objectif opérationnel

Etre un CPAS qui méne une politique d'insertion socio-professionnelle forte

Actions a mettre en place Périmétre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
ancrage concernées 2023
(Terminée / a
garder / a
arréter)
Capteur d’emploi visant a prospecter CPAS 1.4 Nombre de

et démarcher les entreprises de la
région, tous secteurs confondus, dans
le but de décrocher des offres
d’emploi pour les bénéficiaires du
CPAS

bénéficiaires suivis
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objectif opérationnel

Etre un CPAS qui veille a la qualité du logement

Actions a mettre en place Périmétre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — 2023 Remarques
ancrage concernées (Terminée / a
garder / a arréter)
Capteur de logement pour CPAS 14 Nombre de
aller a la rencontre des bénéficiaires logés
propriétaires. Rechercher grace a ces
activement des biens collaborations
immobiliers dans le parc
privé a destination des
personnes en difficultés en
matiere d’acces au logement.
Création d'un service CPAS 1.4 Mise en place du
"navette" pouvant service
conduire le public fragilisé
suivi par le CPAS et sans
permis vers leur lieu de
travail/art. 60.
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EDUGATION
DE QUALITE

|

QBJECTIFS

DEDEVELOPPEMENT

DURABLE

objectif opérationnel

Encourager la participation citoyenne pour les questions de développement durable

Actions a mettre en place Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
ancrage concernées 2023
(Terminée / a
garder / a
arréter)
Encourager et inciter la Environnement 4.7 Nombre de Début en 2024 et A garder
réflexion citoyenne sur les PCDN participants aux puis annuellement
questions activités organisées
environnementales et POLLEC s
dimatiques Sondage§ réalisés a
la suite des
Action 5 Plan POLLEC animations
Pérenniser un comité Eco passeur et 4.7 Nombre de 2023 et puis A garder
"transition" pour monitorer POLLEC participants par annuellement (2
et suivre la mise en ceuvre réunion réunions/an)
d'un plan d'actions (PAEDC)
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Actions a mettre en place Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
ancrage concernées 2023
(Terminée / a
garder/ a
arréter)
Sensibiliser les écoles aux Enseignement 4.7 Nombre d’éleves 2024 et puis A garder
objectifs de développement POLLEC sensibilisés annuellement
durable
Action n°4 du Plan POLLEC
Mener a bien le projet « Ose Enseignement 4.7 Nombre 2025
le Vert, recrée ta cour" d’aménagements
o oo A garder
(création d'espaces verts réalisés
dans les cours de récréation)
Ecole de Fairon
Sensibiliser les agents sur la Cadre de vie et 4.7 Nombre d’agents 2024 et puis A garder

thématique du
développement durable et
les engager dans la mise en
ceuvre de la feuille de route

environnement

formés

annuellement
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objectif opérationnel

Préparer au mieux les enfants et jeunes au monde de demain, sur un méme pied d'égalité

Actions a mettre en Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
place ancrage concernées 2023
(Terminée / a
garder / a
arréter)

Poursuivre I'action de « Enseignement et 4.4 Nombre d’enfants En continu A garder
soutien scolaire », en partenariats 46 accompagnés
collaboration avec la '
Tei t I'équive d Nombre de

eignouse et |'équipe de - .

] g/ quip bénévoles actifs
bénévoles
Favoriser I'échange Enseignement et 4.4 Nombre d’enfants En continu A garder
intergénérationnel en partenariats 16 accompagnés

oursuivant le projet des '
E) ,p, 1 . Nombre de

Raconteurs d’histoires" : - .

. R bénévoles actifs
développement du go(t de
la lecture
Organiser des cours Enseignement 4.4 Nombre d’enfants En continu A garder
d'anglais dés la maternelle 46 suivant les cours
Etudier la faisabilité Administration 4.1 Etude réalisée 2025 A garder
(financements, demande, 43
lieux,..) de construire une '
créche sur le territoire
communal
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objectif opérationnel

Préparer au mieux les enfants et jeunes au monde de demain, réduction de la fracture numérigue

Actions a mettre en Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
place ancrage concernées 2023
(Terminée / a
garder / a
arréter)
Poursuivre la formation des Enseignement 4.1 Nombre En continu A garder
enseignants et orgams\er +EPN 43 d enselgrllants
des cours de codage des la formés
imai 4.4
primaire Nombre d’enfants
formés
Nombre de
mallettes
disponibles
-
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objectif opérationnel

Assurer la qualité de I'eau de nos riviéres et cours d'eau (réduction de la pollution)

Actions a mettre en place Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance
ancrage concernées
Participer au Grand nettoyage Service 6.3 Nombre de kg En continu
de printemps (Be-Wapp) environnement 6.6 de déchets
' collectés
Nombre de
participants
Organisation d’un plan d’actions Service 6.3 Plan rédigé et 2025
lié aux thématiques de la « environnement 6.6 validé (Collége +
riviere » et Contrat ' Conseil)
riviere Ourthe
Conscientiser la population a la Service 6.3 Barrage mis en 2025
pollution des cours d'eaux : environnement 6.6 place
Collaboration a I'action "Faisons et Contrat ' Nombre
barrage aux OFNI's" riviere Ourthe .
d’articles de
presse en lien




Actions a mettre en Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation - 2023 Remarques
place ancrage concernées (Terminée / a garder / a
arréter)
Sensibiliser les riverains a Service 6.3 Nombre En continu A garder
I'impact négatif de environnement 6.6 d’articles
I'emploi d’herbicides sur et Contrat ' publiés
les filets d’eau, les berges riviere Ourthe
, 8 Nombre de
ou dans le cours d’eau et .
. ) participants aux
des déchets organiques. R
o . événements
Inciter a la gestion
différenciée. Nombre de PV
R d'infraction
Dans un deuxiéme temps, .
i , i dressés
organiser la répression de
ces incivilités.
Poursuivre la Service 6.3 Nombre de En continu A garder
sensibilisation des environnement 6.6 personnes
responsables de camps de / Office du ' sensibilisées
jeunes et propriétaires tourisme et
d’endroits de camps sur Contrat riviére
les actes autorisés ou non Ourthe
aux bords de cours d’eau
Inciter les habitants en Service 6.3 Pourcentage de 2026 A garder
zone d’assainissement environnement 6.6 batiments en
autonome a épurer leurs et Contrat ' zone autonome
eaux usées riviere Ourthe équipés en
. station
Action n°2 du Plan POLLEC .. _
d’épuration
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objectif opérationnel

Protéger les ressources en eau

Actions a mettre en Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — 2023 Remarques
place ancrage concernées (Terminée / a garder /
a arréter)
Participer a la gestion Service 6.6 Nombre de zones En continu A garder
coordonnée organisée environnement et assainies
pour lutter contre le Contrat riviere (Renouées, Berce
développement des Ourthe du Caucase,
espéeces invasives Balsamine)
Action n°3 du Plan
POLLEC
Créer et restaurer les Service 6.6 Surfaces créées 2027 A garder
zones humides (mare) environnement et
Contrat riviére
Ourthe
:‘j' £
A A
)74 E f. 2
jamwn ”‘“\%?F))




TRAVAIL DECENT
ET CROSSSANCE
ECOMOMIDUE

o

QBJECTIFS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

objectif opérationnel

Etre une Commune rurale dynamique sur le plan économique

Actions a mettre en Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
place ancrage concernées 2023
(Terminée / a
garder/ a
arréter)
Soutenir le SPI 8.3 Création de I'llot 2030 A garder
dével td .
Meve o,ppemeh © Service Cadre de Nombre
I'llot d’entreprises de ) , .
] Vie d’entreprises
Comblain-la-Tour en .
. présentes
collaboration avec le
SPI
Soutenir et dynamiser Service Cadre de 8.3 Nombre de En continu A garder
le développement Vie commerces
le,con()lnjlqutte. (salon de CPAS maintenus
emploi, ,
plol, actions Nombre de
rencontres, etc.)
nouveaux
commerces
-
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objectif opérationnel

Soutenir le développement professionnel et le bien-étre de nos agents

Actions a mettre en Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
place ancrage concernées 2023
(Terminée / a
garder / a

arréter)
Etablir les descriptifs Direction Générale 8.3 Descriptifs rédigés Démarrage A garder
de fonctions de 33 en 2024 et
chaque agent ' en continu
Réaliser les Direction Générale 8.3 Evaluation réalisée Démarrage A garder
Svaluati Il 2024
évaluations annuelles 8.8 Niveau de en 20 .et
de performance de . ) en continu

satisfaction
chaque agent
+
Créer un sondage de
satisfaction pour
étudier les besoins de
nos agents
Etablir un plan de Direction Général 8.3 Rédaction du plan Démarrage A garder
f ti 2024 et
‘orma ion pour 8.8 Nombre de en . e
I'ensemble des agents ) - en continu
formations suivies
-
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Permettre aux jeunes d'accéder a des formations pour entrer dans le marché du travail

objectif opérationnel

Actions a mettre en Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
place ancrage concernées
(Terminée / a
Création d'un salon de CPAS 8.3 Création du salon A
I'emploi 35 déterminer
8.6

objectif opérationnel

Etre une Commune attrayante d'un point de vue Touristique et culturel en se souciant des enjeux de la mobilité et de I'environnement

élaborer des circuits
touristiques

Office du Tourisme

Nombre de carte

Actions a mettre en Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
place ancrage concernées
(Terminée / a
garder/ a
Mobilité douce : Cadre de vie — 8.9 Nombre de circuits En continu
urbanisme créés
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DE DEVELOPPEMENT
DURABLE

objectif opérationnel

Préserver et valoriser le patrimoine

Actions a mettre en place Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance
ancrage concernées
Rénover I'église Xhignesse Urbanisme 11.4 Etude de faisabilité 2030
réalisée
Vulgariser et rendre PCDN 11.4 Création du circuit 2025
peqag°g'9”e,' |n\{entan.‘e de Office du tourisme
petit patrimoine a destination
des écoles, touristes et
citoyens
Poursuivre I'organisation du Cultur'Ha 11.4 Nombre de En continu

parcours d’artistes pour
valoriser nos artistes locaux

participants

Nombre d’artistes
mis en valeurs




Promouvoir des logements considérant des impacts environnementaux positifs

Communiquer Cadre de vie (éco- 11.1 Page mise en ligne 2024 et en A garder
javlfa/ntage surle role| passeur) Nombre de continu
© 1 ecopasseur, surie consultation de la
PAEDC : mettre en L s
page dédiée

ligne les informations
sur les primes
habitations pour les
rénovations,..



Construire un parking
d’écovoiturages prés
de la gare (avec des
bornes de recharges
prévues pour les
voitures électriques)

Création de liaisons
piétonnes et vélos
intra et inter-villages
(usage quotidien)

Urbanisme- cadre
de vie

Cadre de vie -
urbanisme

Faciliter la mobilité douce au sein de la commune et aux alentours

11.2 Création du 2025
parking

Nombre de places
disponibles

Nombre de bornes

11.2 Nombre de km de En continu
sentiers réhabilités
74 .
(A

A garder

A garder



Feuille de route ODD (05.2022)

OBJECTIFS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

objectif opérationnel

Accélérer la transition pour lutter contre les changements climatiques

Actions a mettre en place Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
ancrage concernées 2023
(Terminée / a
garder/ a
arréter)
Mettre en ceuvre les actions de | Environnement 13.1 Nombre de projets 2027 A garder
résilience liées aux inondations PGRI 13 mis en ceuvre
Action n°2 du Plan POLLEC
Renforcer la résilience face aux POLLEC 13.1 Nombre d’actions 2030 A garder
changements cllmathues.en Eco-passeur 13 réalisées
mettant en ceuvre les actions
du PAEDC en lien avec le 13.3
patrimoine bati communal en
matiere d’énergie et d’isolation
fs y
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Actions a mettre en place Périmetre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
ancrage concernées 2023
(Terminée / a
garder/ a
arréter)
Relancer la mise en ceuvre des POLLEC Nombre de A A garder
actions du plan PAPE . bénéficiaires suivis | déterminer
Eco-passeur
CPAS
Développer des projets supra- Administration 13.1 Nombre de 2027 A garder
communaux (Gal des 13 partenariats mis
Condruzes) en lien avec la ' en place
thématique 13.3
Augmenter la sensibilisation POLLEC 13.3 Nombre de 2026 A garder
aux économies d'énergie pour . personnes
i ] Eco-passeur o
les écoles et les services sensibilisées
communaux Nombre
d’animations
-2
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I AL IUSTICE

ETINSTITUTIONS
EFFICACES

QBJECTIFS

DE DEVELOPPEMENT

_!i DURABLE
objectif opérationnel
RENFORCER LE PILOTAGE ET LA TRANSPARENCE DE NOS CONTRIBUTIONS AUX OBJECTIFS DE DEVELOPPEMENT DURABLE
Actions a mettre en place Cibles ODD concernées Périmetre/ancrage Indicateurs Echéance Evaluation — Remarques
2023
(Terminée / a
garder/ a
arréter)
-2
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objectif opérationnel

RENFORCER LE DIALOGUE AVEC NOS PARTIES PRENANTES

Actions a mettre en Cibles ODD Périmetre/ancrage Indicateurs Echéance Evaluation - 2023 Remarques
place concernées (Terminée / a garder /
a arréter)
Poursuivre I'implication 16.6 : Mettre en place Direction Général Nombre d’avis remis | En continu A garder
des Conseils consultatifs des institutions )
o ] Nombre de projets
dans les décisions efficaces, responsables . )
. menés par lies
et transparentes a tous .
} Conseils
les niveaux
Nombre de rencontre
16.7
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objectif opérationnel

Faciliter I'acces des services de la commune aux citoyens

Actions a mettre en place Périmétre / Cibles ODD Indicateurs Echéance Evaluation Evaluation
ancrage concernées (Terminée / a garder finale
/ a arréter)
Améliorer |'accessibilité des Administration 16.6 Pourcentage de En continu A garder
citoyens aux infrastructures . . batiments
; Service Urbanisme )
communales (horaires, accessibles
locaux A
) Enquéte de
satisfaction
Développerun-e-guichet Service 16.6 Nombre de En continu Terminée E-guichet créé
pourlacommune informatique documents : eten
g 16.9 o =>» reformulation en )
: sollicités/an L fonctionnement
Communiquer sur le e- communication
guichet créé
Renforcer les échanges avec Administration 16.6 Nombre de canaux En continu A garder
les citoyens (étudier les . et/ou de moyens
) vens ( College 16.7 / g Y
meilleurs canaux de utilisés
communication pour avoir
un retour pertinent)
-
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